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Objetivos

* Identificar las memorias que sobre las violencias y el conflicto armado se
tiene en la ciudad de Medellin desde diferentes sectores, actores vy
territorios

* Realizar una consulta ciudadana e instituciona! que permita explorar la
importancia, validez o resistencias que suscita la propuesta de un museo
de la memoria para diversos sectores de la ciudad, los ejes tematicos
narrativos sobre los cuales desarrollar el guién museografico y las formas
de participacion ciudadana en la Casa de la Memoria.

La metodologia utilizada en las consultas ciudadanas y talleres con diversos
sectores poblacionales y territoriales de Medellin.

La consulta ciudadana se entiende como un mecanismo de participacion que
pretende cualificar y construir publico informado y de este modo activar una
participacion mas cualificada y deliberativa. Para el efecto se disefié y puso en
practica un modelo de consulta consistente en tres momentos: Un momento
informativo necesario para entregar a los convocados los elementos necesarios para
que pudieran expresar ampliamente sus opiniones, inquietudes y aseveraciones en
torno a dos preguntas, que corresponderian al sequndo momento.

La informacién presentada en el primer momento ubicod el proyecto Casa de la
Memoria en el marco institucional, la localizacidén geografica, la estructura fisica, el
objetivo social, los componentes (Expositivo, documental, investigativo, pedagégico,
participativo, comunicativo), los objetivos de la consulta ciudadana y del taller de
memoria relacionados con el sentido de la Casa de la Memoria y los aportes al guién
museografico.

El segundo momento constituy6 propiamente la conversacién, que para efectos de su
desarrollo se propuso tuviera una asistencia 6ptima de 15 personas, de tal manera
que todos los asistentes tomaran |a palabra y expresaran a fondo sus inquietudes.
Las preguntas fueron lo suficientemente amplias para facilitar la expresion de
multiples opiniones: ;Qué sentido tiene la Casa de la Memoria? Y ;Qué se debe
contar en la casa de la memoria? La conversacion ciudadana ademas de la
moderacion siempre tuvo una profesional relatora que consignoé las intervenciones y
garantiz6 la grabacién en audio de cada sesion. _

La jornada con duracion de dos horas y treinta minutos permitié varias rondas de
intervenciéon de los asistentes para quienes la moderadora al final devolvia un
balance tratando de poner a prueba la comprensién de los planteamientos expuestos
con los énfasis, las discusiones y tendencias, ello con la finalidad de convalidar los
aportes y motivar otras intervenciones que quisieran ajustar lo expuesto en el
transcurso de la conversacion.

Desde esta comprension de consulta institucional y ciudadana interesé incluir las
mas diversas voces y miradas sobre la Casa de la Memoria. No se tuvo la pretensién
de generar consensos, mas bien dar la confianza para que se expresaran los puntos
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de vista en un ambiente de respeto a la diferencia.

Los talleres de memoria transcurrieron en tres momentos: Un momento de
informacién, un momento de consulta y un tercer momento en el que se recogia el
aporte solicitado: El hecho o hechos mas significativos de violencia y conflicto
armado, que cada asistente incluiria en el guién de la Casa de la memoria. La forma
de victimizacién, la personas o personas victimizadas, el lugar y la fecha de
ocurrencia constituyeron la informacién correspondiente al tercer momento que
culminaba con una mirada y balance general de la moderacion puesta a
consideracién de los asistentes.

Lo realizado.

457 personas asistieron a las consultas, consultas- tallery talleres realizados
entre octubre de 2010 y abril de 2011.

Se realizaron 24 consultas ciudadanas, 5 de las cuales se llevaron a cabo con la
modalidad consulta-taller y 5 talleres de memoria.

Las 457 personas asistentes se distribuyen asi:

84 Personas asistieron a las Consultas-taller

291 Personas asistieron a las Consultas

72 personas asistieron a los Talleres

De estas 457 personas, asistieron 167 son hombres y . 289 Son mujeres

93 organizaciones asistieron al total de los espacios de consulta ciudadana.

La asistencia a las consultas fue muy satisfactoria y al respecto merece puntualizarse
Que las personas reciben con agrado el que sean consultadas para una iniciativa de
la administracién municipal y la forma de convocar incide en la favorable respuesta.
Para la convocatoria se utilizaron bases de datos del Programa de Victimas, de
organizaciones sociales, comunitarias o Cajas de Compensacion en los territorios y
bases de datos de Corporacién Regién. Se tuvo comunicacion telefonica con cada
persona en dos oportunidades antes de la consulta, se envid carta exponiendo
objetivos, justificacién y metodologia.

LA quiénes seconvoc6?

La Consulta Ciudadana explord los sentidos de la Casa de la memoria con
diversos publicos, segun criterios de inclusién por territorio, particularidades
poblacionales, rol social, asi:

Las victimas constituyeron un sector de la poblacion especifico el cual incluye las
organizaciones de victimas y las victimas no organizadas.

El criterio territorial, en las comunas y corregimientos de la ciudad, responde a la
. localizacién de las experiencias vividas y reflexionadas desde las personas y
organizaciones en el territorio.

El criterio poblacional incluye las multiples voces por género, edad y pertenencia
etnica.
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Los roles sociales incluyen las voces socialmente significativas en un interés

incluyente, asi se hace referencia a artistas, maestros, periodistas, académicos,
empresarios.

Ilgualmente, desde el ambito social e institucional, fueron consultadas las
organizaciones sociales que han aportado en la visibilizacion y apoyo a las
victimas, en particular las organizaciones no gubernamentales de derechos
humanos, organizaciones de mujeres, entre otras. En el sector gubernamental
dependencias  relacionados con los organismos de control del Estado,
dependencias encargadas de atencién a victimas del conflicto y la violencia en la
ciudad.

En desarrollo de las consultas se incluyeron ofros criterios de diversidad
poblacional de tal modo que se convocé a la poblacion afrocolombiana, poblacion
LGTB, sector cuftural representado en el Consejo de Cultura de la ciudad.

De acuerdo a io anterior, a partir del mes de octubre y hasta el mes de abril de
2011 se realizaron conversaciones ciudadanas, con grupos conformados por los
siguientes sectores poblacionales:
o Victimas,
+ Maestros,
o Mujeres,
« Poblacion Afro colombiana,
s Poblacion LGTB,
e Consejo Municipal de Cultura,
» Artistas,
« Periodistas,
s Académicos,
s Empresarios,
« Organizaciones no gubernamentales que trabajan con victimas, derechos
humanos,
¢ Funcionarios del gobierno de las dependencias relacionadas con atencioén a
victimas.
« Por ultimo un grupo configurado a partir de los ciudadanos que plantearon
sus opiniones desde los medios de comunicacian.

Por distribucion territorial, se realizaron conversaciones ciudadanas
conformando grupos en las diferentes comunas de la ciudad, asi:

e Comunas 1
« Comuna?2
¢ Comunas 3
¢ Comuna4
e« Comunab
e Comuna6
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e Comuna8

e Comuna9

s Comunas 10

¢ Comuna i3

» Corregimientos

Sobre el informe.

Constituye el cuerpo de este informe lo correspondiente a lo expresado en las
conversaciones ciudadanas y talleres, fragmentos y citas que pueden leerse en el
contexto conversacional en que fueron producidos si fuera del interés de los
lectores, localizando los fragmentos en las relatorias y fichas anexas. Algunos
invitados a las consultas aunque no pudieron asistir enviaron respuesta a las
preguntas por escrito o aportaron documentos de reflexion, los cuales tambien
nutren el informe.

Los elementos planteados aqui, tienen soporte en la sistematiZaciéon de la
informacion correspondiente a las consultas ciudadanas y los talleres de memoria.
Sobre las consultas ciudadanas se presentan dos soportes; las relatorias y los
formatos en los que se clasifica la informacion segun la respuesta a las preguntas
¢, Para qué una casa de la memoria en Medellin? (sentidos), ;Qué memorias de
las violencias y el conflicto debe contar? (Contenidos). Preguntas, Discusiones,
Propuestas.

Con respecto a los talleres de memoria se retoma la informacion que da respuesta
a las preguntas que se formulan en las consultas ciudadanas y agrega la
informacion especifica al taller relativa a los hechos de violencia que fueron
consignados por las personas en fichas y/o expuestos de forma oral. La
sistematizacion de esta informacion tiene un formato por taller que incluye; el
hecho significativo de violencia descrito por la persona y del cual se infiere la
informacién clasificada por. Forma de victimizacién, lugar, fecha, victima y
responsables. (Ver archivo Informe consultas ciudadanas, informe talleres de
memoria)

Este informe da cuenta de los asuntos mas significativos planteados por los
participantes de las conversaciones ciudadanas vy los talleres, atendiendo a lo
emergente y a lo previsto segin el interés planteado desde los objetivos. La
escritura trata de reconstruir las discusiones y los modos como fueron expuestos
los argumentos por los participantes quienes resultado de la conversacion tejieron
sentidos, pero también se ponen en dialogo los argumentos expuestos en una y
otra consulta o taller, evidenciando convergencias entre sectores poblacionales
distintos. Esto es lo que se ha tratado de hacer en este producto escrito en el que,
se leen convergencias y diferencias, a propésito de los sentidos adjudicados a la
casa de la memoria, los hechos significativos que las personas consideran deben
integrarse a la memoria de la violencia y el conflicto armado en Medellin.



Una Casa de la Memoria en Medellin debe ser, en primera instancia, un espacio
para rememorar el pasado reciente de violencia que han vivido los habitantes de
Medellin. Una forma de rememoracién sin censuras ni atada a una interpretacion
particular, sesgada 0 manipulada sobre los hechos del pasado reciente’

Lo que se puede apreciar en las siguientes paginas es que la pregunta por el
sentido de La Casa de la Memoria propicid la circulacion de interpretaciones
diversas y sin censuras, expuestas durante el proceso de consultas vy talleres de
memoria convocados, a los cuales asistieron 457 personas y 93 organizaciones,
entre éstas organizaciones de victimas. Los y las asistentes a titulo personal 6
‘haciendo uso de [a representacion de sus organizaciones sociales o comunitarias,
plantearon puntos de vista, advirtiendo de entrada sus diferencias, o
manifestandolas en el desarrollo de los encuentros, con disposicién al dialogo
franco, expresando argumentos criticos y/o celebrando el compromiso de la
Administracidon Municipal con las memorias de las victimas de las violencias y el
conflicto armado. Dinamica ésta, favorecida por una convocatoria que no pretendio
anteponer consensos, circunstancia favorable a la puesta en comun de una amplia
gama de posturas que van desde los multiples sentidos de la Casa de la
memoria, hasta el planteamiento segun el cual no fiene sentido La casa de la
memoria, pasando por interrogaciones, inquietudes, recomendaciones, hasta la
conviccién de que estaba tardando dicha iniciativa o la preocupacién por su
sostenibilidad a futuro.

La solicitud explicita, formulada en algunas consultas, respecto a que el
componente de participacion de La Casa de la Memoria se mantenga tal como se
ejercié en el proceso de la Consulta Ciudadana muestra [a fortuna critica de las
conversaciones sostenidas durante el periodo octubre 2010-abril 2011, El reto se
juega ahora en este informe que debe poner en comun las posturas y matices,
expresados por los y las participantes con ocasidn de los eventos realizados.

La dindmica desatada por las preguntas dejé claros puntos de convergencia,
también puntos criticos y asuntos a debate, que han de ser dibujados en este
informe, sobre tematicas relevantes identificadas en el conjunto de las relatorias y
fichas, registro de cada sesion.

' Tomado del documento entregado por el profesor Juan Carlos Vélez R. del Instituto de Estudios
Politicos de la Universidad de Antioquia, para la Consulta Ciudadana realizada el dia 20 de octubre
de 2010,



1. ¢ Para qué la Casa de la Memoria?

...Una casa de una memaria viva, una casa que avive la memoria. Una casa para
los de arriba y los de abajo, para los que estan vivos y escondidos, para aquellos
que no quieren ver, para aquellos que en algin momento se tropiecen y que
caigan en ese lugar, creo que debe ser una casa de la memoria para decirle
también a los duefios de esta ciudad, y a los duefios de esta sociedad, ustedes
han contribuido también a que esas cosas pasen. No creo gue sea solo una casa
de la memoria para que nuestras nifias de los barrios pobres sean las que sigan
pintando alli sus historias y sus tragedias, es también para que estos otros que
hacen parte de esta sociedad reconozcan la tragedia que también han permitido.
Lo que tenemos que hacer cada uno recoger lo que nos toca, 1a parte que nos
merecemos. Esos contenidos, son contenidos diversos que estan en esta ciudad,
pero que también tendrian la bondad de pensarnos en relacién a otros. (Consulta
ciudadana con artistas. Intervencion 27. Octubre 20 de 2010)

El significante Casa de la Memoria, afianzé desde un principio la idea de un
espacio vivo y de construccién social de la memoria, un espacio para “darle la

palabra y el lugar a la expresion de la gente” (Consulta ciudadana con artistas. -

Intervencion 19)
1.1.  Para reunirnos, apoyarnos, acompafarnos, conocernos, para visibilizarnos.

Desde la primera voz, la de las victimas, se adjudican diferentes sentidos a la
Casa de la memoria y uno de éstos enfatiza en la posibilidad del encuentro,
condicion necesaria para emprender otras acciones colectivas, de ahi el rasgo
distintivo de su voz plural: “nosotros” refiriéndose a quienes han sido victimizados
y “nosotros” ante la sociedad o ante el Estado, para ser reconocidos, dignificados,
en ejercicio de la memoria del sufrimiento y la injusticia.

Es recurrente la necesidad de “estar juntos”, unos en funcidn de los otros y ante
otros y para el efecto la Casa de la Memoria es una posibilidad: "Entonces alla
reunirnos y todos hablar, escucharse el uno al otro; ;Que le paso? Que tenga uno
con quién desahogarse alla, >>cajon de susurros>> los unos le dan aliento a los
otros, pero también para que el Estado se dé cuenta de todas esas personas
desplazadas que las tiene abandonadas, que estan en el olvido” (Consulta
ciudadana. Victimas no organizadas. Intervencién 7. Noviembre 16 de 2010)

Seria un punto donde se pudieran hacer encuentros de tantas familias que han
sido desplazadas, que pueda contarse lo que ha pasado y de ahi también se
empieza a recuperar muchas cosas, porque uno empezd a sentir alivio despues
de que empezé a contar. >> MUSEOGRAFIA EXPLICAR POR QUE EL
MUSEO>> Uno nunca expresa lo que ha sentido. Para mejorar esa situacion
psicoldgica la persona permanece casi que en el encierro, la persona empieza a
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despertar y sale, hemos logrado que varias mujeres se integren a lo social y lo
politico. (Consulta ciudadana comuna 3.Intervencion 4, Noviembre 26 de 2010)

En estos casos, la memoria deviene accion. Asi se escuchd: “No es contar una
historia para que no vuelva a suceder, sino para intervenir lo que esta sucediendo,
por eso fundamental que la poblacion tenga su voz ahi. Importante poder
visualizar que es lo que realmente se quiere” (Consulta ciudadana comuna
3.Intervencion 5. Noviembre 26 de 2010) No es una empresa la que va a decidir
el asunto de nuestra historia, se necesita que haya una mentalidad desde o
comunitario desde como el pueblo que es el que ha venido sufriendo permanente
desplazamiento, enfrenta el desplazamiento y transformar su historia. (Consulta
ciudadana comuna 3.Intervencion 11. Noviembre 26 de 2010)

“El pasado se vuelve memoria cuando podemos actuar sobre él en perspectiva
de futuro” (Sanchez, 2003:25) Juntarse e intervenir sobre el presente a partir de su
pasado, para hablarle a la sociedad: “Que las personas se den cuenta, las que en
verdad no han vivido nunca lo que hemos vivido nosotros, que mucha gente no lo
ha vivido...que en verdad se vea que no es lo que dicen; que son delincuentes,
sino que en verdad son victimas y es la forma de mostrar alla gue en verdad en
esta ciudad esta pasando esto”. (Consulta ciudadana. Victimas no organizadas.
Intervencion 10. Noviembre 16 de 2010)

En los casos anteriores, las personas identifican la opcidén del encuentro colectivo
y de la-accién, por encima de la respuesta individual. En el mismo sentido, la
visibilizacion es una apuesta frente a la sociedad para interponerse a identidades
imputadas. En otro sentido, la visibilizacion busca contraponerse a la lograda por
los victimarios: Debemos hacernos visibles porque estamos en una oscuridad
tremenda y los victimarios cada dia existen mas, opacar a los victimarios porgque
ellos reciben beneficios a diario. (Consulta ciudadana. Victimas no organizadas.
Intervencion 14. Noviembre 16 de 2010)

Para casi todos los sectores consultados resultdé pertinente y necesario
intercambiar en torno a las memorias que se quieren construir y para el efecto la
importancia del encuentro con otros. Asi lo manifestaron las victimas organizadas
y no organizadas y distintos sectores sociales o pobladores urbanos. La Casa de
la memoria es imaginada como una posibilidad para la conversacion de sectores
que se sienten implicados:

Yo me imagino una casa para conversar, porque creo que somos una sociedad
que no conversa. Sea un espacio que propicie el encuentro y la conversacion.
Quiero una casa para que detone reflexiones sobre las memorias de las violencias
y los conflictos y que los detone a partir del arte y el arte expresado no solamente
desde las expresiones artisticas plasticas, sino el arte desde sus multiples
representaciones y practicas (Consulta ciudadana con artistas. Intervencién 18.
Octubre 20 de 2010).
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No obstante entre los sectores consuitados se encontrd sensibilidad y solidaridad,
también con ellos se constatd que es necesario un arduo trabajo tendiente al
reconocimiento de la historia de sufrimiento e injusticia pasada, y este antecedente
explica que las iniciativas como La Casa de la Memoria requieran de un proceso
de aceptacion social: Uno pensaria que la...casa de la memoria es una idea que
se defiende por si misma. Parte dei problema es que la sociedad se niega a
aceptar su historia, ese acto de memoria justamente tiene ese valor a manera de
reparacion y de reconstruccion de acuerdos sociales entornc a como dirimir los
conflictos que se presentan entre la sociedad (Consulta periodistas vy
comunicadores. Intervencion 1. Octubre 21 de 2010)

1.2. Para impedir la negacion de lo que nos avergiienza e interrogar las
responsabilidades.

Reflexiones desde una dimension ética de la memoria fueron expresadas con
poblaciones muy distintas tal como se puede verificar en las relatorias de las
consultas ciudadanas realizadas con el sector académico, los corregimientos, los
periodistas, los artistas, evidenciando la necesidad de memoria y fa lucha contra
el olvido y la insolidaridad:

Una casa de la memoria entonces cumpliria la mision de impedir la negacién de lo
que nos avergiuenza y también tendria la capacidad de evitar que aquello que nos
avergiienza quede sepultado en el silencio de aquel que no quiere saber nada de
eso. No es que gracias a esta casa aspiremos a cambiar el pasado... pero si se
puede aspirar a reescribir el pasado y esto debe ayudar a comprender de forma
mas exacta el presente y planear mejor el futuro (Consuita ciudadana con sector
académico. Octubre 25 de 2010)

“...esa historia que hemos trazado, cruenta, sangrienta, que nos marcéd
demasiado, no la podemos negar...Aunque sea dificil, aunque haya perdido mi
familia, tengo que reconocer que pase por esa situacion para llegar aqui. Aunque
nos de vergiienza, hay que reconocer lo que ya hemos pasado, si uno no
reconoce no madura, sino madura, ;Entonces para donde vamos?” (Consulta
ciudadana corregimientos. Intervencion 8. Febrero 5 de 2011)

“La casa de la memoria serviria para que la sociedad acepte que Ia situacion de
conflicto es parte de la historia como lo es la tradicion que nos han inculcado de
que somos trabajadores, emprendedores, que se entienda que todo eso hace
parte de una misma historia y tratar de que no haya fragmentacion de ese relato,
sino que todo hace parte de lo que nosotros somos, aceptar que somos violentos
que vivimos una situacién conflictiva, que ha tenido etapas mas fuertes que otras,
gue es una constante y que eso convive con otras formas virtuosas de la
sociedad. Consulta ciudadana Periodistas y comunicadores. Intervencién 2
QOctubre 21 de 2010)



Nosotros tenemos una vergilenza social: En las familias cuando hay una tragedia
o hay pérdida no muy aceptada social y moralmente, una situacién que se sale de
la norma social y religiosa, entonces hay una vergiienza y esta sociedad le da
pena y la averglienza toda esta historia. Y tener una casa donde uno pueda ir a
verla es reconocerse. Que la sociedad también acepte y no se sonroje méas por
eso sino que lo encare. (Consulta ciudadana con Periodistas y comunicadores.
Intervencién 4. Octubre 21 de 2010)

Que por fin se le va a dar un lugar a una cantidad de personas que no tienen en
donde ir a llorar, a poner su dolor y a trabajar esa verdad que todos tienen pero de
manera fragmentada, es un espacio de devolucion de la dignidad, de
reconocimiento de esas personas que han sufrido y han atravesado esa situacion
dolorosa, pero no para la revictimizacién, sino mas bien para promover una
estrategia de resiliencia a partir de ese dolor y de esa cantidad de sufrimiento,
para devolverles el proyecto de vida, ese restablecimiento de derechos a esas
personas que lo tienen tan perdido. Creo que se debe tener esta casa por
responsabilidad social, humana, civil y del Estado, porque es un compromiso de
todos que exista porque esto es inherente y transversal a todos nosotros y a la
historia del pais y finalmente para incidir en la salud mental. (Consulta ciudadana
con funcionarios. Intervencién 10. Octubre 26 de 2010)

Desde una ética civil se plantea la importancia de interrogar las responsabilidades
por lo que se ha permitido, por el aparente acostumbramiento a los hechos
violentos hasta el punto de no extrafarse e incorporar las pérdidas humanas sélo
como dato estadistico. La casa de la memoria en esta perspectiva se concibe
como un blindaje ético frente a la naturalizacion del horror: Otro muerto mas, otro
asesinato mas, otro desplazamiento mas, pero ya estamos como con cayo...
Entonces seria como un espacio donde realmente se mire que eso no puede ser
normal” (Consulta 11. Comuna 1, Noviembre 23 de 2010)

Me parece que es una decisiéon politica que tiene una tarea ética, frente al
acostumbramiento que hemos tenido con los crimenes (...) Me parece que debe
ser un lugar que dinamice procesos de memeoria en la ciudad y cuando hablo de
procesos de memoria no es solamente las personas donde hubo victimas de
distintos delitos, sino también (...} yo lo veo desde un proceso de memoria
colectiva que nos permita hablar de memoria historica. Procesos de memoria
colectiva que nos permitan hablar no solamente de victimas sino de ciudadanos/as
gue estan afectadas por la violencia. Pienso que la casa se debe de convertir en
un espacio politico, ético y ciudadano, de blindaje social.{(Consulta sector
académico. Octubre 25 de 2010)

*Asi como hubo un momento en que nos acostumbramos a ver matar y a justificar
las muertes, tiene que haber un momento donde se pare y se empiece a mirar el
cuidado de la vida, la razén de ser de una sociedad y la convivencia” (Consulta
sector academico. Octubre 25 de 2010)



1.3. La casa de la memoria: Contra el olvido

Es una obligacidn recordar en un pais que tiene alzheimer, en un pais que tiene
amnesia y una casa de la memoria, nos convoca a una posibilidad de recodar
entre todos. (Consulta ciudadana con artistas. Intervencion 11.0Octubre 20 de
2010)

Estar a favor del olvido y en contra del recuerdo, “desatiende un llamado de radical
solidaridad a nuestra razéon y a nuestra sensibilidad y desconoce la fuerza critica
de la memoria del sufrimiento y de la injusticia... Sin solidaridad no es posible el
recuerdo moral que no es simple rememoracion, sino recuerdo activo,
transformador, como sucede con la racionalidad ética” (Resirepo, 2000)

“Yo crec que una casa de la memoria, como su nombre 1o dice es para ser
mejores en un pais que no tiene memoria”. (Consulta ciudadana con académicos.
Intervencion 8. )

Se contrapone al olvido, una “Cultura del recuerdo en la que haya lugar para una
ética compasiva hecha de solidaridad y capaz de percibir la dignidad humillada”.
(Restrepo, ). Es el recuerdo y el aprendizaje convertido en rechazo radical a la
injusticia a partir de una experiencia dolorosa vivida como victima de la violencia lo
que expresa un asistente al taller con poblacion de los corregimientos: "Hoy dia
soy un lider comunal y no acepto la injusticia. Una muerte humiflada son dos
muertes”(Consulta ciudadana con corregimientos. Intervencion 36. Febrero 5 de
2011)

Sélo en el marco de una cultura de la memoria podemos recuperar del olvido a
tantas victimas inocentes para hacer de su muerte, desaparicion; desplazamiento,
tortura, un acontecimiento histérico y no meros datos estadisticos, para sefialarles
un lugar en la historia y no sélo en los titulares de prensa. En la consulta con el
Consejo de Cultura se reflexiona sobre los patrones culturales que obran en contra
de la memoria: De un lado la nocién de progreso inherente al mito fundacional
paisa y desde éste una gran propension a la negacién del pasado, cediendo al
olvido. Desde un [ugar aparentemente opuesto, el de una memoria repetitiva, " a
veces de forma encarnizada se inventa formas de distraer esa reiterada
violencia"(Consejo de Cultura, intervencion 3. Consulta noviembre 24 de 2010). En
ambos casos el resultado es el mismo, no hay lugar para los vencidos, ni mirada
reflexiva para aprender del pasado. Alternativamente se propugna por una
memoria que evoca y escucha a los ausentes y especialmente a los muertos
inocentes y escucha a las victimas, una memoria del disenso al denunciar y exigir
justicia, entendida como una forma de verdad. La historia racionalista “muda e
impotente frente al sufrimiento” pero la memoria como mediacion entre razdn e
historia, deviene medio de liberacién, gracias al recuerdo que es su funcion propia
y como historia hace presente el pasado y posibilita nuestra conciencia histérica
que es fundamento de la responsabilidad y de la solidaridad.

"La propuesta de olvido es inhumana e improcedente. Sin memoria del sufrimiento
el futuro deviene mas fragil, sin el recuerdo de la injusticia, esta se repite en el
presente. Es mas, es por la fuerza critica de la memoria del sufrimiento y la
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injusticia que el establecimiento teme a los contenidos subversivos del recuerdo”
(Restrepo, 2000)

Hacer siquiera un recordatorio, le reconozcan que sus hijos verdaderamente fue
que se los matarcn, si fue que le violaron a uno el derecho a la vida. (Consulta
ciudadana con mujeres. Intervencion 14- Noviembre 26 de 2010)

Unas palabras expuestas en la consulta con el Consejo de Cultura en el mismo
sentido refuerzan la idea de la existencia cultural del olvido, y mas lejos atn, la
existencia de estrategias de contra memoria, hecho que tendra que enfrentar La
casa de [a memoria:

“La Casa de la memoria tiene que enfrentarse a una actitud fundamentada en la
contra memoria, continuamente se estimula que olvidemos. Ya lo decia Juan
Manuel Roca “la historia nosotros la escribimos con borrador ... lo fundamental
es poder formar un ciudadano y que eso aporte a la formacion de un ciudadano
respetuoso de los derechos humanos como una manera de combatir esa contra
memoria que utiliza estrategias culturales... acontecimientos dolorosos en la
ciudad fueron seguidos de eventos festivos que operaban entonces como
intencionalidad de olvido y profunda insolidaridad” (Consulta ciudadana Consejo
de Culitura).

En el otro polo del olvido esta la potencia politica de la memoria del sufrimiento
manifiesta en la Memoria persistente del dolor de las madres, dolor que se niega a
ser consumido por el tiempo. Ellas viven su afectacién como responsabilidad
histérica de mantener el recuerdo moral al luchar contra la desaparicion de la
memoria a través de diferentes iniciativas. De ello es testimonio la consulta y taller
con las mujeres victimas organizadas y no organizadas, participantes algunas de
diferentes iniciativas de memoria y exigibilidad de derechos:

Yo creo que es importante que estén las voces de nosotras en todas estas cosas
porque toda la vida hemos sido victimas y calladas y dormidas de miedo porque
nos da miedo hablar. Entonces como las victimas estamos dormidas y no
hablamos de miedo por eso es que siguen haciendo y no respetan nuestros
derechos, pero ya que conocemos la ley 387 y el auto 092 tenemos que hablar
para que las cosas no sigan pasando y todo quede impune. Es una forma de
sensibilizar, si denunciamos las cosas, hay gente que no las sabe y se va dando
cuenta de la verdad, yo creo que aqui la mayoria tenemos muchas cosas que
contar y que dejar en la casa de la memoria. (Consulta ciudadana con mujeres.
Intervencion 7. Noviembre 26 de 2010)

Nosotros en la Corporacion Mujeres Aventureras Gestoras en Derechos; lo que
estamos haciendo ahora es asistir a la capacitacion (...) Y en la corporacion
Mujeres que Crean estoy asistiendo al programa de victimas, y fuimos a Santa Fe
de Antiogquia e hicimos unos rituales para los que murieron y fueron tirados al rio.
Con las cintas para hacer justicia y paz, para reciamar nuestros derechos como
victimas que somos y para el desplazamiento forzado.

Yo también soy de Mujeres Aventureras y nosotros trabajamos mucho [o que es la



violencia sexual. Trabajamos mucho con Solidaridad por Colombia, Escuela de
animacion Comunitaria. Trabajamos mucho la violencia sexual con los nifios, a
través de imagenes, les dibujamos los nifios, las nifias y el arbot del
problema...para que ellos nos entiendan que les queremos decir. (Taller con
mujeres. Intervencion 26.Febrero 25 de 2011)

Yo hago parte de una corporacion de mujeres emprendedoras, La propuesta de
nosotros es visibilizar [a comida de las mujeres, pero también la violencia, pero
también todo eso se articula. Nosotros tendriamos que unirnos para visualizar lo
gue estan pensando sacar, visibilizarlo, por ejemplo, las mujeres emprendedoras
hacen también unas mufiecas con olores, con jabones, ellas mismas los
construyen. Yo digo, todo se relaciona y se hace conciencia, no solamente a los
que pintan sino a las que estan construyendo. Yo por ejemplo, no sé artesanal
nada, pero me gusta mucho observar y dar ideas para la formacién, y yo digo ay no
que maravilla, las mujeres construimos este mundo con todo Io que hacemos. Todo
se puede mostrar.” (Taller con mujeres. Intervencidn 26.Febrero 25 de 2011)

1.4 La Reparacién simbdlica.

La Casa de la Memoria para retribuir en parte la dignidad a tantos martires que
han padecido tantos afios de violencia en la ciudad” (Consulta ciudadana.
Organizaciones de victimas. Intervencicn 4. Octubre 27 de 2010)

Para la sensibilizacién y recuperacién de la memoria, para no olvidar a los que no
estan hoy con nosotros por culpa del flagelo de la guerra, para reconocer los
esfuerzos y la lucha de las diferentes personas tanto individual como colectiva.
(Consulta ciudadana. Organizaciones de victimas. Intervencién 5. Octubre 10 de
2010}

La reparacion simbélica se contrapone al olvido, a la idea facil de que cada uno
recuerde a sus muertos, mientras “nosotros olvidamos los de todos”. Por el
contrario, es una respuesta de sentido, en tanto da un lugar en la historia a las
victimas que sufren los dafios y las pérdidas en un contexto de conflicto e
inseguridad:

Nosotros no hemos comprendido la fuerza politica de la memoria del sufrimiento:
hemos desperdiciado su potencial al reducir al ambito de lo privado- del duelo
personal- lo que debiera ser piedra de escandalo colectivo — y de duelo publico-.
Este concepto de lo publico que tan ajeno nos es irrumpe con fuerza: el amor se
hace politica cuande el recuerdo privado del ser queridc encuentra su plena
satisfaccion al acceder al ambito de lo publico vy convertirse en exigencia de justicia
en el presente y esperanza de justicia en el futuro. (Restrepo, 2000)

Asumir el caracter colectivo del morir humano, no en el sentido de su significacion
econdémica o potencial laboral, sino en la dimension de sus suefos, de su
proyecto de via, de sus arraigos hace parte de la dignificacion de las victimas:
“Tiene que hacerse memoria, bien sea una estatua, bien sea un bosgue, pero hay
que reivindicar la dignidad de esa perscna que esta alla en la escombrera de la
comuna 13 y que no tuvo derecho a una tumba® (Consulta ciudadana.
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Organizaciones de victimas. Intervencion 29. Octubre 10 de 2010)

Deberia de estar esa parte histérica de esa victima que fallecio, quién fue esa
persona aca, que hizo acd. “Ademas de las fotos que se diga la fecha en que
desapareci6 y el dia en que determinadas personas cumplen afios, hacerles un
homenaje, es como acciones para recordar, para no olvidar2 (Consulta ciudadana.
Organizaciones de victimas. Intervencion 41, Octubre 10 de 2010)

Es un pequeno aporte a una deuda en rojo que tenemos como sociedad y es a
esas reparaciones, diria reparaciones porque no es solo una, las victimas tienen
muy metido el cuento de la reparacién econdmica, por alla un poquito la
reparacion psicologica, pero esa reparacién simbdlica atin no se da y de alguna
forma las victimas lo reclaman, reclaman un espacio en el que el nombre de sus
seres queridos sea recordado, sea cuidado, no sefialado” (Consulta ciudadana
con Periodistas y comunicadores. Intervencion 7.Octubre 21 de 2010)

Muy importante pensarlo desde la dignificacion de las victimas. La ley 975 hay que
abonarle que tocé el tema de la reparacién. Un ejemplo muy bonito de eso es la
casa del Nunca Mas del municipio de Granada. Eso esta en el fondo del alma de
las victimas de este pais, incluso de los que somos victimas de reflejo. ... el tema
econdémico ya lo trataran otros, que no se vaya confundir. Yo creo que lo que
busca esta casa es otra cosa y afuera estaran el resto de reparaciones que se
deben hacer y aqui muy importante el tema de los simbélico, como el derecho a la
verdad, como el derecho a la reparacidén, a esa reparacion mas alla de lo
econdmico, que es la dignificacion de la persona, de la dignidad de ese ser
humano. Que esto sirva como un instrumento pedagdgico, formativo, por eso tan
importante que 0s nifios y los adolescentes hagan parte de este proceso. Porque
solo en el momento en que les mostremos a ellos de manera pedagédgica, mire, lo
que ha pasado en Colombia es esto, esto es lo que ha pasado, asi es que se ha
vivido la guerra, asi fue que vivio la guerra en Medellin, esto es lo que ha vivido y
esto es lo que queda, este tema pedagogico tiene que servir para ir cambiando
esa cultura mafiosa que tenemos tan metida y esas ofras violencias también
recrearselas y ponérselas a los nifios y nifas que vienen de esos otros sectores
de Antioguia y de Colombia y que les ha tocado vivir el dolor.(Consulta ciudadana.
Organizaciones no gubernamentales. Intervencién 7. Noviembre 17 de 2010)
>>>Estructura ejemplificante de un arbol familiar talado troceado>>>

En realizacion de la conversacion ciudadana con los funcionarios, se expreso la
preocupacion por lo que podria estar marcando una tendencia en el pais a la
reparacion simbolica en defecto de una reparacion integral a las victimas:

Valoro que haya casa de la memoria, pero preocupa genere una idea que se ha
tenido en el pais en el Gltimo tiempo y es, reparemos simbdlicamente y que eso
sirva como una especie de compensacion para lo que no se ha esclarecido y
sobre todo lo que no hemos hecho en materia de justicia, una especie de paliativo
que busca no reparar a las victimas de manera integral y asumir toda la cadena de
los derechos,(derecho a la verdad, derecho a la justicia, reparacion econémica
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como rehabilitacidn y garantia de no repeticion). Alli hay un riesgo que deberia
visibilizarse fuertemente. (Consulta ciudadana. Funcionarios. intervencién 6.
Octubre 26 de 2010)

Ilgualmente en la consulta a la comuna 5, se dice al respecto: “No podemos
aceptar que lo simbdlico, perdén y olvido. Y dénde esté entonces la parte social, la
parte economica, la parte psicologica? Los compeonentes sociales son muchos.

En el conjunto de las conversaciones ciudadanas se encontraron participantes de
iniciativas de memoria y en particular de actos conmemorativos, de dignificacion
de las victimas mediante actos simbdlicos. Para el efecto ver relatorias de las
conversaciones ciudadanas: Comuna 5 (Experiencias Codhesel) Organizaciones
no gubernamentales (Acompafiamiento a comunidades en sus iniciativas de
memoria por Corporacién Juridica Libertad y Movice) Comuna 1 (Convivamos).
Mujeres (El bosque de los suefios Justos, Mujeres Aventureras...) Académicos
(Universidad de Antioquia, Saldén del Nunca mas en Granada) Organizaciones que
trabajan con victimas: (Mujeres que crean)

2. De la memoria individual a la memoria colectiva y otras nociones a debate.

El proyecto Casa de la Memoria debe constituirse en un espacio que propicie, por
diversos medios (conmemoraciones, monumentos, investigaciones, seminarios,
catedras publicas, exposiciones permanentes y temporales, talleres de escritura,
entre otros), un ejercicio de recuperacion del pasado de violencia que conduzca,
como lo planteaba Tzvetan Todorov, de las memorias literales a las memorias
ejemplares, es decir, del individuo, de su sufrimiento insuperable y de su situacidn
inalterable de victima, hacia el otro, hacia practicas individuales, principios de
accion colectiva y aprendizajes politicos para el presente y el futuro que
contribuyan a la no repeticion de hechos de violencia. (Vélez, 2010)

De la memoria individual a la memoria colectiva, constituye un horizonte en el que
convergen los sentidos compartidos en las conversaciones ciudadanas, pero
también se atan a éste variantes que abren la discusion por sus fronteras con la
reparacion simbélica, la bisqueda de la verdad histérica y la dimension politica de
la memoria, tal como se pone a consideracién en las lineas siguientes de éste
texto, reconstruidas con los argumentos expuestos desde las consultas con
funcionarios, sector académico, organizaciones no gubernamentales, periodistas y
comunicadores, comuna 5, las organizaciones de victimas.

“La casa de la memoria es para conservar este pasado tan oscuro, tan doloroso
que nos dejé el conflicto armado. Para que el pais entero se de cuenta de la
verdadera realidad que vivimos nosotras como victimas en este pais y que esto
sirva para llevarlo a otras regiones, donde también la personas estan pidiendo a
gritos la reconstruccion de una memoria colectiva” (Relatoria Consulta Ciudadana.
Organizaciones de victimas. Octubre 27 de 2010)



La memoria-colectiva.

Desde la memoria colectiva se piensa no tanto en funcién del hecho en si mismo
o del pasado como pasado, sino en funcion de los procesos discursivos que
constantemente reelaboran los hechos y esos pasados vividos...Entendemos la
memoria colectiva menos con contenido y mas como procesos de accion y esa
accion como practicas sociales. Es decir concebimos la memoria colectiva como
€s0 que construimos conversando de eso que nos viene pasando. Por-eso yo diria
que la propuesta de la casa de la memoria...es la memoria como generadora de
espacios de conversacidén pero acompafiado de procesos de analisis de discurso.
Pero esos procesos significarian inclusive, procesos de formacion, para ia
conversacion, el dialogo, para la de construccién de discursos, para la de
construccion de versiones y empezar a construir, historias mas plurales, mas
colectivas y con ello no quito que existan historias de vida, pero todo esto en tanto
practica social hace parte de un proceso colectivo de memoria. (Consulta
ciudadana con el sector académico. Intervencién 10.Octubre 25 de 2010)

Yo pienso que el sentido de una casa de la memoria aqui o donde sea es conocer
la realidad de la historia contada desde la misma inspiracién de quien lo vivié
como se vivid, aqui nos cuentan historias. Aqui siempre ha habido esclavitud, las
mujeres hemos sido esclavas, hoy dia los nifios y nifias son esclavas. El que es
sometido y dominado es esclavo. Por eso es que hay que hacer la historia de
quien la siente y la vive, que tan bueno conocer la verdad, .uno hace parte plena
de la verdad. (Consulta ciudadana con afro descendientes. Intervencion 1. Abril 4
de 2011}

En la apuesta por una memoria colectiva se subraya la diferencia con la historia en
la cual el relato comun tiene un lugar privilegiado al servicio del cual estan las
historias particulares, en las que estas se diluyen:

La memoria por el contrario tiene un rasgo militante, resalta la pluralidad de relatos.
Inscribe, almacena u omite y a diferencia de la historia es la fuerza, la presencia
viva del pasado en el presente. La memoria requiere del apoyo de la historia, pero
no se interesa tanto por el acontecimiento, la narracion de los hechos o su
reconstruccion como dato fijo, sino por las huellas de la experiehcia vivida, su
interpretacion, su sentido o su marca a través del tiempo” (Sanchez, 2003;25).

El objeto de recuerdo no son tanto los hechos mismos, como se han desarrollado,
sino “la impresidn, el sello que han dejado en la memoria”, sello gue soélo se revela
en la palabra, en la viva voz o de forma escrita, las imagenes, el arte, los rituales.
En coherencia con lo anterior, se hace la diferencia precisando las virtudes de la
memoria a la vez que se enfatiza en la reconstruccion de las victimas como
ciudadanos en la perspectiva de una anheiada democracia:

“...no se trata de una reconstruccion histérica, sino que se trata de una memoria
colectiva que por lo general, no queda ni registrada en la historia, sino que se hace
muy desde la gente y a veces rifie con la memoria histérica, que no es la historia
oficial, ni la que sale en la prensa o en los tribunales. Y en esa perspectiva la
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pregunta que hay que hacerle a esta casa es cual es el proposito. Hacer algo no
solamente por las victimas, sino como reconsfruirnos como personas,
politicamente hablando, como ciudadanos inscritcs en un pais que sofiamos
algun dia llegue a ser.democratico” (Consulta ciudadana.Sector académico.
Octubre 25 de 2010).

Una expectativa insistente se expresa como. necesidad de buscar el sentido a lo
que pasd, mas que contar lo que paso. expresado ello de diferentes formas:

Mas alld del conocimiento de lo que ha pasado, uno siente que son los mismos
sentidos puestos sobre la violencia y el conflicto, entonces es dolor, es muerte, es
sufrimiento. Me aterra la idea de que sea un mausoleo de dolores, que sea mas
bien un lugar de activacion de nuevos sentidos frente a lo que paso. Que sea un
lugar para crear nuevos sentidos frente a eso que pasd...No hay una elaboracién
propia de eso que pasé y ademas se habla de muchas violencias, pero no se
habla de las razones de esas violencias y una casa de la memoria podria dar
respuestas mucho mas profundas, mas claras, menos inmediatas de las que los
mismos medios damos todos los dias para que la gente entienda por qué pasa
eso0. Por qué ese victimario de su amigo también fue victima. (Consulta ciudadana
Periodistas y comunicadores. Intervencion 5)

Una dimensién politica de la memoria.

“La memoria colectiva tiene una-fuerza mas poderosa, que la memoria histérica,
pero se pretende una memoria colectiva que pase por los discursos
conmemorativo, testimonial e histdrico, como respuesta a la reduccion al discurso
canmemorativo y los riesgos que ello implica: “...Nos reducimos a veces a lo
conmemorativo, sacrificando lo testimonial. Por eso a veces creemos que la
mermoria es hacer monumentos donde finalmente no importa ni quien es, ni que
hizo, {...) pero de donde salié qUién lo matd por qué lo matd (...) No se sabe o se
cortan completamente los contextos historicos y sobre todo las vivencias. Por ello
la reivindicacion frente al discurso histérico y sobre todo frente al discurso
conmemorativo, la importancia del discurso testimonial... tener presente siempre
ese proposito, que fue lo que paso para recuperarnos como sujetos no solamente
a las victimas directas sino a todos nosotros como sujetos, como personas, como
ciudadanos, como sujetos politicos Pienso que este es un aporte a nuestra
saciedad y yo les auguro el mejor de los éxitos en esta casa (Consulta ciudadana
con el sector académico. Octubre 20 de 2010)

La dimension dada a la memoria es una discusion relevante, asunto que se revela
por la continuidad de las inquietudes y argumentaciones entorno a la tematica en
las conversaciones con los diferentes sectores, evidenciando su presencia y
actualidad en la sociedad hoy. Asi se expresé en otro lugar la expectativa por la
memoria en términos politicos: d

Yo igual que los comparieros anteriores y en nombre de la corporacion saludo la
idea de la casa de la memoria y nos parece gue en buena hora es una
oportunidad de pensar el asunto de la memoria en términos politicos y mas que
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como algo a contar es como un asunto a construir. En esa medida consideramos
relevante partir de un punto que considere la memoria histérica como un hecho
colectivo, es decir, que esta casa tiene sentido en tanto recoja y posicione voces
no oidas hasta el momento y.en ello nosotros hemos sido insistentes... por tratar
de posicionar la voz de las mujeres que ha sido una voz histéricamente silenciada,
burlada, desconocida y que creemos que la historia desde la voz de las mujeres
tiene otra cara que contar, otra estructura que desnudarle a la sociedad, al Estado
y nos parece relevante que esas voces que no se han oido tengan un liderazgo
importante ahi... Cémo esos relatos diversos, diversos en términos de los
sucesos, en términos de los contextos van a lograr confiuir en una construccién en
la que esa memoria sirva.para que sea realmente una apuesta politica. (Consulta
ciudadana con Organizaciones no gubernamentales. Intervencion 8)

Memoria colectiva: Fronteras con la memoria histérica y alternativas posibles de
accién. '

La casa de la memoria no puede pensarse como una comisioén de la verdad, no es
esa su labor. El componente que uno esperaria de la casa de la memoria tendria
que ver con dos cosas: La reparacion simbolica de las victimas, al mismo tiempo
y sobre todo, un instrumento pedagdgico; ;Cémo desarrollamos talleres que le
lleguen cada vez a mas cantidad de pobladores? Me preocuparia que la casa de
la memoria fuera un instrumento sobre todo de recuperacion de la verdad por las
condiciones reales para que eso pueda funcionar en el contexto de la ciudad
¢, Cuales son las condiciones reales para que esas victimas con ese perfil que
tienen se acerquen a la institucionalidad para depositar sus relatos sus historias y
contribuir al esclarecimiento de la verdad? (Consulta ciudadana con funcionarios)

Agradecer que la Administracién municipal por asumir con responsabilidad
establecer una casa de |la memoria porque los casos conocidos son mas liderados
desde la sociedad civil. Esta casa debe ir encaminada a buscar los derechos de
las victimas y debe estar desde esa perspectiva de ia victima. En esta casa
debera trabajarse sin duda el tema de la verdad mas histérica, profundizar en qué
es lo que le ha venido pasando a esta sociedad, en Antioquia, en Colombia y en
Medellin ...Seria muy interesante que las administraciones, esta y las futuras de
Medellin tuvieran en cuenta ese camino a la verdad histérica para conocer que
pasa aqui, que ha pasado en las distintas regiones, como se ha generado el
conflicto. (Consulta ciudadana con Organizaciones No Gubernamentales.
Intervencidn 7)

Lo segundo, sobre [a verdad historica...La casa no es una herramienta en sentido
estricto de construccién de verdad histdrica, la casa de la memoria es una forma
de construccidon de una verdad simbolica, o una herramienta de reparacién
simbélica. La construccién de la verdad histérica tiene herramientas especificas, la
. verdad judicial se construye en el proceso, y la verdad histérica requiere ejercicios
intencionados como el que viene haciendo el grupo de Memoria Historica de la
.CNRR. Podria pensarse en que paralelamente con la casa funcionara un grupo de
memoria histérica para Medellin o para Antioguia, de tal manera que realice
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estudios de caso como los que esta haciendo el grupo MH. Insistir en las catedras

de memoria especialmente en los colegios, que la casa liderara una cétedra de la

memoria municipal. (Consuita ciudadana-con funcionarios. Octubre 26 de 2010)

3. Una memoria incluyente: Las victimas desde su diversidad y las victimas del
conflicto armado y de otras violencias.

La consulta ciudadana avanza en la identificacion de las memorias que sobre las
violencias y el conflicto armado se tienen en la ciudad de Medellin desde
diferentes sectores, -actores y territorios. Es expiicita la demanda de un enfoque
diferencial y el animo de exponer las violencias y afectaciones por el conflicto
armado, superpuestas con la exclusion sacial, la inequidad de género, el racismo
estructural, la homofobia. Violencias histéricas y coyunturales, de caracter
estructural o especifico seglin acontecimientos delimitados en el tiempo y el
territorio. En particular se expresan las percepciones e interpretaciones de las
poblaciones LGTB, afrocolombiana y mujeres. Suma a dicha diversidad, la
particularidad dada por la trayectoria en'la configuracién de los territorios urbanos
en algunos casos marcados por la violencia en los actos de fundacion y los
procesos de asentamiento. En los talleres de memoria se plasma una diferencia
en la temporalidad de la violencia y el conflicto asociada a origenes distintos

aunque también convergen todos los sectores poblacionales en sefalar periodos-

en los que la exacerbacion del miedo y las amenazas incluyeron a todos los
sectores de la ciudad.

La Casa de la Memoria se espera como aquel lugar que incluira las victimas en su
diversidad y las victimas de distintas violencias y del conflicto armado. La primera
intervencion de la consulta con jovenes del colectivo LGTB expresa: “Pareciera
que desde lo juridico tendriamos que cumplir muchos requisitos para ser victimas”
A renglén seguido en la consulta se exponen variadas formas de violencia; en la
escuela, el ambito laboral, los espacios publicos en la comuna, el desplazamiento
forzado por el motivo de.sus opciones: sexuales, la estigmatizacion y en el
extremo, la agresion fisica y la violentacidén incluso en.la sede de su colectivo.
(Consulta ciudadana No17. Poblacién LGTB. Diciembre 2 de 2010)

3.1.En la casa de la memoria deben estar nombradas las victimas de la poblacién
LGTB.

Deben estar nombradas las personas LGTB que han sido asesinadas en esta ciudad,
que han sido vituperadas y que han sido dafadas, ahi deben estar y deben estar
nombradas no solo desde su nombre social, sino también desde ser sujetos/as plenos/as
de derecho y ser sujetas de primera y no de quinta, como se ha querido poner en esta
ciudad. ... también las personas en pueblos donde la guerrilla y paramilitares han
asesinado personas LGBT en medio del conflicto armado.

No pueden ser solo las victimas del conflicto armado como tal y tendriamos que dar una
definicion y decir de qué conflicto armado y desde donde también el conflicto armado,
porque hay muchos travestis a tres cuadras de aqui los asesinan y esoc no es conflicto
armado; pero es odio, pero es homofobia, es anular la diversidad, negar la diferencia, ..
porque es una de las poblamones que mas se ha |nV|S|b|I|zado en el tema del conflrcto
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(Consulta ciudadana con el sector académico)

3.2. ;COomo hacer una casa de la memoria y no dar lugar a las victimas de
feminicidios?

...Tiene que ser una casa que incluya a las victimas en las diversidades. Y yo me
pregunto si una casa tendria que estar dirigida a las victimas del conflicto armado
0 a las victimas de las violencias en [...] un pais, en una sociedad que parece
autorizar esas violencias. ¢ Como hacer una casa de la memoria y no dar lugar por
ejemplo a [as victimas de feminicidios?, cuando por ejemplo segin datos, se
habian detectado 62 feminicidios que los medios denominan como crimenes
pasionales.

...Yo creo que vergonzante deberia ser para nosotros, estar pensando en tener
que hacer una casa de la memoria para las victimas del conflicto, mas tener que
hacerla para otras violencias, pero creo que una casa de la memoria, si queremos
reconocer responsabilidades, interrogar las responsabilidades y los niveles de
tolerancia y autorizaciéon que hacemos a la violencia, no puede supeditarse a las
victimas del conflicto armado en el pais, si no a las victimas de las multiples y
diversas violencias. (Consulta Ciudadana con el sector académico.intervencion8.
Octubre 25 de 2010). Respecto de la mirada diferencial, visibilizando a la mujer,
también se encuentran pronunciamientos en las consultas ciudadanas a las
organizaciones no gubernamentales y de poblacién afro colombiana. De manera
especial la consulta con esta poblacion plantea: “Un museo de la memoria que
quiera visibilizar las formas de violencia mas extremas tendria que tener en
cuenta las violencias que ha ejercido sobre las mujeres trabajadoras de los
servicios domésticos. (Consulta ciudadana poblacion afro descendiente

Intervencion 3. Noviembre 30 de 2010). La viclencia fisica como agresion, otra
cosa que uno puede visibilizar es la sexualizacion de la mujer afro. (Consulta
ciudadana poblacién afro descendiente. Intervencion 12. Noviembre 30 de 2010)

El taller con las mujeres y en particular la siguiente intervencién deja claro que las
mujeres experimentan de otro modo el sufrimiento y que a través de su sentir y
percepcion hacen otras revelaciones:

Cuando usted hablo de lugares de la violencia, yo ahi mismo me remeti fue al
cuerpo, el lugar del cuerpo, la vagina, la cabeza por todo ese sufrimiento que
tienen l[as mujeres, pero también el corazdn. Yo por ejemplo conozeo a una sefiora
en Villatina, tenia nueve hijos y le mataron los nueve, entonces ella dice te
imaginas como me ha crecido este corazdn de sufrimiento y ahora ella reconstruye
eso con Pastoral Social. Pero que se ha incrementado la violencita con las mujeres,
eso es un hecho. (Taller con las mujeres. Intervencion 54.Febrero 25 de 2011)

3.3. El racismo estructural y la des territorializacién de la poblacidén afro
colombiana.

Hay un relato general que las comunidades afro han construido y que han
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padecido, Medellin se ha caracterizado por el racismo estructural y el racismo
como una forma de relacion social y de violencia. (Consulta ciudadana con
poblacion afrodescendiente. Intervencion 3. Noviembre 30 de 2010). El racismo
estructural, segin se reveld en la misma consulta, se expresa en la vida cotidiana
y ha limitado histéricamente el acceso a la vida social en la ciudad.

Existe un circulo vicioso de la discriminacion, las zonas ancestrales donde viven
nuestras comunidades, caso el Chocd, la Costa Caribe, el Pacifico Sur, como son
zonas donde se dio trabajo esclavizado muy fuerte y donde histéricamente ha
habido poblacion negra, son zonas que han sido histéricamente desatendidas por
el Estado.

Otra violencia que es clave ha surgido con la ultima oleada de violencia del
conflicto armado en Colombia, mas o menos desde que entrd la constitucion de
1991, desde mediados de la década del noventa hasta el dia de hoy hay un
recrudecimiento del confiicto armado y eso se puede georeferenciar y por ejemplo,
toda la region pacifico es una zona donde hoy, la disputa del conflicto armado es
muy algida, los numeros de combates, de operaciones militares alla son
permanentes y eso desde operaciones como la operacién génesis del 2000
comandada por el General Rito Alejo del Rio que expuls6 comunidades enteras
del Uraba Chocoano. Desde mediados del noventa vienen llegando a los centros
urbanos en Medellin de forma masiva la poblacién afro colombiana que llega en
situacion de desplazamiento o desterrados a estas ciudades a agrandar las
periferias urbanas. Nosotros hemos identificado mas o menos cincuenta sectores
donde habita poblacion en condiciéon de desplazamiento Afro. (Consulta ciudadana
con poblacién afro descendiente. Intervencién 9. Noviembre 30 de 2010).

A la des territorializacion le ha seguido la neo territorializacion que en lo urbano
muestra también los saberes incorporados de la cultura que les permite construir
rapidamente viviendas por su propuesta constructiva (estructuras de madera
levantadas del piso) de rapida elaboracién y en lo social por las redes de
parentesco que operan como proteccion étnica frente a la exclusion y la
discriminacion racial.

3.4. Voces diferenciadas desde los territorios urbanos.

... No restringirse solamente al conflicto armado, por ejemplo esa violencia urbana
que esta mas lejos del conflicto pero que es otra intolerancia social, no sé hasta
qué punto vaya a tener espacio ahi porque es la que mas afecta directamente la
gente, la que le brinda la sensacién de seguridad que tiene de su ciudad.
(Periodistas y comunicadores. Intervencién 31. Octubre 21 de 2010)

Se puede hacer una contextualizacién en cada zona, en cada barrio, en cada
municipio de donde ha venido poblacién desplazada hay una historia de barbarie,
entonces aqui lo que es La Sierra, la Comuna 13, la Nororiental porque han sido
perjudicadas a través del cines que los han re victimizado mas. (Consulta
ciudadana con funcionarios intervencion 10)
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Como se verda en las memorias construidas en el territorio, hay diferencias
importantes por comunas; asi los asistentes a la consulta ciudadana por el barrio
Antioquia asociaron la violencia y las huellas de! conflicto en la ciudad con la
poblacion joven afectada especialmente por su vinculacién como “mulas”, ademas
de marcas impuestas social e institucionalmente como “zona de tolerancia”. La
comuna 4 y Moravia especificamente se refiere a su experiencia aguda con las
mas crueles formas de violencia, durante todos los periodos de violencia y
conflicto armado en el pais y en la ciudad. Alli han actuado todos los actores
armados en disputa por el territorio y la poblacién. La comuna 10, con las
particularidades propias de su proximidad al centro de ciudad, vive la ocurrencia
de multiples formas de victimizacion.

4. ¢ Para quién la Casa de la memoria? Las victimas, los ofensores, la sociedad
toda: Posturas y debates.

Uno de los senttdos dados a La casa de la Memoria, la ubica como un referente de
ciudad en cuanto a su proposito de generar una reflexion profunda que involucre
a la sociedad toda, pero descentralizada en cuanto espacialidad o hecho fisico en
reconocimiento de los multiples lugares de memoria en los territorios urbanos
donde ha quedado la huella de la violencia y donde las victimas también han
dejado su impronta de resistencia. . La Casa de la memoria por iniciativa de la
Administracion no obstante ser un centro no debe ser “un concentrador de
memorias sino un dinamizador de procesos reflexivos, pedagégicos” Sin embargo
se expresan ideas que puntualizan acerca de sus destinatarios:

En primer [ugar, las victimas.

Esta iniciativa requiere de mucho apoyo de parte de las victimas que serian uno
de los destinatarias directos aunque no los unicos, tiene como destinatario
indirecto a la sociedad que es en ultimas la que se plantea que no podemos
olvidar lo que pasd y ahi esta comprometida el conjunto de la sociedad. (Consulta
ciudadana con Organizaciones No Gubernamentales. Intervencién 5)

Las victimas se preguntan por su [ugar en La Casa de la Memoria y al respecto, es
pertinente aclarar que no hay una sola respuesta, pues un hallazgo del proceso
mismo de la consulta ciudadana es la visibilizacion de las victimas como un
universo que no es homogéneo.

Parte de la realidad presente es la existencia de multiples voces entre las victimas
en razon de su presentacién como victimas individuales, o victimas organizadas o
victimas desde sus  representaciones politicas. A su vez, victimas con
representacién politica y social muy definida mienfras que otras se van
configurando en dicho proceso. Diversas presentaciones y auto representaciones
estaran en La Casa de la Memoria.

Desde esta diversidad, se encuentran las victimas gue asumen que alli deben ser
protagonistas en tanto aportan a la construccion social de una version de los
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hechos frente a la version de los victimarios, la que mas audiencia ha tenido en el
pais. Las victimas que se plantean participar de la Casa de La Memoria pero
condicionada su participacion a la reciprocidad e intercambio que se pueda
establecer con su movimiento en virtud del merecido reconocimiento de su propio
camino en desarrollo de una propuesta de memoria para las victimas. Las victimas
que se imaginan el lugar como epicentro del encuentro con la memoria de sus
seres queridos asesinados o desparecidos y/o el encuentro con otras victimas y
particularmente, una posibilidad prometedora para el encuentro entre las
organizaciones de victimas separadas por sus diferencias de opinion. Muchas
victimas durante el proceso de las consultas ciudadanas consideran pertinente su
participacion en la conduccion administrativa de la Casa de la Memoria, en la guia
y orientacion a los visitantes, en la materializacion de los componentes
comunicativos y pedagdgicos. Un lugar desde el cuadl denunciar la realidad que
viven, otros usos de La Casa de la Memoria como lugar de atencion y orientacion
a las victimas e incluso como generador de empleo o iniciativas en el orden de
capacitacion e ingresos.

Para la sociedad.

En las conversaciones ciudadanas surgen muchas maneras de decir que sea la
sociedad toda la que esté implicada en la casa de la Memoria. Unas de esas
maneras es decir: “No somos visitantes” o la casa de la Memoria como “activacion
de la memoria del espectador”.

“Me parece que este es un fugar donde tiene que estar muy claro el asunto de la
responsabilidad social porque ahi estd el tema de los espectadores como
nosotros, los que nos callamos, los que no decimos nada, los que no es con
nosotros... por eso el tema del espectador es muy importante porque es que el
problema de la reconciliacion con el mundo, de alguien que ha pasado por esto
implica comprender lo que le sucedié pero al mismo tiempo esta sociedad tiene
gue entender como permitimos que eso sucediera. Es decir es la activaciéon de la
memoria del espectador, porque solamente asi vamos a ser capaces de
diferenciar entre esas categorias morales que llamamos culpa y categorias de
responsabilidad que nos permiten actuar. .. Alla tenemos que nombrar todos esos
sentimientos: culpa responsabilidad, compasion. ¢;Que nos ha pasado como
sociedad con la compasion? Que nos ha pasado con la indignacién? ;Cuél es el
problema de la sociedad que permite que eso pase? Yo creo que eso es problema
para las victimas, no lo es para el ofensor, es para nosotros, creo que en ese
sentido las narrativas no son sélo de aquellos que fueron victimizados”. ( Consuita
ciudadana con el sector académico)

Ilgualmente se aprecia que la ciudad y la sociedad esta fragmentada y en virtud de
ello la preocupacion por las posibilidades reales de vincular a toda [a ciudad:
Vincular desde los empresarios hasta el habitante mas humildes de Medellin a
esa iniciativa, porque tiene que ser una iniciativa de ciudad, una iniciativa que
comprometa a toda la gente, practicamente iodos somos victimas, somos
sobrevivientes de una época de guerra. Todos en alguna medida tenemos una
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historia que aportarle a esa Casa y como vincular a toda la ciudad y no sélo para
que las nuevas generaciones conozcan eso que paso, sino para que nosotros nos
comprometamos también a pensar, ya esta bien de violencia, esta sociedad tiene
que parar algun dia y pensarse. (Consulta ciudadana Periodistas vy
comunicadores. Octubre 21 de 2010) T

“No somos visitantes”.

. este lugar puede servir para que empecemos a hablar en plural, es que las
victimas somos nosotros, estamos sesgados cuando pensamos que la victima es
al sefior que le mataron, nosotros en el pais somos victimas, Hay que empezar a
reconocer dentro del discurso que es que victimas somos todos, porque como
siempre nos seguimos viendo como fuera de, entonces vamos a ir a una Casa asi
y nos vamos a sentir visitantes, no invitados. Que sea un lugar que me llama,
sobre todo un lugar para pensar. El principio de no repeticion tiene que estar en
cada una de las actividades. Si eso se hace, se hace precisamente para que uno
no repita esa historia, o al menos si se repite que no la asumamos con la misma
candidez o con la misma inocencia. (Periodistas. Intervencion 9)

&Y los victimarios?

Las conversaciones ciudadanas con [as victimas organizadas y con las victimas
no organizadas, con las que se hicieron las respectivas sesiones de conversacion,
merecieron especial atencion la expresion de posturas y sentimientos frente al
lugar de los victimarios y de la sociedad en la Casa de la memoria. Sobre todo fue
tema de importancia en la consulta con victimas organizadas, aungue también
estuvo presente en la de victimas no organizadas y no fue tema ignoradoc en las
consultas realizadas con otros sectores poblacionales o territoriales como se vera
a continuacion.

Las organizaciones de victimas no tienen una postura unica, y lo que se evidencia
mas bien, es que es uno de los temas a discusién en lo inmediato y a mediano
plazo. En lo inmediato aparecen alli opiniones diversas. Una de las maneras
como se ve a los victimarios, es como un otro al cual hay que dirigirse desde alli
con el objeto de “Demostrarles que el pueblo no ha olvidado lo que ellos hicieron”
(Organizaciones de victimas. Intervencion 11. Octubre 27 de 2010) Tiene su
correspondiente opinién entre las victimas no organizadas, dada una intervencion
en el sentido de: contraponer su visibilidad a la visibilidad ganada por los
victimarios: Las victimas nos tenemos que hacer visibles porque los que se estan
haciendo visibles son los victimarios. Debemos hacernos visibles porque estamos
en una oscuridad tremenda y los victimarios cada dia existen mas, opacar a los
victimarios porque ellos reciben beneficios a diario” (Consulta ciudadana. Victimas
no organizadas. P.2. Noviembre 16 de 2010)

En los dos casos anteriores, el victimario no es destinatario directo, y la Casa es
mas bien una plataforma desde la cual disputar la visibilidad que estos actores han
construido hacia la sociedad y en ese sentido visibilizarse como victimas es un
propdsito importante. En sentido similar se dice: “Llamar la atencién de todos los
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que le hacen dafio a la comunidad, gue ellos sientan algo” (Consulta ciudadana.
Victimas no organizadas. Intervencién 17. . Noviembre 16 de 2010

En la consulta ciudadana con la comuna 6, se tratd en extenso el lugar del
victimario el cual se introdujo por la quinta intervencién en dicha consulta: ¢Se
esta hablando de la Casa de la Memoria para las victimas o también para el
victimario? Y alli se desplegaron tres posturas:

Una: E! hecho complejo de la violencia no permite separacion entre la victima y el
victimario: “La victima y el victimario, el asunto de la violencia es un asunto
demasiado complejo, como para desvertebrarlo y dejar a la victima sola sin que al
frente haya un victimario, son dos componentes esenciales de ese acto violento,
que no se puede poner uno en una vitrina y otro en la otra porque estan los dos
frente a ese acto que se consuma como acto violento.(Relatoria taller de memoria
comuna 6. Intervencion 18)

La comprension de la problematica como sociedad y las posibilidades de
transformacion se encuentra a la base de la consideracion segun la cual deben
existir tres protagonistas: Entonces, el tema de la victima como protagonista, del
ofensor como protagonista, de nosotros como espectadores, es el que finalmente
va a movilizar la posibilidad de que ese espacio logre hacer cosas que nos
permitan saltar como sociedad, volver a florecer como sociedad... y volver a
experimentar compasion. (Consulta ciudadana con el sector Académico).

En igual sentido se considera deseable la presencia del ofensor en una actitud de
reconocimiento de su actuacion: “...Ojala lograramos que hubiera ofensores con
capacidad también de activar su narrativa de la culpa y mirariamos... un
sentimiento como la vergiienza. Pero no soclamente del ofensor, vergiienza la que
tenemos que asumir todos nosotros. . (Académico).

Dos: Tener en cuenta al victimario como persona que puede tener también la
condicion de victima:

Si esa casa de la memoria va tener un fin tal, si deben de pensarlo por ese lado,
es el victimario también como persona, qué lo llevdé a hacer eso, o minimamente
saber qué paso con esa persona tales personas murieron en esa fecha y el
victimario fue tal, que pasé con él. En cualguier momento podemos llegar a ser las
dos. Podemos ser victimas o podemos ser victimarios. (Relatoria taller de
memoria comuna 6. Intervencién 19)

Tres: A mi me cuestiona lo del victimario, porque tener presente el victimario es tal
vez recordar ese momento, perdonar no es decirle que siga matando que yo no lo
denuncio, perdonar es sentir alivio en el corazén, si uno esta funcionando a nivel
del victimario, entonces el asunto podria ser doloroso. (Relatoria taller de memoria
comuna 6. Intervencion 22)

Yo tengo mi mama y un hermano desaparecido, segun cuando se o llevaron creo
que fue el Bloque Metro, después me diieron que era el Blogue Cacique Nutibara,
pero si a mi me sientan aqui con el sefior yo no lo perdono, yo como le voy a decir
a este sefior: mi Dios le pague porque picaste a mi mama. En las madres de Ia
candelaria hay unas que estan de acuerdo con la casa de la memoria pero hay
otras que no (...). En cuanto a los victimarios, hay muchos que son victimas y



victimarios, (...} fuimos e hicimos una exposicién, los unos eran guerrilleros,
paramilitares, hermanos que se tuvieron que matar, viene esa guerra y yo creo que
€S0 por mas que uno luche eso no va a acabar. Yo me siento una persona que no
sea capaz de perdonar. (Relatoria taller de memoria comuna 6. Intervencion 23)

La discusion atraviesa a las victimas y a sectores de la sociedad que no han sido
victimas, sin que haya posibilidades de consenso.

Respecto a la participacion de la sociedad, se encuentran voces que aspiran a que
la casa de la Memoria de una presencia exclusiva a las victimas y otras plantean
que es la sociedad toda por considerar que todos somos potencialmente victimas
0 porque se espera la solidaridad de quienes no han sufrido formas de
victimizacién.

Desde las victimas se escucharon posturas en el sentido de una casa para todos:
“La casa debe ser para todos, porque todos de una u otra manera hemos sufrido
las consecuencias de [a violencia. Aunque no hubieran perdido seres queridos,
han perdido vecinos, amigos. Todos somos victimas en cierto sentido”
(Organizaciones de victimas. Intervencion 23)

Para los desprevenidos: “La ciudad se conmociona cuando pasa esto y para los
que viven como tan desprevenidos, la casa de la memoria les va a mostrar que si
sucedio algo en Colombia y que esta sucediendo” (Intervencion 24)

En una consideracion mas exclusiva para las victimas se afirma: “Estoy de
acuerdo con esta casa de la Memoria, pero Cuantas victimas de esta casa de la
Memoria van a estar alli trabajando? ;Van a estar haciendo algo? Si es para las
victimas que sea desde las victimas y para las victimas” (Organizaciones de
victimas. Intervencion 19. Octubre 27 de 2010)

5. Temas criticos, inconformidades y alertas...

La casa de la memoria, mas que expresar un consenso scbre la violencia y el
conflicto armade, debe ser un espacio para que se expongan los disensos al
respecto. esta casa de hecho no debe temerle a que se desencadenen luchas por
la memoria y debates sobre el pasado; mas bien, acogerlas, crear espacios para la
expresion de estas luchas y buscar medios que permitan reflejarlas, siempre dentro
del marco del respeto, la civilidad y el pluralismao®.

Después de escuchar las diferentes posiciones en las conversaciones ciudadanas
y como es mandato para este informe se tratan de exponer a continuacion las
tensiones que se agrupan aqui como temas criticos, inconformidades y alertas.
Aunque a lo largo del texto se ha mostrado una gama de posturas sobre los
diferentes asuntos tratados.

= Aporte tomado del texto presentado para la conversacion ciudadana con el sector académico.
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5.1. La permanencia del conflicto

“No deberia llevar el nombre de la casa de la memoria, es que no es recordar, es
que sigue pasando, que se concientice el Estado de lo que esta pasando, yo me
cuestiono mucho de la comuna 13, hablan de eso todos los dias y no van
directamente donde esta el problema(consulta ciudadana comuna 9. Febrero 17
de 2011)

La continuidad del conflicto o “un pasado qug_a_no'pa;'s,g". provoca la pregunta jhoy
es el tiempo de la memoria de.Jas violencias y el conflicto armado en Colombia? y
de esta discusion tuvo lugar en la\ consulta ciudadana con el sector académico y
alli mismo vino la réplica al punto: “el tiempo es ya". Me parece que no hay un
momento propicio, sino que hay que hacerla teniendo en cuenta el contexto
obviamente. Entra dentro de una puesta que el Estado tiene de reparacion
colectiva, también hay que mirarla desde esa dptica de obligacién que el Estado
tiene de reparacion colectiva. -(Consulta ciudadana con el sector académico.
Intervencion 16. Octubre 20 de 2010)

Los argu\Fnentos en el primer caso, llaman la atencién sobre las particularidades
del pais relacionadas con la existencia de un largo conflicto, del vinculo de éste
con la cultura y mas precisamente con los patrones de la cultura mafiosa y en
dicho contexto a la particularidad de las victimas.

En otro sentido, sobre el fondo de conflicto armado la casa de la memoria se ve
como un enorme reto ético, politico y estético por la presencia activa de los
victimarios: ’

“... en todos estos paises, Espana despueés de 60 afos. en el cono sur después de
25 afios de la dictadura se llegd a hablar de la memoria, y en Colombia estamos en
una situacién de pos conflicto. hay pos conflicto en algunos sectores, pero también
hay conflicto, e incluso yo me atreveria a decir que HAY ZONAS DE PARA conflicto,
que estan a punto de iniciar nuevas situaciones del conflicto armado. entonces si
SOmMos consecuentes en aceptar esa realidad, hacer una casa de la memoria, en
un pais donde el tema del conflictc no es un tema de historiadores, sinc que es un
tema del presente, del pasado reciente y del futuro que esta marchando entonces
desde esa perspectiva me parece un reto supremamente grande... hacer una
casa de la memoria como deberia hacerse y que debe hacerse, es un reto ético,
politico, estético, supremamente complicado y puede sonar demasiado
estrambotico, pero si esto no tiene graves conflictos, en poco tiempo, cuando
aparezca, para mies sospechoso de que esto no va por donde es, [...]Jpor que una
casa de la memoria, es decir, si en Espafa terminada la guerra civil s& arma
semejante tierrero, aqui que todavia los victimarios y los sectores estan vivos,
estan gobernando, estan actuando, estan disfrutando de sus bienes aqui o en el
exterior, etc.; entonces eso ojala dure. hay que estar preparados para lo que se
viene, porque esto tiene dos opciones o funciona como debe ser y genera



conflictos, o simplemente sigue funcionando pero muy (...) dando gusto a todo el
mundo. No es por ser ave de mal aglero sino es un llamado de atencion a ser
consientes de lo que pasa (consulta ciudadana. sector académico. Octubre 25 de
2010 )

“...nos estamos enfrentando a un conflicto armado con articulaciones con el
conflicto politico, pero hay unas dinamicas locales que marcan mucho las
caracteristicas de ese conflicto. Estamos hablando de un conflicto armado sui
generis y eso marca las dindmicas de la conflictividad y es un asunto a tener
presente a la hora de pensar instrumentos de memoria, cruzado con una
caracteristica del perfil de las victimas, nosotros no hablamos generalmente de
victimas politizadas, no hablamos de victimas que tengan un alto sentido de sus
derechos como victimas, estamos hablando de victimas con bajo nivel de
organizacion, con poca introyecciéon de su condicion de sujeto de derechos. un
reto para la casa es como promover dentro de la sociedad el reconocimiento de
esa condicion de victima, no desde una perspectiva de condolencia o
conmiseracion, sino desde una perspectiva ciudadana, de reconocimiento de
derechos y de la importancia de que esas victimas sean reparadas y sean
resarcidas de manera integral. (Consulta ciudadana con funcionarios vy
funcionaras. intervencion 6.0Octubre 26 de 2010 )

Es persistente la inconformidad manifiesta en las consultas ciudadanas por
quienes encuentran que un factor significativo del conflicto es el frato a los
desmovilizados y a jovenes en riesgo: “Estan recibiendo dinero y siguen
delinquiendo. El gobierno tiene que ponerle mano a esto. Esta peor que antes, los
barrios estan muy mal, la droga en los barrios, el gobierno no esta haciendo nada.
Deberian concentrarse en cosas para que la ciudad se ponga mejor”® Se afiade
una consecuencia negativa; el estimulo a los jévenes para participar de la guerra y
una diferencia con la atencién a la poblacion desplazada y a las victimas en
general, sefalando desventajas y bajo estas consideraciones guardando reserva
respecto a nuevos programas emanados de la administracién, en particular éste
que tiene que ver con la memoria colectiva de las victimas.

Las acciones hacia los desmovilizados son vistas como politicas fallidas: “Primero
que hagan ese estudio de las necesidades, el Estado le esta pasandec a los
desmovilizados, son los que siguen robando, siguen extorsionando, como un
estudio a fondo de Qué es lo que pasa? (Consulta ciudadana comuna 9. Febrero
17 de 2011)

Se propone en la consulta realizada con participantes de los corregimientos, hacer
una memoria institucional para evaluar los aciertos y desventajas de las acciones
emprendidas por los distintos gobiernos frente al conflicto armado, toda vez que
advierten desaciertos.

5.1.1. La memoria y la Justicia.
La consulta realizada con la comuna 3, deja planteada una inquietud: La memoria
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tiene que estar mediada por la justicia. ;En un pais en el que no se ha hecho
justicia como afrontar la memoria? Como construir la casa de la memoria pero que
no sea una casa para el olvido y para silenciar?

5.2. “Muy bueno lo de la casa de la Memoria que dicen pero primero debieran
mirar lo del desempleo, lo de los nifios, mirar tantas dificultades”

De diferentes maneras se nombra la inconformidad con la inversién econémica
para la construccion de la Casa de la Memoria, su equipamiento y funcionamiento,
comparada con la situacion de vulnerabilidad de las victimas a consecuencia de
las pérdidas y dafios por la violencia y el conflicto armado. En un caso, la
aceptacion de la Casa de la Memoria estd condicionada a que “Se cuente la
historia empezando desde la miseria que vive la ciudad porque la ciudad también
tiene unos sectores que viven en una miseria absoluta” (Consulta ciudadana.
Comuna 6. Intervencion 6. Abril 13 de 2011)

*Otro edificio y tantas necesidades en la comuna. Es muy bonito contar con un
edificio pero seguir teniendo aqui en la comuna por ejemplo, gente
desconectada de los servicios publicos, si, nifios que estan muriendo por
prender una vela porque no cuentan con energia, entonces lo que quiero decir
es eso, la Alcaldia, mas bien que pensar en un edificio de los recuerdos, mas
bien solucionar esos derechos basicos, fundamentales como el derecho a la
alimentacion” (Consulta ciudadana. Comuna 1. Corporacion Convivamos.
Noviembre 23 de 2010).

En sentido similar se manifestaron otras personas en las consultas ciudadanas
con la comuna 4 y la comuna 2. En el caso de algunas victimas se establecid una
relacion de oposicidon entre el  desconocimiento de su condicién y en
consecuencia de sus derechos con la iniciativa de la Casa de la memaoria: "Yo
pienso que un gasto de esos, sabiendo que han rechazado a tantas personas, ya
estan pensando en un gasto, lo que se va a gastar en la construccién de eso,
serfa muy buenoc que suplieran las necesidades de las victimas” (Consulta
ciudadana Comuna 2. Febrero 22 de 2011)

Al respecto, dos asuntos aparecen como los principales retos, uno que puede
retomarse de lo planteado por Gonzalo Sanchez, quien afirma que " Uno de los
mayores desafios es dar cuenta de las multiples demandas aplazadas de los
sectores excluidos y gque ahora se insertan en el proceso de reconstruccion de
memoria" (Sanchez, 2007) y dos, la dificultad para una lectura que encuentre el
proyecto Casa de la Memoria en el marco del Programa de atencion a victimas del
conflicto armado y sus componentes de atencidn juridica, psicologica, de
restitucion de bienes, y adicionalmente, la falta de reconocimiento de muchas
victimas o la atencién inoportuna o ineficiente que los ha eternizado en una
situacion de vulnerabilidad extrema.

5.3. ¢ Institucionalizacion de la memoria?
De diferentes modos y en diferentes espacios de las consultas se manifiestan
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alertas, inquietudes y certezas respecto de la significacion social y politica de la
iniciativa de la administracion municipal sobre un tema complejo y en disputa
como lo es la memoria colectiva del conflicto y la violencia en la ciudad. A
continuacion se reproducen tres intervenciones representativas de las tensiones,
por critica o afirmacién de la iniciativa Casa de la Memoria:

Una preocupacién: “es necesario desligar las cosas, si bien la alcaldia, construye
el espacio fisico, no quiere decir que se esté legitimando como gobierno en sus
acciones, aqui hay que incentivar los procesos criticos”.(Consulta ciudadana con
Periodistas y comunicadores).

Lo sospechoso:

‘Reconstruir una memoria para que ocupe un lugar que esta dado por la
institucionalidad por el gobierno que busca establecer el lugar de la memoria, me
parece un poco sospechoso (...) porgue estamos hablando de la memoria de las
victimas y me parece problematico por que las victimas en cierta medida ya tienen
memoria... si las victimas, y todos tenemos memoria, tenemos formas de construir
esa memoria. El que sufre la violencia tiene su propia forma de construir la
memoria (...) Busqueda de institucionalizacion de formalizacion de un lugar que
sencillamente serviria para la reconstruccion de las memorias” (Consulta
ciudadana con el sector Académico. Intervencion 11)

Es importante

“Yo parto de considerar importante el hecho de que Medellin y en Bogota se esté
hablando de una Casa de la Memoria, incluso partiendo de reconocer las
diferencias que hay entre diversos proyectos politicos que se debaten en la
ciudad, a diferencia de alcaldias anteriores que realmente poquito pensaban en
hacer ese esfuerzo. Las cosas pueden darse desde abajo y desde arriba, no
solamente desde los sectores subordinados, las victimas por ejemplo, sino
también desde proyectos politicos que hagan viable y posible que para toda la
sociedad se pueda habilitar un espacio, en este caso para la memoria. Nosotros
como institucidén planteamos que eso es factible en ambas direcciones” (Consulta
Ciudadana con organizaciones No Gubernamentales. Noviembre 17 de 2010)

“Es un reto muy, muy grande para Medellin y valiosisimo que la alcaldia esté
pensando en esa propuesta de memoria porque nosotros como Conciudadania no
trabajamos en Medellin, trabajamos en municipios pequefios menores de 100 mil
habitantes y en esos municipios la dificultad que existe para que la alcaldia,
Concejales y gobierno local asuman responsabilidades frente a estos temas es
abismal. (Consulta Ciudadana con organizaciones No Gubernamentales.
Intervencién)

5.4."0Otro proyecto, para mostrar”

Que todo esto no ponga La Casa de la memoria como un icono dentro del modelo
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de ciudad de negocios, ciudad de turismo y se convierta en un sitio mas para
visitar dentro del recorrido turistico” (Consulta ciudadana con Organizaciones No
Gubernamentales. Intervencion 8.)

En diferentes espacios de la consulta se manifesté una inquietud por el lugar de la
Casa de la Memoria como espacialidad que puede desdibujarse en su sentido
social al insertarse en la légica de embellecimiento urbanistico. A la propuesta de
la nueva construccion se antepone la dinamica de resignificar espacios ya
existentes’ “Nosotros venimos recuperando espacios pero espacios de vida y no
espacios para mostrarle a la gente, sino espacios donde la gente construye junto
con el otro. Una cosa mas para mostrar desde la municipalidad, para seguir
mostrando esta ciudad” (Consulta ciudadana con comuna 1. Convivamos.
Noviembre 23 de 2010)

5.5. El disefio de La Casa de la Memoria y la participacién en la discusién de la
iniciativa.

Dos discusiones se cruzaron a proposito del disefio de la Casa de la Memoria.
Una, por el disefio mismo, el cual no representa a quienes lo cuestionan, ni literal
ni metaféricamente, la nocién de casa, como lugar de acogida, como estado del
alma, como lugar para estar y para volar. La otra discusién plantea una critica en
el doble sentido, de una Consuita Ciudadana tardia, toda vez que ya no se podia
plantear algo para modificar el disefio planteado y de una concepcion de
participacion que debe insertarse desde la discusion sobre la arquitectura misma.
En espacios con los artistas, organizaciones no gubernamentales, periodistas y de
diferentes territorios se explicitaron cuestionamientos similares.

Me parece que es muy bueno dar estos pasos y que entendamos que estas
construcciones son construcciones colectivas, donde debe haber mucha participacion. Y
la pregunta no es casual porque es que yo creo que el proceso de consulta tambien debe
incluir ese aspecto. Porque a mi me parece que uno no debe opinar sdlo sobre el
contenido de la caja, sino sobre la caja misma, aclaro que no es despectivo, es un poco
como entendemos nosotros el asunto. Nosotros como Corporacion Juridica hacemos
parte del Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado y hay fres
experiencias que hemos acompafiado muy de cerca que creo que aqui todos las conocen
que el caso del parque cementerio de Trujillo Valle, hemos acompafiado también la
experiencia de la comunidad de paz de San José de Apartado y hemos acompafiado ya
unas experiencias mas locales concretamente lo de la vereda la Esperanza del municipio
del Carmen de Viboral y para nosotros ha sido fundamental incluso entender como se
imaginan esos monumentocs o esas construcciones. Digamos que lo mas grande ha sido
el parque Monumento de Trujillo como un proceso en el que el artista lo que hizo fue
replicar lo que las comunidades afectadas y las victimas tenian. Lo digo porque yo me
imagino que los artistas involucrados no son cualquier artista pues obviamente hay una



sensibilidad especial, pero no es lo mismo el imaginario que tiene un artista por si solo a
ese imaginario cuando eso ha sido un proceso de reflexion colectiva con las victimas.
Para nosotros ese primer pasc es fundamental, incluso al inicio dude de si vamos o no a
la consulta y lo discutimos en el MOVICE porque deciamos, nos estan invitando pero el

proyecto ya va. (Consulta ciudadana con Organizaciones No Gubernamentales.
Intervencidn)

Me sumo a la idea de ver mas el sitio como un espacio que no se ancle en el
pasado sino que se proyecte hacia revisiones del pasado en funcién del futuro. Me
preocupa la lectura de la casa en un sentido literario, me gusta mas la idea de
definir la casa en términos metaféricos, parece peligroso empezar a caer en cierto
folklorismo en cuanto al disefio, las actividades, en cuanto a la naturaleza de la
casa porque puede volver un espectaculo el asunto de la violencia, puede volverlo
un elemento folklérico para ser hasta disfrutado por los ojos de los externos, de los
foraneos. Importante que se revise esa nocion de casa si se va a tratar en
términos literales o en términos metaféricos. (Consulta ciudadana con Artistas)

5.5. Imagenes que cristalizan lo que no se quisiera que fuera La Casa de la
Memoria. Para los periodistas y comunicadores y artistas:

+ Preocupante que se convierta en un museo en el mal sentido de la palabra
museo, un lugar para depositar cosas.

« Que no sea el tapdn para la impunidad.

+ Que no se convierta en el muro de los lamentos.

e Me pareceria terrible tener un museo, un guardador de cosas asi
congeladas, que terminan volviéndose un pasaje inerte, mudo, como nos
pasa a nosotros como sociedad, porque muchas de las cosas se nos
vuelven como del paisaje cotidiano. (Artistas)

« Me aterra que sea un mausoleo de los dolores. (Artistas)

5.6. El desalojo de pobladores por la construccion de la casa de la memoria.

Las consultas con los periodistas, comuna 1, comuna 3, plantearon inquietudes en
el sentido de lamentar que por la obra se hayan desalojado familias, se lee como
algo paradojico, se insiste en la atencién a las personas y coherente con La casa
de la memoria, se propone en la consulta realizada con la comuna 3: “Lo primero
que habria que poner son las fotos de las casas de quienes sacaron de ahi”
(Consulta Ciudadana con comuna 3. Noviembre 26 de 2010}

5.7 La Casa de la Memoria no tiene sentido.

Esta afirmacidn es la conclusion de algunos asistentes a la consulta realizada en
la sede de la Corporacion Convivamos y surge de sumar todos los asuntos
criticos. Como se ha visto hasta ahora, personas y organizaciones plantean
observaciones criticas a unos aspectos politicos, tedricos, procedimentales, o
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administrativos, pero rescatan aspectos o totalidades de una u otra dimensién y
concluyen que La Casa de la memoria tiene uno u otro sentido, pero en el caso
sefialado se concluye que La Casa de la Memoria no tiene sentido.

6. ¢ Qué memorias reconstruir? Memorias del horror, la resistencia y la esperanza.

En general, después de las consultas y talleres, se tiene la certeza de que las
personas, organizaciones y expresiones sociales son renuentes a que solo se
haga una memoria del horror, reclaman o exponen también la memoria de la
resistencia y la esperanza. Fueron especialmente enfaticos los participantes de las
consultas ciudadanas realizadas con la poblacién afrocolombiana, el sector
académico, la comuna 3, la poblacién LGTB, El Consejo de Cultura.

Una proposicion, lugar de convergencia remite a la nocion de memoria en plural,
multiples voces e historias que contar, memorias que buscan un lugar. Este es un
punto de llegada como resultado de! proceso y en el proceso de consulta se llena
de contenido.

Con respecto a las memorias del horror, tal como se puede verificar en las
relatorias y fichas de los talleres y también en las consultas, la Pregunta por los
hechos significativos de violencia y conflicto armado, se resiste en su respuesta a
la separacidn tajante entre la descripcion del hecho y la interpretacién del mismo.
Existe una necesidad acuciante de saber ¢ por qué paso? ;Como paso6? ; Quienes
son los responsables? Las respuestas a estas peguntas configuran en parte las
memorias a ser contadas, tal como se vera mas adelante;

En la parte descriptiva, sobre las formas de victimizacion los talleres realizados
informan que:

e £| asesinato de jévenes es la forma de victimizacién mas referida y es motivo
de especial preocupacion porque da cuenta de la vulnerabilidad en la que se
encuentra esta poblacion. Se traen también casos de nifos asesinados los cuales
estremecen de forma particular a la poblacion. También son victimas directas las
mujeres, y en momentos y lugares de gran intensificacién de la violencia armada,
han sido asesinadas madres y mujeres embarazadas, mujeres violadas y hombres
mayores asesinados y desparecidos.

¢ El asesinato politico también es nombrado como hecho a visibilizar en el guién
museografico para la Casa de la memoria. Particularmente; militantes de la U.P. y
sus familiares, algunos asesinados o perseguidos en Uraba y luego asesinados
en Medellin. Jovenes del movimiento estudiantil, lideres sindicales, concejal,
lideres comunitarios de diferentes barrios de Medellin...

e Con relacion al desplazamiento interno, predominan las referencias al
desplazamiento intraurbano, enunciado por victimas y no victimas, mostrando que
las personas perciben la magnitud de la problematica e identifican algunos lugares
expulsores, es muy repetida la alusion a la Comuna 13.pero ademas se puede
afirmar que no hay comuna consultada que no haga referencia a esta forma de
victimizacion en su territorio.

e La referencia al desplazamiento rural-urbano, especialmente tiene como
principales lugares de origen, Uraba y del Oriente antioquefio como regiones
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expulsoras y reclaman  que su memoria esté en Medellin aunque haya ocurrido
por fuera de la ciudad. Al respecto dijo una participante: “Es que la violencia es
COmMo que caminara con ung”

Sobre las huellas en el territorio.

Los hechos y las huellas en el territorio desbordan la ciudad: Se localizan en el
area metropolitana, los barrios de Medellin, el centro de la ciudad, los
corregimientos, las subregiones del departamento y en menor medida otros
departamentos del pais...

En los casos de las comunas 4, 8, y 10, especificamente se alude a lugares
precisos marcados por la muerte violenta que deja huellas en los habitantes por la
magnitud de los hechos, (masacres) por las victimas, {sobre todo cuando son
nifios o mujeres) por la crueldad, por la recurrencia de los hechos. lLas personas
reconstruyeron momentos, actores, victimas, lugares teniendo como referente a
Moravia. Ver Taller comuna 4: En éste los nombres de los lugares, los sitios de
castigo y torfura, fueron nombrados.

La identificacion de las memorias a contar, es posible por el recurso metodolégico
de la pregunta abordada en los talleres de memoria, respecto a Los hechos
significativos de las violencias y el conflicto armado que deben ser contados en la
casa de la memoria.

La pluralidad de memorias emerge también en las discusiones en las consultas
ciudadanas cuando se identifican los responsables de causar los dafios en la vida,
en el cuerpo, en la sociedad. Asi aparecen entonces los responsables y respecto
de los mismos debates que configuran diferentes interpretaciones politicas
respecto al conflicto y sus causas.

La indagacion en los talleres realizados arroj6é una informacion que da respuestas
diferentes a la pregunta sobre el tiempo. ;Desde cuando hablar de violencia y
conflicto armado? Y las respuestas permiten la visibilizacién de las maneras
propias como sienten e interpretan las causas de la violencia los grupos étnicos o
sectores asentados en el territorio urbano marcados por su experiencia particular
en el territorio o las formas de poblamiento.

6.1 Segun los actores de los hechos violentos.

Las diferentes formas de victimizaciéon son nombradas y con éstas se nombran los
responsables y en los casos en los que el Estado estd comprometido por omision
o por accion, sobre todo con tortura, asesinato, desaparicion forzada,
desplazamiento, las personas toman distancia para preguntarse si la Casa de La
Memoria también contara esa verdad. Otras personas de antemano no creen que
alli se pondra en evidencia la responsabilidad del Estado. Un motivo de especial
inquietud planteado en los talleres estd dado por los relatos que involucran a la
fuerza publica, inquietud que deriva de exponer ante una iniciativa institucional de
orden gubernamental que el perpetrador es una fuerza del Estado.



Los casos de la Comuna 13 con Operacion Orién, los casos referidos en la
comuna 10, con el asesinato de lideres estudiantiles y sindicales, los casos de
sindicalistas torturados o desaparecidos por la fuerza puablica. Asi preguntaba una
mujer asistente al taller realizado con mujeres:

Yo soy una victima de un falso positivo. § A mi quién me garantiza que mi historia
si va a estar alla contada? Porque seria mancharle pues el honor a la policia la
que fue responsable de esto. Porque es un ente del gobierno y el gobierno todo lo
oculta, ahi salen lo de las BACRIM, sale lo de los paramilitares, puede salir lo de
delincuencia comun, lo de la guerrilla pero no considero que una victima de falso
positivo pueda contar su historia, porque el gobierno les gusta tener la historia
maquillada. Que esa historla también se cuente. Yo fui victima hace
aproximadamente 5 afos junio de 2005, yo vivia en la comuna 13 de Medellin
después de la operacién Orion... (Consulta ciudadana. Mujeres. Intervencion)

Con respecto a los actores responsables de las distintas formas de victimizacion,
se encuentran la guerrilla, los paramilitares, las milicias, las bandas asociadas al
narcotrafico sobre todo en la década de los 80, el ejército, la policia, el F2, las
BACRIM. De este modo y segun los actores asociados también a las causas de
las formas de victimizacién se derivan unas memorias a reconstruir:

6.1.1 La memoria de los crimenes de Estado.

Ademas de los hechos presentados en los talleres, en los que se responde a la
pregunta por los hechos significativos que se considera deben ser contados en la
reconstruccion de las memorias del horror, aparece la fuerza publica. Ademas, en
diferentes consultas se exponen argumentos que dan consistencia a esta memoria
que ponen al centro a las victimas de crimenes de Estado. Asi fue presentado en
la consulta ciudadana realizada con organizaciones no gubernamentales:

Los crimenes de Estado, en la memoria oficial no han estado presentes. no ha
habido una apertura para discutir que el Estado ha sido también un actor violento
en esta guerra... A la sociedad colombiana no la tenemos que convencer de que la
guerrilla ha cometido acciones de agresion contra la poblacion, eso lo tiene
interiorizado todo colombiano y toda colombiana y esta bien que aqui haya una
apuesta de rechazo al secuestro por ejemplo, esa sensibilidad ya esta dada, esos
otros actores violentos, que siguen actuando es lo que tenemos que hablarle a la
sociedad. En la Corporacion [Juridica Libertad]hemos hecho una investigacion en
Antioquia y llevamos casi 900 victimas de ejecuciones extrajudiciales y no nos las
hemos inventado, son jdvenes, nifios, nifas, mujeres que han sido matados por
soldados de este pais y presentados como guerrillero muertos en combate. Tiene
que haber la posibilidad de que esta sociedad asi como rechaza un delito, un
crimen, rechace en su conjunto todos los crimenes. (Consulta ciudadana con ONG.
Intervencion 6)

La diversidad de voces expresadas en las consultas ciudadanas en este punto,
incluyen también el pensamiento de un empresario quien al responder lo que debe
incluir la casa de la memoria afirma:



Habia un proyecto muy fuerte sobre el tema de los falsos positivos, un conjunto de
obras que también hablen de ese tema es perfectamente valido, es un hecho tan
execrable que nosotros todos tenemos que aceptar que eso no se puede volver a
repetir (Consulta ciudadana con empresarios. Intervencion 31. Diciembre 7 de
2010). Al respecto consultar las relatorias de las consultas ciudadanas realizadas
con el sector academico, comuna 6, crganizaciones no gubernamentales.

6.1.2. Las memorias de las victimas de las guerrillas y paramilitares.

Por actores, y segun la informacién de los talleres, constituyen la mayoria las
victimas de las guerrillas, las milicias guerrilleras, los paramilitares. Asociados a
estos actores aparecen los relatos cuyos escenarios son los barrios, el area
metropolitana, los corregimientos, las subregiones de Antioquia.

6.1.3. Las memorias de las victimas del narcotrafico.

Los atentados durante el periodo del narcotrafico dejan en la memoria los lugares
especificos de la ciudad donde produjeron muerte y destruccién: Parque San
Antonio, La Sorpresa, Edificio Ménaco, Parque Lleras, Oporto,

Las personas cuando se presentan en un escenario como el de las consultas en el
que se situaban como victimas directas o indirectas, muchas apelaban a decir que
la marca o la huella como victimas mas expandida en Medellin corresponde al
narcotrafico y en particular se refieren a pablo escobar. En las interpretaciones de
las causas del conflicto armadc, su complejidad y duracion, aluden al narcotrafico
y a una huella en la cultura, desde este punto de vista, parece dibujarse dentro de
las memorias del horror, la memoria del narcotrafico.

6.1.4. Victimas de las bandas en las diferentes comunas. Casos citados y
descritos sobre todo en las comunas 4y 8

6.2. Las memorias del horror y la esperanza con la impronta de las mujeres, la
poblacion afro colombiana, la poblacion LGTB, la experiencia de asentamientos
urbanos.

La consulta ciudadana y los talleres de memoria permiten vislumbrar que los
eventos del conflicto armado y de la viclencia en la ciudad pueden situarse
temporal y espaciaimente en razén de las causas, actores y las logicas de la
confrontacion general, pero al contacto con las poblaciones concretas, es notoria
la mediacion de la experiencia previa del grupo en el significado otorgado por este
al conflicto y a la manera experimentan y responden socialmente a los dafios
sufridos.

Su experiencia y significado al conflicto se particulariza porque lo hacen desde las
trayectorias propias, diferenciadas por el origen (la Africania o la domesticacién de
un territorio urbano que marcé el momento fundacional y trayectoria urbana), el
género, (las maneras como las mujeres han vivido el dolor y la resistencia),
opciones sexuales (formas de discriminacion particulares cruzadas con el conflicto
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armado). En este sentido la diversidad de memorias se sitia en la unidad dada por
el hecho de ser colombianos y colombianas en un pais que soporta conflictos con
causas que sobrepasan las particularidades socioculturales pero que afectan de
forma diferencial la experiencia de las distintas poblaciones. Un caso extremo es
el impacto de la guerra en pueblos indigenas que amenaza la supervivencia del
grupo.

Hablar de memoria es hablar de tiempo. Tiempo pasado percibido e interpretado
desde el presente y tiempo de expectaciéon que marca el futuro. La consulta
ciudadana y los talleres realizados presentan un reto para el tratamiento
cronologico del guidn signado por el interrogante jMemoria del conflicto y las
violencias desde cuando? Y en el presente, el malestar derivado de la
constatacion de que la violencia y el conflicto, objeto de memoria sigue pasando,
y entonces viene la pregunta: ;Hasta cuando?

Las diferencias respecto a la temporalidad de origen del conflicto tienen relacion
con la experiencia regional, local, la trayectoria histérica y la diversidad etnica. Si
ello se tiene en cuenta, se traduce en un relato del conflicto con mirada diferencial.

En el caso de la poblacién afro colombiana: Se prolonga en el tiempo el origen del
conflicto y la violencia y tiene un correlato en el territorio. El pueblo afro describe
procesos de desterritorializacion y neo-territorializacion. Desterritorializacion de
zonas s ancestrales; Choco, Costa Caribe, Pacifico Sur donde se dio el trabajo
esclavizado y hoy persisten desventajas comparativas con otras regiones del pais
respecto de la baja institucionalidad. A mediados de los 90, la expulsiéon de sus
territorios y la llegada masiva a centros urbanos como Medellin donde se
localizan igualmente en territorios periféricos, en alto riesgo, 50 asentamientos de
poblacion desplazada en los que levantan sus viviendas de Medellin. Auto
reconocen en dichas construcciones la versatilidad y el saber de una comunidad
formada en la emergencia diaspérica. Enfrentan las dificultades de integracién a
una sociedad que les discrimina mediante el tejido social y la localizacion es
espacios que constituyen una proteccion étnica.

La cartografia del desplazamiento de la poblacién afro en la ciudad puede hacer
visible entonces la desterritorializacion y la neoterritorializacion que no termina con
la llegada al primer asentamiento, a su vez de éstos han sido desplazados por el
desplazamiento intraurbano. Paralelamente se plantean un guidn que visibilice
sus saberes, respuestas culturales y aportes a la sociedad de llegada.

A diferencia de otras poblaciones enfrentan mayores dificultades de integracion
por el racismo estructural que tiene expresion en la poblacidon mayoritaria en
Medellin. Es también particular a su historia lo que denominan un circulo vicioso
de violencia, afirmacién que deviene de lo que algunos plantean como la
imposibilidad de comprender la viclencia histérica sin el secuestro masivo en el
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siglo XVII que los arrancé de Africa y posteriormente en la historia, el valie de
Aburra como ese corredor de esclavizados en el itinerario Cartagena, Mompox,
Nare, Rionegro.

Recomendacion: Aunque la consulta ciudadana y el taller con los afro es rico en la
descripcion de multiples violencias, entre las mas sutiles y las mas evidentes, es
en el proceso de desplazamiento forzado en el que se puede mostrar su
concurrencia en el relato con una mirada diferencial del conflicto armado. La
alusion a la llegada forzada como esclavos en el siglo XVl puede ponerse como
marco referencial histérico de esta poblacion y el desplazamiento rural urbano e
intraurbano como expresién del conflicto armado del que han sido victimas, con la
particular dificultad para insertarse en una sociedad que discrimina a la poblacion
afrocolombiana.

En el caso de la zona 4, su relato de la violencia empieza con la invasién a
Moravia y los violentos desalojos por la policia a mediados de los 80. Las
afectaciones y secuelas de gases lacrimogenos en el cuerpo de las personas han
sido reconocidas posteriormente, segln narran sus habitantes.

Un poblador del barrio Antioquia describe [a violencia en su barrio desde los afios
50-60, con el sometimiento de los nifios en este barrio como “mulas” o
colaboradores para el transporte de la droga ilegal.

La poblacion LGTB, en particular la poblacién joven LGTB de la comuna 8, expone
las multiples violencias a las que estan expuestos, entre ellas la accion de actores
armados y las agresiones fisicas. Esperan que la Casa de la Memoria nombre los
asesinatos de odio pero también es su deseo que sea objeto de memoria, el
despliegue de sus iniciativas colectivas para el encuentro, la reflexion, la
capacitacion, el trabajo por hacer efectivo el reconocimiento y respeto de sus
derechos.(Ver relatoria consulta ciudadana con poblacion LGTB)

Se suman a las anteriores, memorias que tienen una impronta relacionada con la
profundidad histérica. El caso aqui consultado es el de la poblacion
afrocolombiana que ve reconfigurada su memoria por las huellas del conflicto
reciente.

Ademas de las memorias étnicas, las memoria de las mujeres, la poblacion LGTB,
también los pobladores urbanos tienen particularidades que agregan su impronta a
la memoria colectiva.

6.3. Contar las resistencias

No son solamente acciones violentas, el proceso es muchc mas que eso, hay
también acciones de resistencia, incluso los mismos actores armados que tambien
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han construido esta ciudad como se ha visto en los procesos de urbanizacion de
las décadas 70, estan atravesados por acciones reafirmativas. Ese tipo de cosas
también hacen parte de la memoria(Consulta ciudadana con el sector académico).

Contar los modos de resistencia de los diferentes grupos sociales y culturales que
mediante la musica y el arte encuentran medios de resistencia al conflicto, se han
creado organizaciones en la ciudad como respuesta a la violencia. (Consulta
ciudadana comuna 3)

Las personas que han vivido directamente el conflicto también han generado unas
pervivencias, tenemos que aprender de ellos, como han logrado salir de ese
horror y lo siguen viviendo en su memoria, pero han generado procesos respecto
de los cuales nos hacemos los ciegos con eso y ello también tendria que estar
como una historia paralela en la Casa (Consulta ciudadana con el sector
académico. Intervencion 28}...

“,..las estrategias de empoderamiento.. Contar este tema mas alla de la logica de
la guerra mediante la historia de vida, tiene que ser un espacio para la
conversacion, hay que hacer una etnografia de la memoria material y por ultimo un
tema que nos vincula a todos y es el tema de las micro politicas que tiene que
estar ahi, lo personal es lo politico, esas guerras minimas que se viven, no esa
idea estigmatizada del norte, sino que todos en realidad vivimos ese ejercicio de
las viclencias en la ciudad. (Consulta ciudadana con artistas. Intervencion 34}

7. Aportes a los contenidos y a la forma de contarlos.

¢ Ademas de los hechos de violencia, en el relato deben incluirse los lenguajes
que conducen al exterminio:.

Cuando se revisa la historia de los 70 se encuentran discusiones en el Concejo de Medellin
sobre  ANAPQ y la forma como ellos construyen el enemigo y como ese lenguaje se
convierte en una institucion de deshumanizacién. Pero ese digamos no es un tema de
violencia, es un tema moral pero el use de ese lenguaje que es un poco Io que vemos hoy
con casos como el de Piedad Coérdoba y otres, como eso lleva también a desatar la
posibilidad del exterminio {...) Crec que ese tipo de asuntos tambien deberia pasar por la
casa de la memoria. No solamente las victimas para reproducir ese asunto de la queja y la
conmiseracion,... sino que se trata de realmente entender que fue lo que paso y yo creo que
la casa e la memoria no podria estar cerrada absolutamente a nada, que todo sea posible
alli; pero también siendo conscienfes de que es necesario resistir al asunto de la
manipulacion de la memoria, por que los relatos son selectivos y esa selectividad puede
facilitar cierta manipulacién (Consulta ciudadana con sector académico)

e Que haya una catedra abierta en las instituciones educativas y eso tiene que ser
estructural al curriculo y de las universidades. Que muchos sepan por qué esta
pasando lo que esta pasando. Por qué muchos se siguen identificando con la
cultura mafiosa. En la universidad nos hemos encontrado que somos muy tesos
en nuestra area, pero no tenemos herramientas para trabajar con las victimas,
para trabajar en medio de la guerra y del conflicto.(Consulta ciudadana con
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Funcionarios Intervencion 10) ‘

¢ Que la Casa tenga un espacio de atencion en crisis, articular toda esa oferta que
hay en un solo lugar y que la gente pueda ser atendida. ...Un espacio desde lo
juridico, donde se pueda trabajar todo el tema de restauracién, de asesoria. Hay
gente en la ciudad que no sabe ni cdmo puede recibir un apoyo para recuperar su
casa, su dignidad. Un espacio educativo, fortalecer las redes de apoyo social
desde alli también.(Consulta ciudadana con funcionarios Intervencion 10)

¢ En el tratamiento de las problematicas de viclencia se propone ir mas alla de los hechos
puntuales y mostrar procesos, con el objeto de que quien se acerque al guién,
comprenda de lo que se trata y o que ello implica en la vida de una persona. Asi
dice una mujer: No se trata simplemente de poner que hay desplazados, asi no se
logra que alguien se ponga en los zapatos del otro, se debe contar la historia,
contar como fue la vida después, cémo cambid su vida.

« Que las victimas tengan su nombre, se haga referencia a su familia, a su historia
y de esta manera mostrar que era un hijo, un padre, un hermano para devolverle
su identidad y dignidad, de la cual es despojado cuando es asesinado,
desaparecido y ademas se pone sobre él o ella un manto de sospecha y se le
reduce al hecho violento. '

e El lenguaje que se va a manejar: A los nifilos no les gustaba que los llamaran
victimas. 4 Por qué somos victimas? Y ese lenguaje es demasiado pesado para
ellos. Me parece bastante importante tener en cuenta el lenguaje, esa forma de
decirle a otra perscna vos sos la victima o vos sos el victimario. Buscar un
lenguaje para llevar eso y en la comunicacion tener pendiente ese lenguaje.
{Artistas Intervencion 6).

e La casa de la memoria deberia ser como cada pedacito de la ciudad, que
tenemos que recuperar es la memoria de toda la ciudad, [a casa debe ser un
simbolo pero de cosas que sucedan en toda la ciudad para que no vuelva y nos
pase que quedemos solo en un sector y en un pedacito y que volvamos a tener
memorias por territorios porque yo creo que esto es una de las cosas que sigue
permitiendo el deterioro en termino de violencias de la ciudad y es que como
estamos partidos por pedacitos, cada quien apela a su Unico pedacito de memoria
y no es capaz de reconocer al otro en el proceso de reconstruccion del territorio,
entonces el territorio se nos vuelve minimo y no como el gran conjunto .(Artistas.
Intervencion 4)

¢ “Llamar a las cosas por su nombre. Las personas que estan alli no se murieron,
las asesinaron”.

« Mostrar tal cual lo que somos, lo que ha pasado, nos tiene que dar vergiienza lo

42



han sufrido, yo no soy victima, gracias a la vida no soy victima, pero per mi trabajo
conozco gente que ha sufridc mucho. Me encantaria que nos diera verglienza. A
quien le va a gustar ser victima, yo no quisiera ser nunca victima. La realidad es
tan fuerte, pero ya nosotros nos vamos, pero los pelados que tienen 5 afios, 6
afos, tiene que saber qué pas6é aca. (Consulta ciudadana. Con artistas.
Intervencion 25) ‘

Ese concepto de memoria que mira pasado, presente, futuro yo quisiera verla
ligada a un concepto que trabaja Hanna Arendt y Kant, cuando dicen que ‘la
imaginacion es el puente entre la estética y la ética’ yo quisiera encontrar en ese
espacio un juego de tiempos muy interesantes, de la memoria, de una memoria
decapitada en muchas ocasiones, pero que sea ese lugar donde se radique la
memoria y la veamos en una realidad que nos incomoda pero que nos duele. La
violencia permite algo muy facil y es 1a icono adiccidn, yo no quisiera ver alli la
toalla de cualquiera de estos sefiores. Yo no quisiera que ese fuera un lugar al que
se le gastara mucha inversion museografica para mostrar la toalla, sino que en
realidad éste sea un lugar muy vivo. Recomiendo visitar el ECUNI, el nombre
exacto es ‘espacio cultural de nuestros hijos’ funciona en Buenos Aires. Este
puede ser un ejercicio muy parecido a esto que se haria aca. Que alla un gjercicio
muy vivo con comunidades de nifios y jovenes que se esté pensando, porque mas
que pensar en un museo o casa de paredes fijas es que pensemos que ese lugar
se tiene que estar dotando todo el tiempo de ideas, esa casa tiene que $er'un
museo de ideas, mas que un musec de musealizar. (Consulta ciudadana con
artistas. Intervencién 13)




Anexos:
Relatorias Consultas ciudadanas.

Fichas consuitas ciudadanas.

Fichas talleres de memoria.
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ALGUNAS IDEAS
>>>Estructura ejemplificante de un arbol familiar talado troceado>>>
>> MUSEOGRAFIA EXPLICAR POR QUE EL MUSEQ=>>

>>cajon de susurros CONECTADO EN PARLANTES A TIEMPO REAL
CON...LUGARES DEL MUNDO ESPECIALES SIMBOLICAMENTE PARA
NUESTRA SOCIEDAD CONECTADOS AL VIENTO O A OTROS?>>
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MUSEO CASA DE LA MEMORIA
Ejercicio del equipo para la definicion de la estrategia de presentacion del
museo

Presentacion

Llevamos la propuesta de ejercicio a nuestros comparieros de ofras areas. En
forma de nota de prensa respondieron a las preguntas: en 3 afios ;,Cual es la
emocion que desea tenga la gente sobre el Museo Casa de la Memoria? Y ;Cémo
seria exitoso el Museo Casa de la Memoria en agosto del 20167. Y algunos
ademas aportaron el perfil de ese “humano” al que deseamos atraer al Museo,
invitar a acercarse al tema del conflicto armado.

En este documento estan consignados el resultado del gjercicio, sin edicion.

Isabel Dapena
Museografia y curaduria

Medellin septiembre 1 de 2017.

MEMORIA QUE SUMA

Hoy 50 jovenes de Medellin respaidan y agradecen que la convocatoria “Somos
Memoria”, lanzada hace un ano y medio por el Museo Casa de la Memoria en
conjunto con los nlcleos de investigacion de 5 de las universidades mas
importantes de la ciudad, les hubiese abierto ofras perspectivas de ser ciudadano.
Estos jovenes se nombran hoy desde 5 nuevos colectivos juveniles diferentes y
lideran desde ya mediante espacios diferentes de la ciudad, proyectos de acciones
creativas de integracién social para la activacion de estrategias que permiten
ampliar, transmitir y comprender mediante la construccion de expresiones
culturales, nuevos los sentidos de futuro que se desatan al hacer memoria y al
conocer [0 que somos.

PERSONAJE

Tomas, estudiante de 23 afos, administrador de empresas de eafit, no le gusta
leer pero le gusta socializar, administra fincas de ganado de su papa, exhibe sus
novias, tiene moto, realmente es gay pero no es capaz de aceptarlo ni para si
mismo, le encanta el porno, cuando el habla todos escuchan, tiene humor, ha sido
lider del bulling de su colegio, cuando quiere, piensa. Generalmente le da pereza



Jenny Alexandra Echavarria
Comunicaciones

Medellin, agosto del 2016

El Museo Casa de la Memoria como un espacio de reflexion vy
empoderamiento

El Museo Casa de la Memoria se ha posicionado como un espacio central de
dialogos criticos y reflexivos en torno a la memoria histérica, el conflicto y la
violencia armada y el derecho a la vida y al terriforio.

Las organizaciones, las instituciones, los colectivos y la poblacion civil se han
empoderado del Museo, haciendo de este un espacio politico y cultural desde el
cual se han generado procesos colaborativos y creativos de gran impacto en los
territorios y visiones de ciudad, y dirigidos al logro de transformaciones sociales,
politicas y culturales y construcciones de paz.

Este empoderamiento se evidencia en el alto numero de visitantes del Museo v, al
mismo tiempo, de personas que se han vinculado a los procesos y proyectos. Las
actividades, talleres, foros, conversatorios, exposiciones, activaciones y jornadas
cuentan con la participacién de una gran diversidad de instituciones, colectivos,
organizaciones y ciudadanos y ciudadanos que reflexionan sobre la memoria
historica, los derechos humanos, el territorio, la vida, el conflicto armado, las
dinamicas de paz y las resistencias.

De esta forma, desde el Musec bhan desarrollado diversas investigaciones
alrededor de las problematicas, las dinamicas y las resistencias de ciudad. El
resultado de esta, se ha expuesto por medio de diversas actividades artisticas y
dialogos en los entornos barriales, educativos y culturales, ya que se ha concluido
gue desde estos espacios se impacta de forma directa en la sociedad, de forma
que, el ciudadano y la ciudadana reflexionan sobre estas y las contextualizan en
su territorio.

En los ultimos tres afios el Museo Casa de la Memoria se ha convertido en un
referente de ciudad. Es el epicentro de reflexiones, creaciones, transformaciones,
conocimientos y practicas ciudadanas gue han impactado en las problematicas
sociales, en las diversas formas de violencias incrustadas, histéricamente, en las
dinamicas culturales y en las relaciones con los territorios.

Es un deber colectivo que apenas empieza.
Descripcion del "Humano” que nos ayude a obtener la primera victoria.

Juliana Cardona
21 anos



Estudiante de Administracién de Empresas en la Universidad Eafit. Le apasionan
los centros comerciales, ir al gimnasio, las fiestas electrénicas y asistir a los
grandes eventos sociales. Constantemente, viaja a diversos paises en busca de
nuevas tendencias de moda. Solo transita la zona del Poblado y Laureles. Es una
obsesionada por los programas de entretenimiento y farandula. Su padre es
propietario de empresas textiles en el pais y su madre tiene almacenes de ropa de
alta gama. Habla inglés.



Carol Gil
Disefiadora

Museo casa de la memoria, el recuerdo que se afianzo

Con la conmemoracion del mes del desaparecido el museo género gran
movilizacton e impacto; cuando desde sus inicios le aposto a globalizar el
sentimiento de reparacién en el pais creando espacios de reflexion y perdéon.

Hoy el museo es uno de los lugares mas visitados de la ciudad por su gran valor
historico a través de la reconstruccion vy visibilizaciom del conflicto armado.

La experiencia se ha expandido haciendo del museo casa de la memoria un
proceso que otros paises quieren implementar.

El éxito de este espacio ha hecho q el recordar para no repetir se vuelva una
mentalidad generalizada y que nos volvamos parte activa de este espacio ubicado
en el corazdn de medellin convirtiéndonos a todos en el latido del perdén y la
reparacion..

Personaje:

Alina:

Adolescente 16 afos, mujer, estrato 5, no conoce nada del conflicto, no por
indiferencia ni por que no le interese, solo por que no ha sido tocada y lo
desconoce, no ha tenido ningun tipo de contacto con la viclencia mas que las
informacion vista en televisién.



| ucia Mercedes Ossa
Area Social
Nota de prensa — Agosto 16 de 2016

Museo Casa de la Memoria, un lugar en el corazon de Medellin y en el de sus
habitantes

Hoy, et MCM, entidad publica descentralizada del Municipio de Medellin, presentd
el balance mas exitoso de sus ultimos cinco (5) afios

El éxito o atribuye a los procesos desarrollados con distintas comunidades, a la
vinculacion de organizaciones del ambito internacional, nacional y local, a la
participacion activa de la mayoria de organizaciones de victimas de la ciudad y al
reconocimiento que le otorga la ciudadania en general.

Todo lo anterior ha permitido que el MCM sea un referente en el desarrollo de
metodologias que ayudaron a la comprension del conflicto que vivimos por varias
décadas y a la reconstruccion y construccion de memoria historica; lidere y articule
las iniciativas promovidas desde distintas instituciones y organizaciones publicas y
privadas, para la construccion de la paz; sea parte decisiva en los procesos
ordenados por la Ley de Victimas, en relacion con el deber de memoria del
Estado; y genere y acoja, exposiciones resultantes de procesos desarrollados con
las victimas, asi como de grupos de resistencia, colectivos de artistas y artistas
particulares, locales, nacionales e internacionales cercanos a los temas de
memoria y resistencia

La mayor satisfaccion se desprende de los resultados de [a ultima encuesta
ciudadana realizada, en los que el sentir general confirma al MCM como un lugar
en el que se escuchan las voces de todas las victimas y desde alii se amplifican
para el resto de |la ciudad y el pais.



Isabel Gonzalez
Investigacion y contenidos

28 de agosto de 2016
Museo de la Memoria Viva

Un lugar en el corazon de la ciudad para hacer del recuerdo accién politica,
reivindicacion, defensa de los derechos humanos, escucha y vida.

Desde hace 6 afios el Museo Casa de la Memoria de Medellin tiene sus puertas
abierta para aportar a la comprensiéon de las causas y trasformaciones del |
conflicto armado, asi, como de las respuestas y alternativas no violentas que en el
camino de la transicion al postconflicto han surgido desde distintos sectores de la
sociedad.

Diariamente nifos jovenes, adultos, vistan sus salas, el CRAM centro de recursos
para la activacion de la memoria, el archivo de derechos humanos y participan de
los talleres, el cine club y espacios de encuentro alrededor diversas narrativas
desde el arte que se desarrollan no sélo en su sede del Parque Bicentenario sino,
en los distintos barrios y comunas en los que se descentraliza el proyecto.

Red de trabajo por la memoria y la vida

Hoy hace un afo se inicid en Medellin la primera catedra permanente de conflicto
armado, transicién y memoria implementada en 6 de las universidades privadas de
la ciudad; esta iniciativa fue impulsada y gestionada por el Museo Casa de la
Memoria y la Universidad EAFIT y ha sido modelo en el pais por la calidad de los
docentes vy la participacién de especialistas nacionales e internacionales para el
desarrollo de las sesiones.

Descripcion del “Humano” que nos ayude a obtener la primera victoria.
John Jairo Pérez, 28 anos. Taxista. Vive en Belén.

Estudio cocina y derecho pero no se terminé nada, todos los dias fraaja 12 horas
enelturnode 6 pma6 am.

Escucha hora 20 para estar bien informado, es caracolero.

Su musica preferida es la electronica, el reguetdn y por su Mama escucha
rancheras y uno que otro tango.

Fuma marihuana para conciliar el suefio, sus amigos méas cercanos viven en
Envigado y dos ellos manejan una plaza de vicio, su primo juega en el envigado
futbol club y su novia de 19 afios estudia en el politécnico para ser auxiliar de
enfermeria.



John Jairo, es un muchacho noble, se contradice todo el tipo con lo que hace y lo
que habla, tiene buen corazoén, es solidario y generoso. Eso se o aprendio a su

- Papé asesinado en Segovia cuando veia para Medellin con el page de un afio de
trabajo en una Mina.



Shirley Munoz

Comunicaciones

Museo Casa de la Memoria, espacio donde las voces se escuchan y
construyen

Tres arfios después de que el Museo Casa de la Memoria de Medellin fue activado,
el espacio se ha consclidado como un lugar donde las diferentes voces y
memorias confluyen, donde desde los nifios hasta los ancianos de todos los
niveles sociales se han acercado para ser testigos de la puesta en escena de la
historia de las violencias, del dolor, de las ausencias, pero también de la
persistencia y la resistencia de las victimas y de la sociedad ,que durante estos
dltimos anfos se ha vinculado cada vez al Museo a través de los espacios de
participacion directa como las mesas de trabajo de los diferentes grupos sociales
como empresarios, académicos y victimas, que discuten sobre el pasado y al
mismo tiempo aportan ideas e iniciativas para el futuro desde el nivel local al
nacional.

Esta activacion y vinculacion de la sociedad al Museo ha sido especialmente
relevante debido a la coyuntura actual, en que la entrada en el posconflicto ha
exigido ampliar la mirada y proyectarla mas alla de lo que se ha abordado hasta el
momento, para pensar la realidad de las ciudades y el campo luego del desarme,
y las formas de la memoria en estos momentos en los que se finaliza el conflicto
armado con la guerrilla mas activa y antigua que ha tenido el pais.

Ahora el Museo se ha convertido en un lugar donde convergen diferentes dialogos
para enunciar las memoria pasadas, y de esa manera proyectar un futuro en el
que las memorias se mantengan para recordar lo que ha ocurrido y procurar la no
repeticion. En este sentido, es muy importante la relacion que ha tenido el Museo
con la sociedad, trabajando directamente con los grupos sociales, organizaciones
de victimas, y medios de comunicacién comunitarios, para integrar y movilizar la
activacion del Museo y su refacion con la ciudad, son ellos los que generan las
ideas y se canalizan a través de los profesionales del Museo para convertirlas en
realidad.

Un elemento importante que ha utilizado el Museo Casa de la Memoria para
comunicar y generar reflexiones son las exposiciones. La exposicion central
inaugurada en el 2014 esta en permanente actualizacion para poner en contexto
toda la informacioén histérica y de archivo que contiene, ademas se cuenta con
exposicioches temporales propuestas y realizadas por la misma sociedad, por
grupos de victimas, académicos y organizaciones sociales que se han atrevido a
utilizar las experiencias artisticas como medio para transitar por el dolor y para
hablar de las resistencias.Personaje



Sexo: Masculino

Edad: 32 afios

Estrato: 6

Lugar de nacimiento: Medellin

Lugar de residencia: Poblado, San Lucas

Ocupacién: no tiene empleo, después de intentar estudiar cuatro carreras en
universidades privadas de Medellin y Bogota y no finalizar ninguna ingresd a una
universidad publica de la que se acaba de graduar, pero decidi¢ no ejercer por el
momento.

Sus padres y hermano mayor son abogados, en el momento su madre esta
pensionada dinero con el que viven, se soportan ademéas en las ganancias que
llegan mensualmente de los negocios que tiene su abueio con ladrilleras. Nunca
ha vivido en un lugar diferente al Poblado por lo que prefiere estar siempre en ese
lugar, los fines de semana va a tomar café, a comer, a ver vna pelicula o de
compras, siempre en algunos de los centros comerciales del area. En algunas
ocasiones prefiere ir a descansar a la finca de su familia en Llano Grande. Su
madre paga por todos sus gastos, costea la gasolina de su carro paga las tarjetas
de crédito y le da dinero mensualmente.

Prefiere las actividades en solitario, escuchar metal, leer literaiura nordica, los
juegos de rol online y los videojuegos.

Expresa una gran antipatia por los temas de conflicto armado y Derechos
Humanos en Colombia, prefiere no saber de estos asuntos ni hablar de ellos, a
pesar de que cuando tenia un afio su padre fue asesinado por orden de Pablo
Escobar.



Miriam Tamayo
Proyectos
Medellin, septiembre 28 de 2017

Nota de prensa para el periodico EI Memoriai

EL MUSEO DE LA MEMORIA SE CONVIRTIO EN LA CASA
DESDE DONDE SE HABLA DEL CONFLICTO EN LA CIUDAD DE MEDELLIN

El Museo Casa de la Memoria, finalmente se convierte en el espacio acogido por
muchos para debatir sobre los conflictos que han acontecido y siguen
aconteciendo en la ciudad y el pais.

Asi lo constatamos un grupo de periodistas en varios dias de visita a este lugar.
Asi lo evidenciaron muchos transelntes, invitados, interesados y curiosos, durante
la SEMANA DE LA RECONCIALIACION, gue se viene celebrando desde hace un
par de afios.

Una mesa inmensa en su 3er piso, en la que los “algos”, como decimos los paisas,
son el pretexto para convertirla en el punto de encuentro de conversa, como en
otrora nos congregabamos en nuestras casas para hablar con la familia y los
amigos. Una estrategia que se replica en cientos de comedores de muchas casas
de la ciudad.

Las victimas han logrado en su voz, un asiento permanente en la cabecera de las
mesas de muchas casas. En la Mesa de [a Casa Museo. Tal vez en su casa,
sefior lector, usted ha tenido como invitada a una persona en situacion de victima,
una estrategia novedosa, desde donde nos relatan el horror, su valentia y sus
nuevos proyectos de vida y nos hacen participe de sus vidas.

Desde ese lugar, nos llenan de preguntas y casi todos los convocados nos
guedamos sin respuestas.

Me pregunto...Dénde estabamos cuando todo esto ocurrié? Qué hemos hecho?
Qué haremos?

La Casa Museo ya es un referente, donde el ciudadano de a pie se conmueve, el
universitario investiga, el artista se expresa, el estudiante propone, la victima
relata, el nifo pregunta y todos nos implicamos.

Vamos a tomar el “algo” en el Museo Casa. Hay muchas historias que nos
esperan!

Parque Bicentenario. Detras del Teatro Pablo Tobdn Uribe.



El “Humano” con el que quisiéramos obtener la primera victoria

Una mujer de 70 afios. Tuvo 5 hijos: 4 hombres 1 mujer. A dos los matan en la
época dura del narcotrafico. (La familia esta inmersa en esos lios). Un tercero se
muere por consumir droga con 30 dias de diferencia del uitimo hijo asesinado. En
el momento mas critico de este tiempo, a ella, la madre, la secuestran, luego al
esposo lo toman preso en México por varios anos. Su unica mujer y Unica
profesional de los cinco, trabaja en EU de empleada del servicio. Su hijo mayor es
un buena vida, marihuanero que, despues de muchas vueltas, se casa con una
indigena a quien no quieren sus padres con quienes vive actualmente. El tema de
esta tragedia no se toca. Quisiera llegar a esta familia, tal vez a este espacio le
ayude a sanar su alma.



Ricardo Gomez
Cultura

TERMINA EXITOSA CUMBRE DE MEMORIA EN MEDELLIN.
Medellin, Agosto 30, 2017

Acaba de terminar la tercera gran Cumbre de Qrganizaciones Sociales para la
Democracia y la Participacién Social en el Museo Casa de la Memoria de
Medellin. La participaciéon en el evento fue multitudinaria y, de acuerdo con las
palabras de su directora Lucia Gonzalez, “trascendental, pues logrd recoger un
amplio espectro de opinidén frente a temas cruciales para el proceso de
reconciliaciéon nacional en el que nos encontramos, tras la firma en la Habana del
final negociado del conflicto armado, el afio pasado”. En la cumbre se discutieron
temas de vital importancia para el proceso, como el de la participacion de las
regiones en el rumbo economico y politico nacional, las garantias a las minorias
étnicas en términos de restitucion de tierras expropiadas a las comunidades en
tiempos de guerra y de respeto a su autonomia territorial, la inclusion politica de
sectores de la poblacién tradicionalmente excluida como la que esta en situacion
de discapacidad, nifios, adolescentes y jovenes, adultos mayores, etc.

La participacion de la institucionalidad politica nacional fue también amplia y
diversa, en buena parte por el respaldo brindado por diversas entidades
multilaterales de orden mundial, y, si bien brilld por la vehemencia de las
posiciones y la dificuitad para llegar a acuerdos, especialmente en temas
econdmicos, evidencidé una vez mas el compromiso de la actual administracion y
de un amplio espectro de la representacion politica nacional y local, con el proceso
de debate y construccidon conjunta de salidas a los grandes problemas
identificados en las dos cumbres anteriores.

Estas cumbres son el acumulado que dejan una serie de encuentros
intersectoriales que se empezaron a hacer atn en tiempos de la negociacion en la
Habana, permitiendo acercamientos entre sectores sociales que no tenian
escenarios en los cuales compartir sus perspectivas de pais en un tono de respeto
y escucha mutua. Otro de los elementos claves para permitir el acercamiento entre
estos estamentos sociales ha sido el recurso al arte y a otras formas diversas de
memoria, que han facilitado la comunicacion cuando los tonos grandilocuentes de
algunos discursos pesaban mas que su contenido real, y el hermetismo de las
palabras mas bien alejaba, que acercar a quienes casi hunca se habian podido
encontrar.

La sociedad local y nacional entera esta atenta a los resultados de esta gran
cumbre que demuestra, una vez mas, que es posible volvernos a encontrar; y que
sigue alimentando la esperanza y la fe en el actual proceso de didlogo y
reconciliacion nacional.

Tarea 2.



HUMANO AL QUE QUISIERAMOS LLEGAR:

Nombre: Joaquin Giraldo

Profesion: Comerciante de textiles

lLugar de residencia: Barrio El Estadio

Familia: separado, padre de 3 hijos.

Aficiones: El licor, los automdéviles, la ropa de marca, la tv, el cine de accion vy
aventuras de Hollywood. Salir a rumbear a las Palmas / Zona Rosa. Salir a comer
en Poblado / Laureles / Las Palmas. Ultimamente, se ha aficionado a las motos de
alto cilindraje para salir a pasear con sus amigos por oriente y montar “a lo vaca”,
es decir, “con la chimba atras”.

Musica favorita: Reggaeton, tropical.

Descripcion: Tiene finca de recreo con caballos y piscina. Tiene una amante/novia
de 25 anos con la que va al gimnasio, a la finca, a rumbear y que exhibe ante sus
amigos. Le tiene apartamento en Belén, cerca de la unidad deportiva. No lee ni va
a exposiciones de arte. Sus referentes de arte y estética le vienen de la televisién
y el cine de Hollywood (también le gusta la tv de EEUU). Para él no hay diferencia
entre cultura y entretenimiento. Las noticias las recibe de El Colombiano, Caracol
y RCN vy, ocasionalmente, de CNN; pero no le gusta mucho ver noticias, le
parecen aburridas y deprimentes, prefiere programas donde le hablen de “cosas
positivas”. No tiene un grupo de amigos “de toda la vida", sino que sus amistades
son un circulo relativamente nuevo y relativamente inestable, muy cercano al
mundo de sus negocios. Sélo estudio hasta décimo grado, nunca se gradud del
bachillerato por dedicarse a los negocios, no le gusta nada que le parezca “muy
intelectual”, como la literatura, el arte o la academia, porque le despierta una
sensacion de inferioridad que le incomoda. Le gusta sentirse al mando, con todo y
todos bajo control; cuando siente que hay alguien por encima de él, se incomoda;
por eso rehiye las conversaciones que siente “muy profundas” y prefiere el
intercambio de chistes y anécdotas heroicas o divertidas, sin mayor trascendencia.
No es bueno para escuchar y le gusta hablar duro. Valora el cine y los
espectaculos que le gustan por el dinero que valen y por lo lujoso del montaje mas
que por criterios estéticos claros.



Erika Maria Rivera
Gestion y Alianzas

Medellin recibe el reconocimiento de la UNESCO por el Trabajo que se ha
liderado desde el Museo Casa de la Memoria.

. A partir de las acciones de recongciliacion, reparacion simbdlica y resiliencia
gue se han en las comunidades victimas del conflicto armado en los ultimos 4
afos desde el Museo Casa de la Memoria, hoy le permiten a la comunidad, ser
una sociedad con mayores niveles en el transito del paso del conflicto a la paz.

. Desde el Museo Casa de la Memoria se ha trabajado desde la
transformacion de la cultura del dolor y la violencia lo cual ha permitido a partir de
diferentes narrativas hacer un transito mas tranquilo y sanador para las
comunidades.

El préximo 17 de agosto en el sede principal del Museo Casa de la Memoria, se
recibira a la comitiva de la UNESCO del area de Derechos Humanos de
Latinoamérica, quienes seran esperados por un grupo de poblacion victima de la
. ciudad, un grupo de representantes de las organizaciones sociales y comunitarias,
un grupo de empresarios de la ciudad y un grupo de trabajo de representantes de
las Instituciones de la Gobernacion, Alcaldia y Museo Casa de la Memoria para
recibir el reconocimiento por parte de la UNESCO que se le entregara a Medellin,
por la semilla que ha logrado emerger en su poblacion frente a la reconciliacion a
partir de las secuelas dei conflicto armado vivido en la ciudad.

Describir al Humano al que se quiere llegar?

R/ Ml papa: Se llama Juan Guillermo Rivera, tiene 57 afios. Solo estudio hasta 5
de primaria. Desde pequefio solo ha querido jugar futbol, salir a beber con sus
am:gos y bailar mambo, salsa y porro. Ha quebrado tres almacenes de ropa, por €l
manejo con el alcohol. Todo lo que hace su hija menor le parece raro y extrano y
no lo entiende, aunque se siente feliz y orgulloso.



Adriana Rodriguez
Comunicaciones

Medellin, 1 de septiembre 2017
La transformacion tiene un lugar

El Museo Casa de la Memoria de Medellin es el escenario donde el cambio vy la
transformacién cuitural se sienten.

Este ario se celebran 3 afios del lanzamiento del Museo Casa de la Memoria como
un proyecto social para la reconciliacion y la paz, desde la pluralidad y la confianza
en que los ciudadanocs responderian al llamado a construir colectivamente.

Sus exposiciones, agenda académica y cultural dan cuenta de los procesos
sociales realizados por el Museo con poblacion de diferentes sectores: hombres y
mujeres victimas del conflicto armado, artistas, estudiantes, empresarios, entre
otros, han encontrado en el Museo Casa de la Memoria el espacio para, hacer lo
que muchas veces deseamos pero no sabiamos como, trabajar juntos por
transformacion cultural de la sociedad.

Antes de abrir sus puertas el MCM se preguntd qué tenia para dar a la ciudadania.
Y la respuesta fue ofrecer a cualquier persona la oportunidad de trabajar desde su
saber por la reconciliacion de la sociedad y por el respeto de la vida.

De alli se desprendieron diferentes estrategias, que van desde la participacion
activa en talleres foros, hasta el compromiso como amigo del Museo, como quién
le da soporte por dentro y por fuera a la organizacion.

Por ello hoy el Museo, ya no es un proyecto para Medellin, sino que todas sus
iniciativas se constituyen en un ejemplo de Io que cada uno desde su lugar puede
hacer para transformar el pasado en un presente donde la reconciliciacion y el
respeto son caminos transitados.

Compromiso.

Que el museo sea un proyecto que vincule y que las personas sienten que deben
hacer algo: invitar a sus familiares y amigos, a su empresa a hacer algo. El iugar
para hacer el cambio la transformacion.

Perfil

Margarita Vélez

35 anos

Madre de Antonia de 10 anos
Separada



Vive de los aportes de su ex marido y de la venta de algunos productos como ropa
de marca, perfumes. También disefia eventos: fiestas infantiles, aniversarios.

Le gusta salir 2 bailar, a comer al parque lleras, a la pelugueria, recibir masajes a
domicilio e ir de compras a Miami.

Lo que mas valora es su carro, sin el se siente coja.

Hace ejercicio todos los dias y disfruta de cuidarse con producfos, cremas
costosas, tratamientos estéticos nuevos.

Es seguidora de las revistas de moda y de las blogger con el mismo tema.

Solo lee desde su celular. A veces lee libros de autoayuda.

No ve television solo peliculas y va a la iglesia cuando esta triste.

Bebe muy poco licor, porque le da miedo engordar.

Conclusiones

En general vemos que hay acuerdo en cuanto al Museo como espacio
democratico, plural, que reuiere aliados, redes y trabajo colaborativo.

También en que el trabajo es movilizar desde adentro. Desde el corazon.

Ademas hay una lectura general sobre la busqueda de transformacion cultural y
de la relacién con los territorios.

Se expone también la necesidad no solo llegarle a los que no conocen el Museo,
sino de mantenter a los que vienen y a las familias de los miembros de las
organizaciones de victimas y sociales. Se perciben soledades entre nosotros, la
ausencia de acomparnamiento de las ongs y de ios familiares de las victimas en
algunos actos y eventos.

Propuestas para convocar

Aqui el resultado de una lluvia de ideas sobre que temas proponerle a las
personas de la ciudad:

s |as resistencias y su relacion con el arte

« Entradas de la memoria: historia de los barrios, situada, en linea de tiempo.

s Hablar de la memoria en la ciudad: desde lo arquitectonico , lo politico...
hablar con sutileza, de la construccién de la ciudad. La negacion de la

gente es al dolor: entonces la estrategia debe ser sutil, proponerla desde
otros lugares. Primero a en lo local; lo regional, lo nacional.



o Estrategias de participacion para los que nos visitan sienta que pueden
contribuir y hacer algo para el proyecto

N N NN

Taller de oficios

Compra de sovenir

Grafiti para jovenes

Amigos del Museo

Habla de la ciudad, haz memoria

Camparia: con la idea de la casa, el parche. Convocatoria virtual.

Dia de memoria en los barrios: sacar elementos, simbolos

Otras posibilidades- porque se ignoran.

Resaltar personas y referentes: la semana de tal barrio...

Programa de television

Prcgrama radial: propio, para impulsar [las experiencias
transformadoras, mostrar que hay caminos y cosas bonitas.
Iniciativas para el relato: en los jardines, en las escuelas, que se
exhiban en el Museo.

Ser parte del Museo

Semilleros de memoria en los barrios

Museo itinerante: crear una casa rodante

Diplomado para el fortalecimiento de organizaciones de victimas:
formacién para sus proyectos, para hablar, para cualificar lo que
saben.
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DISENO DEL EVENTO DEL 2 DE DICIEMBRE- MATRIZ DE ELABORACION

Fecha

Nombre

Cardcter

Qué intencién tienc {Para qué
realmente lo haremos)

Como sard el evento {qué
pasara)

Can quién lo haremnos

21 riemhbre de
20..

Momorias que
invitan a[a reflexién

Lanzamiento del Proyecto MCM

Explicar esto que ticne que ver
con su vida

Acto pratocalario

Qrpanizationes de vickimas

Memaorias para
valarar la vida

Presentacion de |a apuesta alcances
v nhjotivas del Proyeeto MCM

Para que la ciudad reconoica
que el Musco ya estid abierto y
al servicio de l ciudad

Aperiura oficial de la sala
do larga duracion

Universildrion

Moemorias de ciudad
v de pass

Presentacidn Proyecto Museo Casa
de fa Memoria y exposicién Medeilin
Memorias de vialencia y resistencoa

El Musca Casa de |a Momatia
os un lugar para todos; un
espacio para reflexionar sobre
el valor de Ky vida,

Actiivaclr&_n del CRAM.
{agenda, talleres cot: sida,
stciones

Clase alta

Una sensibilizacidn pdblica y masiva
de qué es el Musceo Casa de Ia
Memaria

Sumar aliados, Validar la
apuesta del Museq,

Relatos de la toma, Sala
tempo i 2

Cooperanins nanonales ¢
intermacianales

Una jornada para contar que es )
Musea Casa di la Memoria

Concertar procasos de
articulaciin

Sala de intercambios
pedapdglcos Fabinla
Lalinde:

Expnsicién Una Hisloria de
Destierre... Dacumental
amarille

Cmpleados prililices

Podri ver y seatir la polencia de este
proyectn como media transformador

Expo S.T. 0 L lesvoya
contar I historia.
Comunidad de las Pavis,

Dirigencia

Apertura oficial Museo Casa de Ja
Memoria de Medellin

lumrve\ncldn an espacio
publico, Relatos de antafio
o relatos de colgantes
“Memorias de navidad®.

Medios di comunicaciin

Comparsa te Darrio
Comparsay entrepa de
reconacinientos

Fuerza Miblica

o

i
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i
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Fecha

Nombhre

Cardcter

Qué Intencién ticne [Para qué
realmente lo haremos)

Cémo serd el evento {qué
pasara) -

Con quién lo haremos

Muestras culturales enlos
Lesritorios: "Memorias en
didlogo".

Empresarios

Resultados de los procesos

de cultura - pedagogia ¢ Veeinos
investigacion '
Su presentan los proyectos .

P . proy Iplesia

del MCM

Retraspectiva de
"Memorias cuadro a
cuadro”,

Cicrre de “Musicas que
hacen memoria®
Muestra de videoclips
Concierto pedapdpice
Conversatorio

Expo on pancles de calle,
Concurso U MED

Lo que harealizado el
Musea Casa de la Memoria
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frata aportar ¢ada uno

No avanzimns puaque

desconoceimos nuestra listoria, Que
L1 Pz s comtiuye asenlio y que

ellus guee pueden deécaln deben
aporiar destle tatibios
eatrichinates,

rar metho de legivniadores de
Lo i e,
Personalinente y visilas ad
Mimen

Diretcion y fos
lepilbmadores

Tvlisefin e
CON b 2

o T, pora s

LTI

CQue Bablen de 10 acgoanes del
Mustt pana guee nus ayuilen a
otz fuera y a newiliza

e ¢l Museo Cosa de T Memona
e un proyedta pohticn, pedagogico
y sot1al que rjurere contribur o ka
tianstormacion de la cultura, por

W G respete y valoce la vida

Frivtando informacisn
penodicd, Congsa y nobicae.
corieo eledronit oy porn medio
diz 1 pagenyg weli. Promover
encuentros y conversacicn

pedagogicn.

Lugia Gonzalez

L
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|Publlco Qué dice hoy Qué gulero que diga Qué mensaje le diré Cémo se lo diré - medio SEi;;::sable )

SI?Y paor para qué? Soapecha
snbie ol eewpincin.

Nos inleresa construir un proyecto
hacin adentra y construn Iy Pazy
reconciliacicn

La sotiedad les pnde que reconozean

sus dulores y su parte 2n el

probirima; esto ayudana mucho 2 fo
transformation socml; ley ayadariaa

ellos mismas para recolitar
legeinmicladl

ViKita y hacer ralleres con elle,
ejrmpan. e hacionale.

Direce iy Al pidiag

npresarios

Que es eno?

Pala qué sirve?

QUE lBnemos que ver tan eso?
Ly iy imponante para uste
pens {nero ¢moe una frase de
cajdng

l.e pposlisnios a ese proyecte. En
que pusdo ayudar,

Quiera Irithagar con ustedes

lodos tenemos responyabihdad en

la salicla del conflicto. Siconstrumos

la soluciin entre 1odos serd i
Lirnelcw colecliva,

COnVeLsIcones ¥ Vil iretas
Caten i Calal

o ae vacsones,
CIOTIV S ) iy
Lille-t e,

[vecinoy

Gue doesplazn ala comnunigal.
Nosestros sabrmos niis del
Dttt poerque nosotqos sninos
de anu. 7

La arguilecia ¢s martuona,
como un atand

Que los talleres que se ofrecen
en navidad debian estar (oo
el aiin,

Alla salo se habla de cosas
tristes y dolorosn,

En ¢l Museo cabe lo que nasotros
sabemos sobre nosolros misios y
nuestro termilono.

Ei Museo no es siln el edificio.
Siempre hay algo pata hacer en el
Musen.

Afla se habla de wida, esperanzay
de una memoria con perspectiva
tle futino. Ll Museo es
nuestray alki sos encontramos.
FIMuse i mejorado las

contlic innes del entorne, El
Museo nas ha aportadao a
comprender la que somos

Hag sinos meimora ¢on vos ¥ no par

Voo
Tu partLpacion smpioila

F1 Musen es e lodos, habotemoslo
Hat emos memnor viva desdde s
comumdades, sus fermtano, e
Intereses,

Mensajes habilicder i by
vocesy desde muchay inedios.
engribo, oial, autho, vl

[ 1w

L ounornedad

l

s

Al inny bueno, nileresanle

Que es un proyecto fundamentil

para of cambio social

Quie bustuemos fuerzas y

Lusquemos agumelos Lomunes.

Visilas, proyed o fomones.

Arcasaygand




[@ﬂfm?@suengs DISENO DEL EVENTO DEL 2 DE DICIEMBRE- MATRIZ DE ELABORACION

IFecha .

Mombre

Caracter

Qué intencidn tiene [Para qué
realmente lo haremaos)

Coma sera el evento {qué
pasara}

Con quién lo haremaos

de diciembre de
l.‘ﬂld.

Memorias que
invitan a la reflexion

[Lanzamiento del Proyecto MCM

Explicar esto que ticne que ver
con su vida

Acto protocolario

Organizaciones de victimag

Meimorias para
valarar la vida

PFresentacion de la apuesta alcances
y obijetivos del Proyecto MCM

Para que la ciudad reconozca
que el Museo ya estd abierto y
al servicio do la cludad

Apertura oficial de la sala
de larga duracitn

Univetsitarios

Memorias de ciudad
y de pais

Presentacién Proyecto Musco Casa
de la Memeria y expesicién Medellin:
Memorias de violencia y resistencoa

El Musco Casa de la Memaoria
s un [ugar para todos: un
ospacio para reflexionar sobre
el valer de L vida,

Acttivacian del CRAM.
{agenda, talleres con: sala,
exposiciones

Clase alta

Una sensibitizacidn piblica y masiva
de qué ¢s el Museo Casa de la
Memoria

Sumar dliados, Validar la
apuesta def Musco.

Relatos de la toma. Sala
tempo # 2

Cooperantes nacionales ¢
internacivnales

|
Una jornada para contar quit es el
Musec Casa de la Memoria

Concertar procesos de
articulacion

Sala de intercambios
pedagodgitos Fabiola
Lalinde:

Exposicion Una Historia do
Destierro... Documental
amarillo

Empleados publicos

Podri ver y sentir la potencia de este
proyecto como medio transformador

Expo S.T.H 1. Lesvoy a
contar la hisloria.
Comunidad de las Pavas,

Dirigencia

Apertura oficial Museo Casa de la
Memoria de Medellin

Intervencion en espacio
pubdico. Relatos de antziio
o relatos de colgantes
"Memorias de navidad”.

Medics de cotmunicacidn

Comparsa de Barrio
Comparsa y entrega de

recenocimientos

Fuerza Mitdica




Fecha

Nombre

Cardcter

Qué intencidn tiene (Para qué
realmente lo haremos)

Cémo serd el evento {qué
pasard}

Con quién lo haremos

Muestras culturales en los
tesritorios: "Memoesias ¢n
didlogo”.

Empresarios

Resultados de los pracesos

de cultura - pedagogia e vecinas

invostigacion

Se presentan los proyectos ’
Iglesia

del MCM

Retrospectiva de
"Memorias cuadro a
cuadro”,

Cierre de "Musicas que
hacen memoria”
Muestra de videoclips
Cancierto pedagopico
Lonversatorio

Expo en paneles de calle.
Concurso U MED

Lo que ha sealizado el
Museo Casa de la Memoria
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MATRIZ PARA LAS BASES DEL RELATO DEL MUSEO CASA DE LA MEMORIA- OCTUBRE 6 DE 2014

R o > o

R

Para qué es el Museo Casa
de la Memaoria;

Para albergar y circular la
memoria histdrica de la
ciudad, en clave de
{pracesos de construceidn
de nuevos horizontes de
futuro

Escenario para [a
construccidn,
visibllizacion y
comprensidn de las
memoaorias de las
violencias v resistencias
de la ciudad y el pals

Completa para qué:

Incidir y motivar la
maovilizacidn social a partir
te la reflexion y
comprension de! conflicta
armado y las vialenelas
relacionadas.

Para incidir en la
comprensién de lo que nos
ha pasado y activar la
catrespansabilidad,
transformacign cutural

Para que la ¢iudad pueda
consteuir 1 memoria del
conflicto armardo y sus
viglencias relacionadas.

Espacie parala
reflaxiony
construccion de la
custura de Paz

L5 un Jugar {disposilive) danrle se
utiliza las artes {plasticas - escenicas -
musicalas] y la reflexion academica y

|populares para comprender las

vialencias di conflicto armado

Ayudar a comprender el
conflicto armade y tas
vielencias relacionadas
para definir las rutas a
producis un cambio sacial.

Retlexionnar sohre el
conflicto y las violencias
relacionadas y canstruir
estrategias para la
recencillacion

Un escenario para la
visibilizacion y
empoderamiento de
otras visiones y relatos
delo que es yhasidola
chudad y el pais.

Espacio para
famentar la Paz

Dispositiva cultural para recoper las
memarias construidas par las
camunidades, ¥ para fenerar pracesns
que produzcan memaorias nevas para
aportar a la comprensicn de nuestros
conflictos y que tn dia no se vuelvan
armados.

Entender para transformr
el contexto, pasando por el
reconncimienta de (a
dignidad de las victimas y
del valar ético y politico de
las resistencias no
violentas.

Para camprendoer ¢
conflicto y propiciar en
camino de recanciliacion

Lspacla da comarension

Particlpacién activa

Un escenario de
activacidn de
responsabilidad social
canla Paz

Lupar de encuentro y rellexion solie
¢l conflicte armado
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R p R T

Para entender b que nos
b rdnatlor o parti e loy
wantliztos y todos s
SLOIUNES o mentoy

Paia Ly activaridn e fa
cunscivncia coler iva de
car alos esaprendizajes

Cspacio de encuentra

Reconocer las
rusistenclas y avanzar
e 12 cultura de

Es un escenario para generar procesos
reflexivas a partis de los contenidos y
disparitivos que en este se dispongan

s 15t e st i e las vinlencias reconciliacién
Eerienmin
Had el mcirentia pulifica .
oo . i . Cspacio para formentar la
fques peemintd hace . Cspacio parn e ey
Lupzar de encuentio o raconcitiacién y el encuentro con el
camibim en la souenlnd gue recenciliar

ha pertitidu L violenicn

atra

Cs un espacio de ategida para
aprender de muchos, 1o que pasaenta
ciudad. Un ejercicio que se hace ton la
|palabra y las imdgenes

IRCH: es un espaclo donde nos
encontramas para comprender y
aprender scbre lo que I pasado
comao sociedad

Para expresarse frente 3] conllicto y
sus violencias relacionadas; olbergar,
circular y movillzar estas enemorias
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TECNICO

ReCOpemus , conservamos y
cuidamon las memarias
como patrimenio de la
sociedad v 1as mostromos
para invitar a la reflexion

Diilogu de sabyeres;
ACOREMOS propuestas
alines a la misidn;
conservacion,
circulation del
patrimonio {memorias
e hlstaria

Construccion de
conocimignta.

Creacitn de espacios y
recurses para la activacion
de la memoria

Lugar de hospitalidad y
acogida, nosdlo pars las
victimas, sino para la
soctedad en general

.. Procesost
Musea: exposicién y puesta L
expositiones, .
en awcena de procesos laboratarios. Espacio de escucha,
artisticos intencionados ala - Gestion del conocimiento comprensidn y
. i activationes, o T '
1eflexion y contenidos del N reconciliacién
X intervenciones,
contlicre armata,
talleres
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rategias Productos Descripcién Actividades Metas a 1 afio
. ) Redaccién de boletines 1 Evento {Dfa da las victimas, 9
Celebracién del Dfa de [as elaboracidn de cronograma de | . . '
. i informativos, acto de abril) 12
Victimas Semana eventos, programacion de , . . :
) L . conmemorative del Dia delas  |boletines informativos
) de la Memecria actividades, exposiciones . .
prmativa - .. . . Victimas, exposiciones 7 Eventos [Semana dela
Exposiciones fotogréficas, proyeccion de .
L . o fotograficas, documentales y Memorta) 3
Boletines informativos Foroy [documentales, organizacion y . . .
. ' ez artisticas, foro y conversatorio Exposiciones 1 Foro
conversatorio coordinacion de foros. . .
) sobre las victimas 1 Conversatorio
Establecer Convenios con
universidades ptiblicas y privadas |Elaborar un convenio L _
, esp y privad . e 1 Convenio interuniversitario
Conversatorios para dar a conocer el Museo. interuniversitario, redactar un L .
o . o ) . 12 boletines informativas
anizacional- |Convenios interuniversitarios |Redactar un boletin de boletines de prensay coordinar 5 conversatorios en
erativa Boletines informativos informativo cada mes. la realizacién de S Universidades 1
Exposicién fotogréfica Montar una exposicldn conversatorioa en universidades Exposicién fotografica
fotografica que describa qué es el |diferentes
Museo Casa de la Memaria
Coordinar visitas guiadas cada .
. 8 \ . |Visitas guiadas en el Museo Casa
. . mes con entidades de incidencia . . - "
Visitas guiadas al Museo de la Memoria, exposiciones 6 Visitas guiadas 6
. .. . de la Clase Alta. Programar |, . . - .
Jrmativa Exposiciones itinerantes . - itinerantes en los espacios de Exposiciones itinerantes
I ) . exposiciones itinerantes en - . e ;
Boletines informativos incidencia de la clase alta. 12 boletines informativos
lugares frecuentados por la Clase L :
Alta Redactar boletines informativos.
Establecer Convenios de
cooperacidn con entidades . .
. ) . Canvenios de cooperacién con
. . nacionales e internacionales que . . . i
Convenios de cooperacién con entidades nacionales e 2 Convenios de cooperacién 12
. X apoyen proyectos que le . . A :
. entidades nacionales e internacionales. holetines informativos 1
rmativa - . . apuestenala Pazyla . . I
. internacionales. o, Redaccidn de boletines Evento de reconciliacidn {21 de
anizacional L . reconciliacién.  Establecer X ) | .
Boletines informativos ) informativos sept 2015}, Dia Mundial por La
., ) contacto con la Fundacién Peace -
Evento Dia Mundial por la Paz. . Evento de reconciliacién durante |Paz
One Day para vincularse a la el Dla Mundial de la Paz
celebracién del Dia Mundial por
la Paz




Dirigencia

Sensibilizar a la dirigencia sobre
la necesidad de construir
colectivamente una cultura de
Pazy

salidarizarnos con quienes han
sufrido directamente el conflicto.

Organizacional -
Informativo

Visitas guiadas al Museo
Exposiciones itinerantes
Boletines informativos 1
Foro sobre la reconciliacidn vy el
posconflicto.

Coardinar visitas guiadas cada
mes con entidades o gremios de
dirigentes. Programar
exposiciones itinerantes en
lugares frecuentados por la Clase
Alta.

Visitas guiadas en el Museo Casa
de [a Memoria. Exposiciones
itinerantes en los espacios de
incidencia de los dirigentes.
Redactar boletinas informativos.
Organizar Foro sobre la
reconciliacién y el posconflicto.

6 Visitas guiadas

Exposiciones itinerant:
12 boletines informati
Foro sohre la reconcili
posconflicto ’

Empresarios

Involucrar a los empresarios en la
construccidn colectiva de una
cultura de Paz e invitarlos a
participar del proceso de
posconflicto para procurar el
éxito del mismo

Organizacional -
Informativo

1 Foro sobre la reconciliacidn y
el posconflicto.

Visitas guiadas al Museo
Exposiciones itinerantes
Boletines informativos

Coordinar la realizacién de un
Foro sobre experiencias
internacionales de reconciliacidn
parala Paz. Coordinar una visita
guida cada 3 meses con gremios
de empresarios y coordinar
exposiciones itinerantes en las
mismas sedes de los gremios o
las entidades empresariales.

'

Organizar Foro sobre la
reconciliacién y el posconflicto.
Visitas guiadas en el Museo Casa
de la Memoria. Exposiciones
itinerantes en los espacios de
incidencia de los empresarios.
Redactar boletines informativos.

1 Foro sobre la reconc
el posconflicto
Visitas guiadas
Exposiciones itinerant.
Boletines informativos

Medios de comunicacién

Posicionar el Museo Casa de la
Memoria a través de fos
diferentes medios masivos de
comunicacién, como un proyecto
clave en los procesos de
reconciliactdn y posconflicto.

Informativa

Campaidia
ruedas de prensa
Boletines Informativos

Frases, imédgenes y sonidos
convertidos en piezas
publicitarias (cufias radiales,
spots de televisién, avisos de
prensa, valla, pasacalles y
articulos promacionales). Se
suglere hacerlo por medio de
legitimadores raconacidos por la
opinién publica nacienal.

Conceptualizacién, validacidn,
disefio y produccién de piezas,
contratacién de pauta,
lanzamiento, divulgacién de
mensajes, distribucién de
material, realizacién de eventas
y gestién de medios.

1 campaiia
ruedas de prensa
boletines informativo:

Vecinos

Establecer una comunicacién
institucional con los vecinos del
Museo Casa de la Memaria con
el fin de hacerlos participes del
proyecto y procurar que sean
legitimadores de las propuestas.

Informativa

talleres con la comunidad
Boletines informativos

Inciuir a los vecinos del sector en
la base de datos del Museo Casa
de la Memaoria para que reciban
toda la informacién institucional
Involucrar a los vecinos del sector
en los talleres que realiza el
Museo en Navidad

Realizar talleres conla
comunidad e incluirios en la
base de datos del Museo para
gue reciban toda la informacién
institucional

1 taller con la comunis
boletines informativo:
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Articular todas las acciones

- . . comunicacionales con la
. . Utilizar 'os medios masivos e X o . Ly
Plan para articular las acciones | Secretaria de Comunicaciones |1 Plan para articular la accidn

- . internos de la Alcaldfa de , N .. ,
ganizacional - |comunicacionales con la Medellin para amolificar fos de la Alcaldia de Medellin comunicacional con la Alcaldfa
pronativa Alcaldia de Medellin ) p . 'p Incluir en la base de datos del de Medellin 12 boletines

L . mensajes institucionales del . . .
Boletines informativos . Museo Casa de la Memoria a informativos
Museo Casa de la Memoaria -
todos los empleadaos pablicos
del municipio
Visita guiada en el Museo Casa
de la Memoria.
Organizar una visita guiada con  |Exposicidn Itinerante en el
! todos los oficiales y comandantes [Comando de la Policla
Visita guiada de estacidn para que conozcan el |Metropolitana.

L g . paraq K X 'p 1 Visita guiada con oficiales 1
1anizaciomal - [Exposicidn itinerante Museo Casa de la Memoria. Socializar con los miembros de Exposicién itinerante 1
prmativa Campaiia con [egitimadores Programar exposicidn itinerante  |la institucidn [a campafia con Campafia

nacionales sobre policfas victimas del legitimadores nacionales para

conflicto en el Comando principal |posicionar el Museo Casa dela

de la Policia en Medellin. Memaria como un proyecto
central en el camino hacia La
Paz.

Desarrollar una estrategia de

comunicacion interna utilizando

todos los medios disponibles con - \ .

\ . . P Utilizar los medios de 1 Estratagia de comunicacidn

. Estrategia de comunicacidn el fin de infrmar de manera e

anizacional - |, ) R , comunicacidon internos para interna 1 Cartelera
) interna Boletines oportuna, mejorar el clima . R
srmativa ., i R desarrollar la estrategia 1 Reunién mensual
informativos laboral y convertir a los o L .
comunicacional 12 boletines informativos
empleados del Museo Casa de la
Memoria en los principales
aliados.
Elaborar Convenios . .
o X . ] . 1 Mesa con aliados estratégicos
. i 3 Interadministrativos para apoyar |Convenios Interadministrativos ,
Convenios interadministrativos ., R del Museo. 2 Convenios
\ , proyectos que le apuesten a la Redaccién de boletines L
L Boletines informativos e . ) interadministradores 12
anizacional R . . Paz y la reconciliacidn. informativos . .
Articulacién en la realizacién ) . . o boletines informativos 5
Vincular a los aliados estratégicos |Evento de reconciliacién durante L.
de los eventos T, o X - Eventos principales del Museo
en la realizacion de los principales|el Dia Mundial de la Paz i
Casa de la Memoria
eventos del Museo.
Involucrar a los grupos y
Eventos del Musec Casade la  |organizaciones culturales y E eventos de cludad en los que |5 Eventos con participacion de
rmativa Memoria. Boletines artisticos en los principales los artistas participen como artistas 12
informativos eventos de ciudad que lidera el |aliados estratégicos. boletines informativos
Museo Casa de la Memoria.




Organizaciones sociales
especializadas en vida,
muerte, reconciliacidn

Realizar alianzas estratégicas
para recibir el apoyo y
acompaiiamiento de
organizaciones sociales que
tienen objetivos afines con los
del Museo Casa de la Memoria

Organizacional

Mesa con aliados estratégicos
del Museo Boletines
informativos  Articulacidn en
la realizacion de los eventos

Crear una Mesa con los aliados
estratégicos del Museo Casade la
Memoria para articularlos al
proyecto. Vincular a
los aliados estratégicos en la
realizacién de los principales
eventos del Museo,

Vincular a las organizaciones
sociales especializadas al
proceso con los aliados
estratégicos

Redaccién de boletines
informativos

Evento de reconciliacién durante
el Dla Mundial de la Paz

1 Mesa con aliados es
del Museo 12 bols
informativos 5 Even
principales del Museo
Memoria

Organizaciones sociales de
base comao las Juntas de
Accién Comunal v las Juntas
Administradoras Locales

Convertir en legitimadores del
proyecto Musec Casa de [a
Memoria a las organizaciones
sociales de hase

Organizacional -
Informativa

Identificar lideres positivos
para invtarlos a [a Mesa con
aliados estratégicos
Boletines informativos

Convocar a algunos lideres a la
Mesa de aliados estratégicos para
convertirles en legitimadores del
mismo.

Invitar a los lideres que han
trabajado con el Museo, para
que hagan parte de la Mesa de
aliados estratégicos del
proyecto.

1. Mesa con aliados es
del Museo.
12 boletines infarmati

Mesa Institucional Voces de
Paz

Convertir en legitimadores del
proyecto Museo Casadela
Memoria a todos los miembros
de la Mesa Institucional Voces de
Paz

Organizacional -
Informativa

Reunién mensual con la Mesa,
Evento del Dfa Mundial por la

Hacer participe a la Mesa
Institucional Voces de Paz, en el
evento del Dia Mundial por la Paz
articulados con el Museo Casa de
la Memoria.

Realizar evento del Dfa Mundial
por la Paz (21 de septiembre de
2015) con la Mesa y programar
una reunidn mensual para
articular todas las acciones

1, Eventos del Dfa Mu
Paz.

Reunidn mensual con
de la Mesa

boletines informativo:

Generadores de Opinidn

Dar a conocer el Museo Casa de
la Memoria a los generadores de
opinidn puablica del pais, como un
proyecto indispensable para la
reconciliacién y la construccidn
de Paz.

Informativa

Paz. Boletines
informativos

Reunidén Foro
sobre reconciliacién y
posconficto.

Boletines informativos

Programar una reunién con los
principales generadores de
opinidn locales y nacionales para
presentarles el proyecto Museo
Casa de la Memoria. Invitarlos al
Foro de reconciliacién y
posconficto. '

Invitar a los generadores de
opinién a una reunidn para
socializarles el proyecto del
Museo Casa de la Memoria.
Invitarlos a participar del Foro
de reconciliacién y posconflicto.

1 reunidn con generac
opinidn.

sobre reconciliacién y
posconflicto,
boletines informativos

Candidatos a la Alcaldiaala
Gobernacién, al Concejoyla
Asamblea

Sensibilizar a los candidatos a la
Gobernacidn de Antioguia yla
Alcaldla de Medellin, sobre la
importancia de Museo Casa de la
Memoria en [a coyuntura actual y

de posconflicto

Informativa

Reunidn general con todos los
cadidatos para presentarles el
Museo Casa de [a Memoria y
conocer sus propuestas para al
proyecto

Programar una reunidn
informativa con todos los
candidatos para darles a conocer
el proyecto Museo Casa de la
Memoria y escuchar las
propuestas que tlenen para el
mismo en caso de ser elegidos.

Coordinar |a realizacién de una
reunién con todos los
candidatos a la Gobernacién de
Antioquia y a [a Alcaldia de
Medellin.

1 Reunién informativa
los candidatos a la Go'
de Antioguia y la Alcal
Medellin.
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Base de datos de los Museos o
Casas de la Memoria que hay

Elaborar base de datos con los
Museos y las Casas de la;
Memoria que hdy en otros paises

Elaborar base de datos para
enviar infarmacion institucional
del Museo Casa de [a Memocria.

1 Base de datos de fos Museos o

fotografica

Mantar una exposicidn
fotogréfica que describa qué es el
Museo Casa de la Memoria

conversatorioa en universidades
diferentes

‘ganizaciomal - y establecer comunicacion con A L Casas de la Memoria que
y . en otros paises. Invitarlos a participar del Foro X
ormativa , ellos. Escoger . ) existen. 1 Forode
Comunicarse con ellos a través L X de reconciliacién y posconflicto, o .
. . alguna experiencia internacional X reconciliacién y posconflicto.
de los medios disponibles como un primer memento para
para presentarla en el Foro de
) I acercarlos al proyecto,
posconflicto y reconciliacién
Incluir a todos los visitantes en la
Elaborar base de datos con
base de-datos del Museo Casa de |- .
. . . todos los visitantes del Museo y o
. Base de datos de los visitantes. |la Memeoria para que reciban toda . . i 1 base de datos de visitantes
brmativa . . . N enviarles toda la informacidn L .
Boletines informativos la informacidn institucional a o . 12 boletines informativos
. ) institucional a través de medios
través de [os diferentes medios R
como el correo electrénico.
que posee el Museo.
Establecer Convenios con
. instituciones educativas piblicas |E!aborar un convenios con .
Conversatorios . o . 3 Convenios con LE.
i o y privadas para dar a conocer el  |instituciones educativas, o .
o Convenios con instituciones _ 12 holetines informativos
anizacional - . . Museo. Redactar un redactar un boletines de prensa .,
. educativas Boletines . . . L 5 conversatorios en
brmativa - . . holetin informativo cada mes. y coordinar la realizacién de 5 o
informativos Exposicién Universidades 1

Exposicidn fotogrdfica




MAPA DE ACCIONES QUE DESARROLLAN LAS INSTITUCIONES QUE HACEN PARTE
DE LA MESA INTERINSTITUCIONAL: VOCES DE PAZ

Eje tematico

Programas / Proyectos
/Acciones

Objetivos

Publicos

Fortalecimiento de Actores

Locales

CR-Ciudadania por la Vida

Identificacion de conflictos en organizaciones
sociales que obstaculizan procesos de
participacidn y formacion y acompafiamiento en
tramitacion.

Pobladores / Organizaciones Sociales

CR-Retorne y Educacion en un
horizonte de paz {en gestidn)

Identificacién de dafios y pérdidas ocasionadas
por la guerra en sistema escolar y retos en
contextos de retorno y paz

Maestros, estudiantes, sistema
educativo

IPC/UNAULA-Encuentro regional de
sujetos de reparacion colectiva en
Antioquia

Victimas,
Sujetos de Reparacion colectiva

IPC/MCM/U.deA.-Diplomado Urabé

QOrganizaciones de victimas -
Promotores/as

IPC-Escuela itinerante DDHH y paz
(Bajo Cauca)

GOBANT-Reconstruir el tejido social
de las comunidades de Antioguia
victimas del conflicto armado

Construccién de consensos para la convivencia
en el seno de las comunidades.

Sociedad organizada (JAC,
ASQCUMUNALES, organizaciones de
victimas movimientos culturales,
ambientales)

GOBANT-Promover espacios
comunitarios para el proceso de
reintegracion y reconciliacion

Acompafiamiento a familias de personas en
proceso de reintegracion Sensibilizaciéon y
preparacién para la construccién de paz.

Poblacion en proceso de Reintegracion
y comunidad en general e
institucionalidad.

CONCIUDADAN[A-Asesoria y
acompanamiento a espacios de
participacion ciudadana

Segquimiento a los asuntos pUblicos locales y al
proceso de paz

Asambieas constituyentes o ciudadanas
comités de impulso a las asamblea
Redes municipales o Mesas de
participacion ciudadana

CONCIUDADANIA-Fortalecimiento
de la planeacidn participativa y
seguimiento al desarrollo territorial

Construccion de Planes de Vida parala
Reconciliacion




Eje tematico

Programas / Proyectos
/Acciones

Objetivos

Publicos

CONCIUDADANIA-Fortalecimiento
de actores, espacios, acciones &
incidencia de la sociedad civil, parala
construccidn de paz v reconciliacion

Seguimiento a la implementacion de la ley 1448
Impulso de iniciativas pedagégicas y de
movilizacion ciudadana por la convivencia, la paz
vy la recengjliacién

Subregiones de Occidente, Oriente y
Suroeste {23 municipios)

UMARVY-Conversatorio Avances La
Habana

MCM-Fortalecimiento de
organizaciones de victimas

Re-construccidn de tejidos sociales a través de la
recuperacién de la memoria

Organizaciones de victimas de Medellin

Formacién

CR-Escuela de Mediacion de conflicto
y paz (En Alianza con FDC- Barcelona)

Formar mediadores comunitarios en tramitacion
de conflictos

Organizaciones sociales - Mujeres y
maestros/as

CR-Seminario Procesos e Paz en
Colombia (En alianza con Fucude)

Informacién y capacitacion de lideres de
organizaciones en relacion con el sentido del
proceso de paz hoy en una perspectiva histérica

Organizaciones sociales, lideres de
opinién. Funcionarios plblicos

CR-Propuesta de formacion: Gestores
y gestoras de memoria y paz (en
gestion)

Formacién de hombres y mujeres participes de
organizaciones de victimas en activacién de
procesa de memoria como aporte a
construccion de paz

Organizaciones de victimas

IPC/UNAULA-Catedras de paz

IPC/UNAULA-Seminario de sujetos de
reparacién colectiva en el ambito
nacional

IPC-Educacion Popular Paz y
Reconciliacion

GOBANT-Creacion de estrategias
pedagogicas de memoria dirigidas a
escenarios educativos.

Construir y desarrollar una pedagegia de la
memoria con enfaque territorial con los
docentes formados como gestores de memoria
en los territorios

Docentes y estudiantes de las
Instituciones educativas urbanas y
rurales de los Municipios focalizados
por ia direccidn.




Fje tematico

Programas / Proyectos
/Acciones

Objetivos

Pablicos

GOBANT-Formacidn de la juventud
en las virtudes del debate
democratico, como la herramienta
para tramitar, dirimir y conciliar los
conflictos.

Promocion de los derechos y deberes
ciudadanos contemplados en la Constitucion
Politica como fundamento de la dignidad
humana y la armonia social

Docentes y estudiantes de las Escuelas
publicas del Departamento, Clubes
Juveniles, agentes Locales de Juventud

UNAULA-Catedras ahiertas.

Se ofrecen espacios abiertos a la ciudad con la
invitacién de ponentes nacionales e
internacionales

Estudiantes de educacion basicay
superior, docentes de todos los niveles,
organizaciones sociales y comunitarias,
academia, Estado, empresa privada

UMARV-Sensibilizacién y formacién

Comités de victimas y CAV

UARIV-Mesa de “postulados”

Acciones en territorio para prevenir la posible

reactivacion del conflicto

Capacitacién de reintegraclores (ACR) para
trabajo formativo

Personas reintegrados

UARIV-Mesas de victimas

Formacidn sobre Ley 975 y sobre terminacion dei
conflicto

Victimas del conflicto

CR-Procesos de Memoria Histérica
del Conflicto armado: Granada y San
Rafael (CMH, Alcaldias de Medelliny
Granada, Asovida, Ude A)

Reconstruccién de memarias a partir de relato
de victimas. Identificacién de demandas de
reparacion en un horizonte de paz

Poblacién granadina, organizaciones de
victimas, entidades gubernamentales,

"[CR-Bus de la memoria ( en gestion)

Activacion de recurso museografico construido a
partir de los relatos de la victimas como
estrategia para generar reflexién en la sociedad
sobre la guerra, las victimas, los sentidos de la
reparacion

Poblacién en general.

GOBANT-Desarrollo, fortalecimiento
y articulacion de iniciativas de
memoria colectiva en el
departamento

Reconstruccién de la memnoria colectiva en las
comunidades de Antioquia y su transformacion
en aprendizajes para la construccién de la paz

Organizaciones sociales, de Victimas,
Administraciones Municipales.

GOBANT-Disefiar e implementar una
potitica pablica de Memoria Histdrica
para el Departamento de Antioquia.

Contribuir al horizonte de reconciliacion a través
del analisis de las dindmicas def conflicto armado
en el territorio antioquefio para Gue se disefien
politicas publicas que atiendan el escenario del

postconflicto.

Pobladaores

Organizaciones sociales, de victimas,
Administraciones Municipales e
instituciones que han trabajado el tema
en la Regidn.




Eje tematico

Programas / Proyectos
/Acciones

Objetivos

Publicos

Memaoria Historica

GOBANT-Consolidacion de un
archivo documental testimonial que
recopile el antes, durante, y después
de los hechos viclentos, lugares de
memoria, mapas territoriales de las
victimizaciones, impactos y
responsables de los hechos.

Aportar elementcs a la construccion de la
verdad, 1a reparacién, el acceso a la justicia y las
garantias de no repeticién, con miras a un
horizonte de reconciliacion y perdon.

Lideres, integrantes de organizaciones
de victimas, instituciones que vienen
apaortando a la construccion de
gjercicios de memoria en el
Departamento.

UARIV-Procesos de reparacion
colectiva

Construccién de planes de reparacién colectiva y
garantias de no repeticién

MCM-Didlogos de Memoria en
Territorio

Promover el didlogo de saberes y la creacion
colectiva entre las organizaciones de victimas,
artisticas y comunitarias en las comunas 1, 3, 5, 6,
8,9y 13, en torno a las memorias del conflicto
armado, las violencias relacionadas y las
resistencias no violentas

organizaciones de victimas y
comunitarias,

colectivos audiovisuales, emisoras y
procesos colectivos de comunicacién y
disefiadores graficos

MCM-Narativas de Memoria en el
Territorio

Generacion de espacios para la circulacion de
narrativas orales, escritas, plasticas, audiovisuales
y escénicas, y para el encuentro e intercambio
entre realizadores, artistas, difusores y pUblico de
dichas narrativas, en torno a la memoria

Personas, organizaciones que trabajan
en defensa de los DDHH, con victimas,
con procesos de reinsercion;
estudiantes de ciencias sociales,
humanidades, comunicacian, artes,

literatura

-

IPC-Revista controversia

IPC-Informe regional de DDHH

IPC-Campania territorial derechos sin
estigmas

IPC-Observatorio DDHH vy Paz




Eje tematico

Programas / Proyectos
/Acciones

Objetivos

Publicos

Comunicacion Publica

GOBANT-Elaboracion de material
comunicacional que permita la réplica
de las iniciativas de construccidn de
memoria colectiva,

Rescatar a través de piezas documentales
(microprogramas) los procesos de memoria
histérica adelantados por las comunidades a lo
largo del territorio antioquefio como estrategia
de pedagogia vivencial.

UNAULA-Linea editorial propia

Se pueden realizar publicaciones colegiadas
desde la mesa

UNAULA-Revista Pluriverso

Publicacion para divulgacién de reflexiones
sociales, politicas y académicas.Posibilidades
permanentes de publicacién

CONCIUDADANIA-Comunicacion
Pablica para la Paz

Campafia POR LA VIDA, HAGAMOS LAS PACES

Subregiones de Occidente, Oriente y
Suroeste (29 municipios)

Catedra de Paz

Investigacion

UNAULA-1. Conflictos, transiciones y
construccion de paz

UNAULA-2. Pensamientos dela
educacién, los derechos humanos v la
movilizacidn en América Latina

Aportar a la produccidn de conocimiento
relevante y pertinente desde el punto de vista

UNAULA-3. Subjetividadesy
Subjetivaciones Politicas. Para una
comprension de la articulacion
Educacién - Derechos Humanos desde
los sujetos

politico y socio cultural, relacionado con la
construccién de paz

Estado, academia, sociedad civil,
empresa privada
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OBIETIVO

Copstrulr las lineas estrategicas del Museo Casa
de [z Memoria, de cara a los objetivos
atégicos, con el propodsito de potenciar el
resuitacio de {as acciones que se disenan para el
cumpiimiento de la Mision vy la Vision
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asa de la Momoria

El fusee Casa de la Memoria serad un ugsy aiHaris v o
permanente didlogo, a traves del cu se sonrriuys 99
Lo, manera significativa desde escenarios agducativoy culturales

[ VESH@H investigativos, de divulgacion, movilizacidn vofieinn ¥
debate; y desde dimensiones simbolicas, movaies v sl
a la no repeticidn, v al respeto vy valoracion g iz vids,
COMO pPrincipios fundameniales, gl ayiagisn &
configurar un horizonte 62 paz v reconcdianion
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I TP Contribuir desde el ejercicio de las memorias, en escenarios de

if_':s:z.ii de o Bloanork didlogos ablertos v plurales, criticos v reflexivos, a ia
e e e comprension vy superacion del conflicto armado y ias

[— 1 diversas viclencias relacionagas, de Medellin, Antioguia v
A A | pais; a hacer de la construccidon de memorias sobre el

M e e _) conflicto armado v jas respuestas de resistencia, espacios de

reparacién simbdlica que contribuyan al restableciimiento de k
dighidad de la poblacion afectada, de su existencia y re existencia
v a elevar el nivel de conciencia de toda la pobiacion sobre la
necesidad de restituir 1as dinamicas de convivencia en los
territorios, a fin de contribuir a la transformacion social, cultural y
nolitica de {a socledad, hacia una que tramite pacificamente sus

conflictos, respete y valore [a vida
Medetin  UR
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M E OBJETIVO ESTRATECICO

) “‘n.l de n’{\:uhult},
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS

Procurar el usc de diversos lenguajes y narrativas, para construir y visibilizar memorias qu._
contribuyan a la compresion, reflexion y superacion del conflicto armado y violencias
relacionadas de la ciudad, el departamento y el pais, con énfasis en el reconocimiento
valoracion de la voz de [as victimas.

Ofrecer a la ciudad una plataforma de interaccion discursiva, simbodlica, critica y reflexiv:
para circular las memorias ya construidas, vy aquellas concebidas durante los procesos de
visibilizacion de las mismas, en la ciudad y el pais, con sentido de futuro.

Resignificar 10s nociones de identidad, pertenencia y pertinencia respecto del territorio v &
conflicto, para contribuir a la comprension de la construccidon de memorias y su relacion con
la construccion de sujetos morales, sociales, politicos, éticos en la superacidn del conflicto.

Contribuir a la visibilizacion y potenciacion de los diferentes usos de la memoria: el uso

politico, el juridico, el documental, el social, entre otros.

Efectuar acciones y procesos de reparacion simbolica que permita el reconocimiento de las

victimas, de su dolor y el derecho al buen nombre. 2 i
timas, Y {;ﬁ o
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APRENDIZAJES
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Museo casa de la Memoria
Taller construccidn Lineas Estratégicas

Resultados por grupo

GRUPO 1

APRENDIZAJES MISIONALES MAS SIGNIFICATIVOS ADQUIRIDOS POR EL MCM

MCM dimension compleja {estructural de base) que va mas alla de lo coyuntural.

La memoria esta viva y esta en el territorio.
Acuerdo sobre la transformacion cultural: Como proyecto de ciudad y en
escenarios para la dignificacion de las victimas.

AVANCES ALCANZADOS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION

Casa abierta. Simbologia de la casa.

La memoria se construye en Dialogos. (Relacionamiento respecto a reconocer al
otro)

Escenario de encuentro y dignificacién de las victimas.

LO QUE NOS FALTA PARA CUMPLIRLA

Compresion de la dimension de museo (patrimonio, conservacion, archivo,
memoria, custodia)

Las lineas estratégicas desde un sentido compartido

Construir la dimension y la directriz politica (para la incidencia)

VARIABLES EXTERNAS QUE PUEDEN AFECTAR EL DESARROLLO DE LA MISION

Coyuntura politica actual
Contexto del conflicto (Ni leido ni atravesado el conflicto)
La multiplicidad de demandas (Perderse diciendo a todo que si)

Grupo 2
APRENDIZAJES MISIONALES MAS SIGNIFICATIVOS ADQUIRIDOS POR EL MCM

Capacidad de inclusién de otros publicos mas'alla de las victimas.
Conciencia de la complejidad de la tarea de las memorias y de los pubhcos
(Validacidn) de las diferencias y diversidades. (Reconocimiento y Valoracién)

Mediacion.
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AVANCES ALCANZADOS. EN EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION

Generacion de espacios de encuentro: Comité memorias en dialogo, mesa de
pedagogia, voces de paz.

Posicionamiento institucicnal frente a temas como: Memoria, Paz, conflicto
Ruptura con practicas tradicionales (institucionales) que atraen otros plblicos.
(Resistencias)

LO QUE NOS FALTA PARA CUMPLIRLA

Concretar mas las acciones que permiten cumplir la misién
Entender las relaciones entre las areas, sinergia institucional
Definir indicadores de logros e impactos (Seguimiento evaluacion)
Diferenciacion de roles al interior de la institucionalidad.
Cohesion grupal: Trabajo colaborativo.

Acercamiento a las clases altas. (Empresas u otros publicos...)

VARIABLES EXTERNAS QUE PUEDEN AFECTAR EL DESARROLLO DE LA MISION

Egos institucionales

Procesos contractuales

[ntereses de actores que promueven conflicto
Rigidez marco normativo.

Grupo 3
APRENDIZAJES MISIONALES MAS SIGNIFICATIVOS ADQUIRIDOS POR EL MCM

Reconocimiento de la importancia de los dialogos de saberesy procesos en el
tiempo.

Reconocimiento y nombramiento de que hay dafios en la cultura.

A ser un espacio abierto, democratico y plural que ha permitido el
reconocimiento de la dignidad de la poblacion afectada.

AVANCES ALCANZADOS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION
Tejido de redes de aliados, sociales, ,culturales,

Logro de apropiacion del espacio
Apropiacion de las nociones fundamentales del museo y del tema de memoria

LO QUE NOS FALTA PARA CUMPLIRLA

Instalar ta nocién y la importancia de lo politico en el ejercicio de construccion
de las memorias para incidir en las agendas publicas de gobierno.



Reconocer y asumir la importancia de la memoria en su construccion y
produccion de conocimiento

Falta la movilizacion social y piblica (La importancia de la comunicacion social
publica)

VARIABLES EXTERNAS QUE PUEDEN AFECTAR EL DESARROLLO DE LA MISION

No hay voluntad politica ni somos parte del proyecto politico de la alcaldia. (No -
existimos)

Hay paz (Y memoria), es el tema (oportunidad y amenaza). No obstante el punto
de partida de postconflicto sin mirar atrds puede ser amenaza.

Nivel de trabajo y construcciones previas sobre memoria de la ciudad.

Tendencias:

Aprendizajes:

Reconocimiento y conciencia de la complejidad de la tarea. Dimensionado en
el dafio (afectacion) a la cultura.
Reconocimiento y Valoracion de la diversidad y la diferencia, expresada en los
dialogos de saberes.
Conciencia de la importancia de los procesos situados temporal y espacialmente.
A ser un espacio abierto, democratico que ha permitido el reconocimiento de la
dignidad de la poblacion afectada.

Avances:

La casa como espacio de encuentro y acogida. (Proteccion como apropiacion) (Un
lugar al que se regresa)

Acercamiento a aliados para la construccion y tejido de redes.

Falta:

Instalar la nocion y la importancia de lo politico en el ejercicio de construccion
de las memorias para incidir en las agendas publicas de gobierno.

Comprension de la dimension Museo.

Reconocer y asumir la importancia de la memoria en su construccion y
produccion de conocimiento

Movitizacién social y plblica.

Direccionamiento estratégico y ajuste institucional.

Variables que afectan:

Coyuntura Politica. (Burocracia)

Intereses de actores que promueven el conflicto.
No hay voluntad politica.



EJERCICIO No. 2
CONSTRUCCION LINEAS ESTRATEGICAS

GRUPO 1

Produccion y activacién de recursos de memoria para la compresién y superacion
del conflicto. (CRAM - Conocimientos de las comunidades) (A)

Construccién y promocion de memorias situadas. (A)

Movilizacion Social. (Sentidos compartidos para que la gente se vincule a la
construccion de las paces?) (B)

GRUPO 2

Narrativas de memorias. (Propone la apertura de escenarios para la
visibilizacion, creacion y dialogo entre relatos, formulas en lenguajes diversos y
enunciados desde lugares diversos.) (D)

Gestion del patrimonio (Memoria) (Se encarga de la proteccion documentacion y
acopio de los relatos y testimonios) (A)

Museo, Comunidad y Territorio. (A)

GRUPO 3

Linea de movilizacién sociopolitica. (B)

Linea de conservacion, produccion y circulacion patrimonial y del conocimiento.
(A)

l.inea de fortalecimiento estratégico y gerencial. (C)

GRUPO 4

Dialogos de Saberes. (Para la produccién de conocimientos que den sentido a la
memoria (funciones) (Datos abiertos, contenidos, Museografia, Museologia) -
Conmemoraciones, Exposiciones de Sala, ejercicios de resistencia social,
reconciliacion. (D)

Pedagogia Social: Para la transformacion cultural. (Comprension, reflexion,
Accion Transformacion) (Comunicacion Publica, Movilizacion social,
Acercamiento de otros publicos, Garantias de no repeticion, Construccion
politica de la ciudadania, Acuerdos) (B)

lLineas Estratégicas (Agrupacion)

(A) Produccion, circulacion (Activacion), de las memorias situadas. (Dialogos,
Narrativas... ) {Apunta al objetivo 1, 2, 3, 5}

(B) Movilizacion Sociopolitica. (Para la construccidn de comunidades y sujetos,
comprometidos en la superacién del conflicto y violencias relacionadas) {Apunta
al objetivo 1, 3, 5}

(C) Fortatecimiento Estratégico y Gerencial. {Apunta al objetivo 23}

(D} Gestidon de Conocimiento Colectivo (Deviene Patrimonio) {Apunta al objetivo
2, 4}



RUTAS a Seguir:

Evaluar proyectos y areas vs lineas estratégicas.

Revisar que se posterga

Comunicacién y tecnologia. jProgramas de las lineas?

Como generar rendimiento multiplicador (Tarea de corto y mediano plazo)
Encerronas Mensuales, de una o media jornada.

Revisar la Mision

;Cémo posicionar el derecho a ta memoria? - Incidencia Politica.



MUSEOQO CASA DE LA MEMORIA

TALLER CONSTRUCCION LINEAS ESTRATEGICAS
SISTEMATIZACION RESULTADOS GENERALES
Metodologia
Septiembre 4 de 2014

Participantes: Direccidon y Directores de areas Misionales
Lugar: Casa Teatro El Poblado

Hora: 8:00 a 6:00 p.m.

Responsable: Miriam Tamayo

Tallerista: Pedro Betancur

Objetivo:

Construir las lineas estratégicas del Museo Casa de la Memoria, de cara a los objetivos
estratégicos, con el propdsito de potenciar el resultado de las acciones que se disefian
para el cumplimiento de la Mision y la Vision

Metodologia

Se inicia la actividad con el videoclip:

Trois Petits Points
http://www.youtube.com/watch?v=CGoyC2ldpBFi#

Se acompafa con lecturas sobre el tema de Memorias y Desmemorias de Eduardo
Galeano
Ver https://mail.google.com/mail{u/o/?tab=wm#inbox/148677c69353204f

Ejercicio No. 1

Teniendo como referente la Visién y Mision del Museo Casa de la Memoria, (se entrega
documento) se propone al equipo dividirse en tres grupos para realizar un analisis que,
como en todo ejercicio de direccionamiento estratégico, requiere un analisis e
identificacién de variables internas y externas al Museo:




Desde el adentro del Museo reconocer...

APRENDIZAJES: Es importante que de manera integrai, los participantes identifiquen
los aprendizajes que perciben ha adquirido el Museo, y que deben ser aprovechados
para seguir potenciando el desarrollo de los proyectos y procesos de la institucidn.

Del mismo modo, identificaran situaciones

AVANCES: Desde la comprensién de los aprendizajes, y la filosofia del Museo,

identificar cudles han sido los avances concretos en el desarrollo de las actividades

LO QUE FALTA: En grupo, los directores deben identificar lo que el Museo no ha

desarrollado o tiene un proceso altamente incipiente. Estos aspectos deben ser
referentes para la construccion de las lineas estratégicas.

Desde el afuera del Museo reconocer...

VARIABLES EXOGENAS que afectan el desarrollo de la Mision del Museo: Identificar los

aspectos positivos y negativos que entorpecen o hacen mas lento el [ogrd de la Mision
del Museo.

Una vez recogida las apreciaciones de los equipos en cada uno de los aspectos
solicitados en el marco del ejercicio se procedid identificar de manera colectiva, las
tendencias o aspectos en los que los equipos coincidieron y consideraron mas
relevante:

Desde el adentro

Estos fueron los APRENDIZAJES misionales mas significativos adquiridos por el MCM

» Reconocimiento y conciencia de la complejidad de la tarea del Museo Casa de la
Memoria, evidenciado en la afectacién y muitiples dafios a la cultura.

¢ Reconocimiento y valoracion de la diversidad y la diferencia, expresada en los
didlogos de saberes.

o Conciencia de la importancia de reconocer los procesos situados temporal y
espacialmente.

s Afirmarnos como un espacio abierto, democratico, que permite el reconocimiento
de la dignidad de |la poblacién afectada.

I



Se identificaron con AVANCES los que siguen:

La Casa se evidencia como un espacio de encuentro y acogida del que se apropian
sus visitantes y en tanto apropiado y sentido el espacio desde la experiencia de
quienes lo acogen, se convierte en una instancia de proteccién.

Acercamiento a aliados que permiten la construccidn de procesos de largo aliento y
tejido de redes

QUE NOS FALTA

Instalar la nocién y la importancia de lo politico en el ejercicio de construccion de
las memorias, para incidir en las agendas publicas de las diferentes instancias de
gobierno.

Reconocer y asumir la importancia de la memoria desde su construccion y como
ella es a la vez conocimiento que debe circular .

Fortalecer procesos de movilizacién social y piblica

Instalar procesos sistematicos de direccionamiento estratégico que permitan
revisar con flexibilidad las necesidades de ajuste institucional

Desde el afuera

VARIABLES EXOGENAS QUE AFECTAN el cumplimiento de la Misién del Museo

La actual coyuntura de la institucionalidad del Museo, hace que los procesos
burocraticos que lo atraviesan, lo afecten de manera significativa, haciendo mas
lentos los procesos

La existencia de actores que les interesa promover el conflicto

No hay voluntad politica, ni somos parte del proyecto politico de la Alcaldia

Ejercicio No. 2
Se inicia actividad con el inicio de la pelicula La Antena
http://iwww.youtube.com/watch?v=iXAMzt4iJ70

Reconociendo los aprendizajes, los avances, lo que falta abordar para el cumplimiento
de la Misién y los aspectos externos que afectan al Museo, el equipo se divide en
cuatro grupos para identificar las lineas estratégicas.

El Museo Casa de la Memoria, previamente y de manera colectiva ha identificado la
estrategia que orientara su trabajo de [a que se hace referencia en el ejercicio. De cara a



ella (Memorias en didlogo), y a los objetivos estratégicos, tanto generales como
especificos, (se entrega documento) considerados como los aspectos esenciales en los
que se debe enmarcar la accion del Museo, se construiran las lineas estratégicas,
entendidas como los campos de accién mds relevantes que permitirdn enfocar y
ordenar el gjercicio cotidiano del MCM.

La Estrategia
Se retoma del documento de Marco Conceptual

Memorias en Dialogo: acciones para comprender y reflexionar para transformar

Desde hace mas de medio siglo, Colombia ha vivido uno de los conflictos sociopoliticos
mas dramaticos de la historia reciente de la humanidad que plantea serias preguntas
por las formas particulares sobre cdmo la sociedad debe de resolver sus diferencias y
conflictos. Si bien en muchos paises de nuestro continente existen problemas de
inequidad, injusticia y corrupcion, actualmente se han buscado otros caminos
diferentes a la guerra y al exterminio para resolverlos.

La ciudad de Medellin ha sido un escenario que refleja el conflicto del pals de manera
dramatica, los indices de diversas violencias asociadas a la politica, la delincuencia
comun y el narcotrafico, han llegado a cifras histéricas en diferentes épocas, dejando
marcas imborrables en la cultura y la sociedad, en dénde uno de los sintormas mas
preocupantes es el exterminio de generaciones enteras de jovenes vinculadas a las
escuelas del crimen, la guerra y la muerte y sus efectos colaterales.

Memorias en didlogo, propone procesos de memoria para comprender - reflexionar -
transformar; nos proponemos generar una reflexion plural y compartida frente a los
grandes males que han afectado las maneras de ser y estar en esta sociedad, como lo
dirfa William Ospina en Colombia en el Planeta, “Colombia necesita convertir hoy las
agitadas circunstancias de su historia reciente en intensos relatos y en cantos
conmovidos, para que no se olviden los dolores y los heroismos de ‘esta época
tremenda, y para que el relato mismo sea a la vez balsamo y espejo, que nos permita
dejar de ser las victimas y empezar a ser los transformadores de nuestra realidad”.

Nuestra historia se ha contado desde la racionalidad de una democracia moderna
fundada en la exclusién y discriminacion. Colombia como ia mayoria de los paises
occidentales se funda en una democracia basada en principios eurocéntricos que
resalta y justifica el poder de una minoria “blanca, letrada, masculina adulta,
heterosexual”, que ha dejado por fuera de la construccién del relato de nacién, a afros,
indigenas, rom, mujeres, raizales, poblaciones LGTBI, entre otros. Hay voces que han
sido borradas, perseguidas y silenciadas en nuestro relato de nacién, y ese relato
excluyente prevalece a pesar de que en la Constitucion de 1991, Colombia se reconoce
como un pais de regiones, multiétnico y pluricultural.



Para avanzar en la comprensién-reflexiéon-transformacidon de nuestros muitiples
conflictos es necesario abrir didlogos diversos, plurales e incluyentes. Ser conscientes y
entender el papel histérico y politico que cada uno desempefia en la sociedad, posibilita
cambios estructurales acordes con el deseo y las necesidades de cada comunidad.

Abrir la ventana para asornarnos al pasado sélo tiene sentido si se apunta a generar
acciones transformadoras en el presente, buscando nuevos horizontes y proyecciones
hacia el futuro y este proceso es lo que nos convoca a hacer de la memoria, un desafio
que partiendo del didlogo intergeneracional y diverso, transforme la narracion
individual en acervo cultural.

Desde Memorias en Didlogo, el Museo, tiene el desafio de construir medios dialogicos y
democraticos y por ende convocar diversas esferas de relacionamiento; las estéticas
expandidas, las nuevas comunicaciones, las tecnologias, ias formas de expresion
creativas, entre otras, comulgan hacia el fortalecimiento de redes, el horizonte de la
paz y encuentros con sentido; teniendo presente las implicaciones politicas, culturales,
de dignificacion de las victimas y de esclarecimiento de la verdad de este ejercicio.

Objetivo estratégico general

Fortalecer practicas de conversacién en Medellin y Antioquia, a través de la
argumentacién, la deliberacidn, la comunicacién, la creacién y la accién, para el tramite
de la diferencia, frente a procesos de construccién de memoria, que permitan ampliar
la comprensién-reflexion sobre el conflicto armado y violencias relacionadas que ha
vivido y aun vive Medellin, Antioquia y el pais, que interpelando a todos como
ciudadanos corresponsables del bien comtn, se contribuya a la reconciliacion

y a la no repeticion.

Objetivos estratégicos especificos

1. Procurar el uso de diversos lenguajes y narrativas, para construir y visibilizar
memorias que contribuyan a la compresién, reflexién y superacién del conflicto
armado y violencias relacionadas de la ciudad, el departamento y el pais, con énfasis
en el reconocimiento y valoracién de la voz de las victimas.

2. Ofrecer a la ciudad una plataforma de interaccién discursiva, simbdlica, critica y
reflexiva, para circular las memorias ya construidas, y aquellas concebidas durante
los procesos de visibilizacién de las mismas, en la ciudad y el pafs, con sentido de
futuro.

3. Resignificar los nociones de identidad, pertenencia y pertinencia respecto del
territorio y el conflicto, para contribuir a [a comprensién de la construccion de
memorias y su relacién con la construccién de sujetos morales, sociales, politicos,
éticos en la superacion del conflicto.



4. Contribuir a la visibilizacion y potenciacion de los diferentes usos de la memoria: el
uso politico, el juridico, el documental, el social, entre otros.

5. Efectuar acciones y procesos de reparaciéon simbdlica que permita el
reconocimiento de [as victimas, de su dolor y el derecho al buen nombre.

LINEAS ESTRATEGICAS

Los titulos subrayados fueron las prioridades seleccionadas en colectivo. Propongo esa
redaccion

El contenido de las mismas también lo propongo para discusion en préxima reunidn

PRODUCCION, CIRCULACION Y ACTIVACION DE LAS MEMORIAS SITUADAS

Apunta a los objetivos especificos estratégicos1, 2,3, 5

El Museo Casa de [a Memoria se propone como un espacio vivo, que se re-actualiza,
que invita a la ciudad a conmemorar, relatar, escuchar, observar, leer, recordar,
aprender, conocer, transformar, lo que ha pasado en el departamento, la ciudad y el
pais en torno al conflicto armado. Pretende ser un espacio pedagdgico que permita una
mayor comprension de las logicas de la guerra, a la vez que es un espacio sanador,
porque visibiliza, reconoce, porque mira de cara al futuro, reconociendo en el arte un
medio potente para expresar, lo que desde otro lugar es mas dificil.

Las exposiciones y activaciones -agendas artisticas y culturales-, que dispone el Museo
de manera permanente, con la carga simbdlica que proponen se constituyen en un
medio eficaz para transferir a otros, para que desde otras miradas de diferentes
poblaciones que provienen de multiples territorios, lean un ieguaje mas universal, el del
arte, y a través de él, produzcan nuevas comprensiones de lo que nos ha acontecido,
nuevos aprendizajes, para que otros se apropien de experiencias que no se guieren
quedar en el olvido, para invitar a la construccién de acciones responsables que
propicien la NO repeticidon de hechos violentos y la construccién de procesos de
pacificacion.

LA MOVILIZACION SOCIAL Y POLITICA DE LOS ACTORES COMPROMETIDOS, QUE
CONSTRUYEN Y MEDIAN EN LA EN LA SUPERACION DEL CONFLICTO Y VIOLENCIAS
RELACIONADAS

Apunta a los objetivos especificos estratégicos 1, 3, 5

Comunidades de incidencia

El caracter politico primero de reconocer y construir memeorias, tiene que ver con la
apertura de espacios para que la voz de quienes han sido afectados por el conflicto

J.
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armado se escuche, es darle cabida a los testimonios de miles y miles de personas
silenciadas, procurando que éstos sean diversos y plurales, es construir nuevos
aprendizajes para que la sociedad entienda mejor los origenes y efectos de esta guerra,
por medio de la experiencia de quienes la han padecido de manera directa y quienes se
han visto afectados en su dignidad. Y en ese proceso de contar los relatos, aparece la
inminencia de actualizar el pasado de esas memorias y esas resistencias, con la idea de
construir otra mirada del futuro. Aparece de este modo, la urgencia de la
transformacién y la necesidad de la participacion en procesos de reconciliacion. Y es en
esta articulacion, y no en el congelamiento del hecho pasado, donde se instaura la
carga politica que se le asigna a’la memoria, como el ejercicio mas relevante que asume
el Museo, porque es ahi donde se reconoce la capacidad de agencia de aquelios que
estdn en situacion de victimas. Es la finalizacién de esta situacion (la de las victimas y la
de la guerra), la que siempre se debe buscar en procesos de esta naturaleza, sobre la
garantia de la No Repeticion.

Socios y/o Aliados

Nuestros aliados son otra comunidad de apoyo al trabajo de agencia de ellos mismos y
de las organizaciones de victimas y organizaciones, con las que se trabaja en el
reconocimiento y/o construccién de memorias y resistencias. Ellos, que tienen un
conocimiento situado de muchos territorios y sus relaciones con las personas
afectadas, haran posible un ejercicio colectivo con las victimas, mas pertinente y eficaz.
Con ellos se construiran, no solo formas de trabajo colaborativo en territorios
especificos, sino que contribuirdn a fortalecer lazos y redes con otras organizaciones
que expandan la construccion de relatos diversos sobre el conflicto armado en el
departamento y la ciudad, sus légicas y sus mdéviles y, procuren la continuidad del
ejercicio, entendiéndose como actores y constructores de paz.

GESTION DE CONOCIMIENTO COLECTIVO DE LA MEMORIA, QUE DEVIENE EN
PATRIMONIO

Apunta a los objetivos especificos estratégicos 2, 4

La memoria es conocimiento. En su construccidn aporta de manera significativa a
repensar el futuro porque exige reflexionar sabre lo acontecido como algo impensable,
como algo que no puede volver a suceder, por eso volver sobre lo sucedido es
apropiarse de la memoria como el desafio para tejer otras maneras de estar en el
mundo. La memoria es en este sentido, nuestro principal patrimonio, que hay que
activar, preservar, proteger pero, sobre todo, circular, otorgarle la posibilidad de
muchos usos, es volver a la fuente, es visitar el pasado desde un presente actualizado
para crear otras nociones de un futuro mejor Por lo tanto sera un reto permanente
generar condiciones y herramientas para la circulacién de memorias y discursos
diversos y plurales, que representen y den a las victimas del conflicto armado y



violencias relacionadas, la visibilidad y el reconocimiento a sus memorias y a sus
ejercicios de resistencia.

FORTALECIMIENTO ESTRATEGICO Y GERENCIAL.

Apunta a los objetivos especificos estratégicos 2

Poner en marcha estas lineas estratégicas exige al Museo un esfuerzo por emprender
un ejercicio de planeacion y direccionamiento estratégico periédico y sistemadtico, que
le permita no solo leer |a realidad de manera flexible, tanto de afuera como de adentro,
sino que a través de los ejercicios de proyeccion, pueda prever, controlar y medir los
cambios en [0s que se proponga contribuir,

Crear un sistema de gestion de proyectos en una perspectiva mas amplia y en
contextos situados y flexibles, ayudara a mirar con mayor claridad su tarea en el
mediano y largo plazo. Saber desde muchos lugares quiénes son y podrian ser los
socios directos, asi como los aliados estratégicos, hara que la gestion pueda ser mas
eficaz y sostenible en el tiempo.
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MUSEO CASA DE LA MEMORIA
EJERCICIOS PREVIOS AL TALLER DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
GRUPO PRIMARIO
OCTUBRE 27 DE 2014

Objetivos

1. Socializar, a través de los ejercicios propuestos en este taller, documentos que son referentes
importantes para el trabajo cotidiano del Museo
2. Generar insumos para el taller de D.E.

EJERCICIO No. 1

Desarrollar los ejercicios clasificando respuestas de acuerdo a las lineas estratégicas {excepto los
dos ultimos ejercicios.

Después de haber |eido el Marco Conceptual, lea detenidarente los apartes que tiene que ver
con:

s  El Lugar del MUSEQ en la construccién de Memoria
e Ellugar de la CASA en la construccién de Memoria
s Complemente con el aparte que se entregan sobre el Informe de Consultas ciudadanas.

Sefiale de cada texto los elementos que pueden inspirar la accidn del Museo y diga cudles acciones
pueden hacer posible esas aspiraciones

El Lugar del MUSEO en la construccion de Memoria

- Elementos inspiradores Acciones que pueden hacer posible las
aspiraciones

El Lugar del CASA en la construccion de Memoria

Elementos inspiradores Acciones que pueden hacer posible las
aspiraciones




-l

Consultas Ciudadanas _
Elementos inspiradores Acciones que pueden hacer posible las
aspiraciones

EJERCICIO No, 2

En la pagina 28 del Marco Conceptual {Marco Juridico); y el Documento de Marco Juridico, que
especifica mas puntualmente cada norma, sefale aspectos que usted considere que son
relevantes para cumplir Ia Visién y Mision del Museo, en los que se ha avanzado poco o no se ha
iniciado ninguna-accidn.

EJERCICIO No. 3

En el Gitimo Comité Asesor, la direccidn quiso consultar a sus integrantes sobre algunos aspectos,
entre ellos ¢ Qué ajustes o énfasis cree que debe poner a su proyecto el MCM en el 2015?

Cudl de los aspectos alli sefialados puede contribuir al fortalecimiento de las lineas estratégicas.
Diga como y a cudl linea podria aportar.

EIERCICIO No. 4

Desde la definicion de los principios éticos de la accidn (pag. 33 del Marco Conceptual) sefiale,
cdmo cada principio se puede volver realidad desde los proyectos del Museo.

Dignidad, Igualdad, Respeto Mutuo, Sclidaridad, Diversidad, Corresponsabilidad

EJERCICIO No. 5 {LuzMa)
Aportes del Area de Investigacion y Contenidos en la definicién de algunos conceptos.

Una vez expuestos l0s términos que nos propone, queda abierta la discusién para llegar a
acuerdos, cuando a ello haya lugar.



MUSEO CASA DE LA MEMORIA
Taller Construccién Lineas Estratégicas
Teatro Casa El poblado
EVALUACION AREAS

Septiembre 4 de 2014

CULTURA
Fortalezas

-]

Capacidad de interlocutar con actores diversos, dentro vy fuera de la institucionalidad
Capacidad de participar y proponer escenarios de construccion colectiva y participativa

Debilidades

o

Dificultad de adaptacidn a los titmes y practicas administrativas de la Alcaldia
Dificultad de establecer rutas y précticas comunicativas con las otras areas '

COMUNICACION
Fortalezas

Acercamiento y reconocimiento, en doble sentido, de actores como organizaciones de
victimas, estudiantes y colectivos de comunicacién

Reactivacion de las redes saciales como medios propios para la divulgacidon de acciones y
procesos

Comprension de la dimension del MCM, como proyecto social -de impacto local, regional y
nacional-

Archivo fotografico importante

Debilidades

Falta de tiempo y apoyos para la creacidon de un proyecto de comunicacién para la
movilizacién social y para la necesaria articulacidn can las areas

Base de datos no cualificada

La construccion conceptual que le corresponde al drea requiere de interlocucion de otros que
no existe

MUSEQGRAFIA

Fortalezas

Capacidad de planear y hacer seguimiento a los proyectos
Disefio y conceptualizacién de exposiciones

Gestidon del conocimiento

Interaccién a multiples escalas, publicos y alianzas

Se ha adquirido agilidad en procesos y técnicas para contratacion

Debilidades

Falta enfoque para una articulacidon mas eficiente con las areas de Pedagogia y de Contenidos



No se ha construido el tema de conservacion patrimonial que para Museografia es muy
importante :
Aun es debil el tema de circulacién de conocimiento

PROYECTOS

Fortalezas

(]

Construccion de la dimension del area y del MCM

Inicio de un proceso de planeacion que aln es incipiente y que se empieza a consolidar
mediante ejercicios colectivos como el de construccion de lineas estratégicas

Disposicion del equipo de trabajo a ser participe de la planeacién de los proyectos, a pesar de
todas los proceses extendidos en la definicion y contratacidon de los mismos

Debilidades

El trabajo del drea partidé de trabajo individualizado, dando respuesta a requerimientos
especificos del momento

Desarticulacion con el area Administrativa y Financiera por separacion de funciones

Canales de comunicacion para ver el Museo como un todo, aun son fragmentados, parciales y
desordenados, desde las areas hacia proyectos y desde proyectos hacia las areas, lo cual
produce paralisis en |3 accion

Debilidad en la construccién de una agenda del area, porgue aun no hay una cultura por
proyectos, ni estandarizadas ciertas prdcticas que se requieren para entrar en un proceso de
planeacion ordenado y sistematico. Atn hay mucha improvisacion:

El proceso de direccionamiento estratégico aln requiere mucho trabajo de construccidn
colectiva

INVESTIGACION Y CONTENIDOS

Fortalezas

a

Apuestas claras sobre la investigacidn en didlogo de saberes

Fortalecimiento y acercamiento a las comunidades

Preguntas desde las poblaciones y territorios

Acompafiamiento a procesos sociales y comunitarios que aportan a la produccién, activaciony
circulacion de contenidos

Identificacion de temas fundantes como el de Masculinidades, para comprender y transformar
Planeacidn y seguimiento

Buen equipo de trabajo con practicantes

Apovyo a los requerimientos de las dreas

Avance en identificacion de iniciativas de memoria

Debilidades

Proposicion de temas y orientaciones desde el sentir politico y la incidencia

Incipiente relacionamiento con sectores académicos para convocatorias e invitaciones a
participar de las agendas académicas

Auln no hay consolidada una base de actores para la investigacion

Falta apropiacion de contenidos de la Sala Permanente, requiere nuevos proyectos

Falta articulacion con el drea de Pedagogia



PEDAGOGIA

Fortalezas

Consolidacion de un equipo de trabajo co n experiencia de cara a los proyectos misionales que
se lideran actualmente

Produccién documental de metodologias y reflexiones aplicables {teansversales) a los demas
proyectos y estrategias del MCM

Valoracidn de parte de la Direccién General del encargo vy la complejidad de la tarea gue tiene
el drea

Alianza institucional con [a Secretaria de Educacion a través de la Escuela del Maestro para la
formacién de los y las docentes

Constitucién de la Mesa de Pedagogia

Vinculacion de jovenes al desarrollo de los proyectos (apropiacion)

Debilidades

Baja cobertura en la atencion a los colegios

Aun es débil el proceso formativo de los y las medidoras: El tiempo de transferencia de los
conocimientos y contenidos de las exposiciones

Comunicacién débil con las demas areas

Aun no se cumplen los tiempos para las tareas que se solicitan desde la direccion y las otras
areas

Proyectos en proceso de implementacion con dificultades administrativas de por medic

LA informacion que se produce requiere mds orden

SOCIAL

Fortalezas

Se han venido cansolidando y afianzando enlaces de confianza con las organizaciones de
Victimas.

valora el esfuerzo que desde el @area se ha intentado tejer en distintos espacios y escenarios
como las secretarias de la alcaldia de Medellin juventud, Mujeres, Seguridad, Participacion,
esto permitié que el museo fuera presentado a estas entidades como un espacio de “puertas
abiertas, con mentes plurales, para [os de arriba y los de abajo”, a ello se le suman mas
enlaces con la Iglesia que en gran parte tienen un papel dentro de los procesos de paz que
tocan las organizaciones de Victimas como Pastoral social.

se ha logrado generar encuentros con organizaciones de Victimas se han enmarcado algunas
visitas y recorridos al Museo, pero en la actualidad se ha logrado afianzar un estructura nueva
que comprenda mucho mejor este tema de Visibilizacidn y socializacion.

organizar mejor las ideas para brindarle a las organizaciones un lugar dptimo de participacién,
acogida y formacién.

Debilidades

Mejorar el orden de las ideas para la ejecucion y elaboracién de los proyectos.
Afianzar mejor el Trabajo en equipo.



GESTION Y ALIANZAS

Fortalezas

e (anas

o Convencimiento en la importancia del tema

e (Capacidad de respuesta

e Compromiso extremo con |as labores encargadas

¢« Compenetracion de trabajo con la direccidn proyecto
« Comprension estratégica de la materia del proyecto

Debilidades

¢ Multiplicidad de eventualidades

e Cambios metodologicos de trabajo en pocos lapsos de tiempos
e Debilidad en idiomas

Poca claridad de recursos de trabajo

e  Aun falta proyeccion internacional

TECNOLOGIA

Fortalezas:

s Claridad sobre el papel de las tecnologias para los procesos del Museo vy el ral que puede jugar
en los dialogos para la transformacidn cultural.

e Documentacion de los procesos.

Debilidades
¢ Dificultades de comunicacion y transmision del mensaje y la continuidad de los procesos.
Lenguaje que puede parecer marciang.

CRAM

Fortalezas

s Antecedentes {Bases, procesos vy politicas Centro de documentacian)
e« Reconocimiento del Musec en el medio

e Las colecciones (bibliograficas, hemerograficas y documentales)

o Proceso de Organizacion de la Informacion (claro, definido, respaldo profesional)
e Usuarios identificados (mediadores, investigadores, estudiantes, etc.)
s Pertenecer a la Red de Bibliotecas Medellin Area Metropolitana

» Contar con la Plataforma Tecnoldgica Janium

e Eleguipo de trabajo

e Cuenta con recursos suficientes para reactivar los procesos y servicios
« Presupuesto disponible

e Dotacion y traslado (de la Unidad Permanente de Justicia al Museo)

Debilidades
e Retrocesos por desconocimiento y borramiento del modelo anterior que funciond con éxito en
la ciudad durante mas de tres afios {junio 2009 —enero 2013}.



Pérdida de confianza entre la comunidad de usuarios.

Falta de seguridad informacional {confidencialidad, disponibilidad, integridad)
Cierre de servicios al publico

No contar con usuarios

No hay un proceso de gestién documental conseclidado

Infraestructura actual (instalaciones, tecnologia, puestos de trabajo, etc.)
Proyecto CRAM es desconocido por el equipo y poco claro

Falta de visibilidad y difusion de la unidad de informacion



MUSEO CASA DE LA MEMORIA

SISTEMATIZACION
EJERCICIOS PREVIOS AL TALLER DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
OCTUBRE 28 DE 2014
Respeonsable: Miriam Tamayo

Los dias 6 y 7 de noviembre se llevara a caho el tercer taller sobre Direccionamiento Estratégico, el
cual pretende dejar sentadas las bases para la planeacion del 2015.

El primero fue el taller de construccién de Lineas estratégicas. El segundo, es este taller, que
pretende generar insumos para el proximo taller, ahondando en unos conceptos sobre todo el
marco conceptual gue se ha venido construyendo paulatinamente, desde que inicid esta segunda
fase del Museo Casa de la Memoria.

Este ejercicio se desarrolld en el espacio cotidiano de Grupo Primario en el que asisten todos los
integrantes del equipo del Museo, por lo cual fue un ejercicio productivo y rico en su contenido.

Para el desarrollo de este ejercicio previo se constituyeron cinco {5) grupos de trabajo. A cada uno
se e entregd un ejercicio, tal como estan descritos en la planeacion del taller.

Estos fueron los resultados:
EJERCICIO No. 1y 5
Este ejercicio se repitié por ser el de mds lectura

Despues de haber leido el Marco Canceptual, lea detenidamente los apartes que tiene que ver
con:

s Ellugar del MUSEQ en la construccién de Memoria (Ver doc. Marco Conceptual)
o Ellugar de la CASA en la construccion de Memoria (Ver doc. Marco Conceptual)
s Complemente la lectura con el aparte del Informe de Consulta ciudadana (Se anexa).

Puede servir de apoyo las Conclusiones sobre el ejercicio para la definicion de la estrategia de
presentacion del Museo (se anexa).
Una vez leido los documentos, sefiale de cada texto los elementos que pueden inspirar la accion

del Museo v diga qué tipo de acciones los pueden hacer posible.
Grupo 1.

DESDE EL LUGAR DEL MUSEO EN LA CONSTRUCCION DE MEMORIA:
ELEMENTOS INSPIRADQRES

o Entender el Museo como un escenario vivo
e Sus acciones trascienden lo estético



« Elespacio se entiende como un dispositivo pedagégico
e Invita a la deconstruccién de la historia

¢ Alavaloracion del patrimonio inmaterial

e A construir a futuro

= A conversar y construir con multiples actores

ACCIONES

¢ Demanda acciones en alianza

a  Requiere educacion ciudadana

¢ Exige una construccion pedagdgica orientada

e Construir mapa de actores y con ellos definir acciones estratégicas
@ Hace necesario incentivar el didlogo campo-ciudad

» Se hace importante realizar exposiciones itinerantes e interactivas

DESDE EL LUGAR DE LA CASA EN LA CONSTRUCCION DE MEMORIA:

ELEMENTOS INSPIRADORES

e Entender la casa como albergue, como la casa de todos
s A entender la casa como un espacio que trasciende el espacio fisico
e Una casa que debe estar abierta siempre

ACCIONES

» Invita a realizar acciones de memoria del espacio
» Eldesarrollo de las acciones deben estar orientadas a la sanacidn
e La Casa Museo es un espacio que es necesario domesticar

Grupo 5
DESDE EL LUGAR DE LA CASA EN LA CONSTRUCCION DE MEMORIA:

ELEMENTOS INSPIRADORES

e Relacidn, desarraigo, acogida

e La Casa es un lugar de encuentro entre las victimas y, entre ellas y [a ciudadania en general
¢ Este espacio facilita la reconstruccion de la confianza

e Genera la posibilidad de resignificar el territorio

e Se convierte en un espacio para alimentar la esperanza

ACCIONES

s Realizacion de ejercicios de memoria con distintos grupos de victimas
» Conmemoraciones y homenajes



s Pensary visibilizar agendas culturales y formativas
* Promover la realizacion de encuentros y facilitar espacios para iniciativas de las victimas

DESDE EL LUGAR DEL MUSEQ EN LA CONSTRUCCION DE MEMORIA:
ELEMENTOS INSPIRADORES

¢ Se advierte la dimensidn ética, politica y social del MCM
* Valoracion de lo histérico (Como transformacion)

e  Ampliar contextos (territorios)

* Arte en contexto {Ampliacidn de los campos del arte

« Pedagogia (Dispositivo)

* Pluralidad de la memaoria. {Diversidad)

« DMemoria viva

e Deconstruir la historia (Desaprender)

o Nota: Hace falta: Visibilizar Resistencias y Esperanzas

ACCIONES

o Agendas expositivas: De Victimas y otras voces

* Generar procesos pedagdgicos criticos

e Generar didlogo de saberes

e Vincular a la ciudadania

e Ampliar canales de comunicacion con publicos diversos

DESDE LAS CONSULTAS CIUDADANAS
ELEMENTOS INSPIRADORES

¢ Inclusién de otros estratoes sociales

¢ Memoria viva y propositiva

e Construccidn social de la memoria

o Lugar de encuentro

« Espacio para la reivindicacion

e Memoria para intervenir lo que estd sucediendo
e Reconocimiento y valoracion de la dignidad

ACCIONES

¢ DiseRar estrategias que permitan incluir a todos los actares, sectores, voces.



EJERCICIO No, 2

Teniendo en consideracion la pagina 28 del documento publicado de Marco Conceptual {Ver
Marco Juridico); y el Documento de Marco Juridico, en el que se especifica mas puntualmente
cada norma, (Se anexa), sefiale aspectos en los que usted considera se haya avanzado y que es
necesario continuar, porque aportan de manera importante al progreso de la Vision y Misién del
Museo.

De otro lado, sefale aquellos aspectos que aportan de manera importante a la Visién y Misidn, en
los que aun no se inician acciones o todavia son incipientes y se les debe dar mayor fuerza.

{Se anexa marco juridico puntual para leer el ejerciciog).

Articulo 13 - ley 1408

'LO QUE SE HA HECHO LO QUE HACE FALTA

El memarial, pensado y construido antes de la | Apropiacién publica del espacio
publicacion de esta ley

Articulo 14 —ley 1408

Conmemoraciones sobre desapariciones vy | Expansidn y visibilizacién del TOTAL de las
otros hitos de ciudad se han realizado e | victimas
inchuido dentro de los proyectos del Museo

Pensar en otros hitos desde diferentes hechos
victimizantes

Articulo 4 — ley 1448

Se dignifica a las victimas desde actos | Ejercicios de comunicacidn pidblica
simbolicos

Contar con un Centro de Documentacion de | Ejercicios con la sociedad
Activacion de la Memoria para acompafar a las
victimas y diferentes publicos

Desarrollarnos en el territorio y en la
proyeccidn

Consolidacion de la imagen del Museo

Articulo 14 — ley 1448

Se actia en coherencia con lo que la ley | Trabajo para que la sociedad civil y el sector
propene en cuanto a la participacién conjunta | privado entienda el deber de SOLIDADRIDAD
con las victimas para con las victimas

Articulo 25 —ley 1448

Nuestro aporte es desde el ejercicto de | Mas consciencia de la dimensidn politica de la
reparacion simbalica reparacion tanto a las victimas como a las
sociedad en general

Darle el valor que deberia tener, a la reparacion
simbdlica

Transparencia

Movilizacion masiva




Articulo 139 - ley 1448

Reconocimiento publico, publicacién, actos
conmemorativos, homenajes publicos

Articulo 13 — ley 1408

Misidn

Sélo se cumple en la tenencia del espacio, falta
el momento de la apropiacién pablica

Visidn .

Aporta porque es un espacio de reparacién
simbdlica

Articulo 14 — ley 1408

Aporta no solo con la reparacidn simbdlica,
sino con espacios de movilizacidn y reflexién

Articulo 4 —ley 1448

Mision

Restablecimiento de la dignidad de la poblacidn
Visién

Aporta a los espacios de movilizacién, reflexidn
y debate

Articulo 14 — ley 1448

La misidn y visidn se ven reflejadas en lo que el
articula propone por la participacion activa de
las victimas en los procesos de reparacion
simbélica como ejercicio del Museo

Articulo 25 — ley 1448

La mision y visién cumplen siendo parte de la
reparacion simbdlica y moral




EJERCICIO No. 3

En el Ultimo Comité Asesor se consultd a sus integrantes varios temas de interés para el Museo,
entre ellos se preguntd: 4Qué ajustes o énfasis cree que debe poner a su proyecto, el MCM en el
20157

De las respuestas suministradas por el Comité (se anexan), priorice aquellas que considere le
apuntan de manera importante al cumplimiento de las lineas estratégicas (Ver documento TALLER
CONSTRUCCION LINEAS ESTRATEGICAS) y sefiale de qué manera le aportan.

Linea Estratégica

Ajustes o énfasis sugeridos por Comité asesor

Produccion,

circulacion ¥
activacion de las
memorias situadas

Revisar nuevamente cudl es su especificidad como Casa Musea.

Visibilizar la paz como un derecho fundamental v un deber de todo
ciudadano. La paz como aspiracion y atmosfera requerida para la
convivencia. Mostrar la memoria como resistencia cultural a la barbarie.

Creo que debe o mas bien debemos concretar el tema de reintegracion y
construccion de memoria desde la vision de los excombatientes. También,
vy lo digo desde el desconacimiento v con preocupacion de colombiang, el
conocimiento y los materiales que reposan en el Museo de deben tratar
de llevar a los nifics y adolescentes, para que conozcan de primera mano
lo vivido en la regidn y tratar de que [a experiencia ayude a romper los

ciclos culturales de la violencia.

En mi concepto lo mas importante es que el MCM tenga un buen apoyo y
respaldo, blindarlo para que nuevos gobernantes contintien la labor gue
se viene realizando y los objetivos para los cuales ha sido fundada.

Trabajar con empresas insignes de Antioquia y con Jovenes

Apertura a la pluralidad de los sectores del pais, especialmente los mas
lejanos

Linea Estratégica

Ajustes o énfasis sugeridos por Comité asesor

La movilizacion
social y politica de
los actores

comprometidos que
construyen y median
en fa en la
superacion del
conflicto y violencias
refacionadas

Debe continuar liderando y participando en Voces de paz; en el informe
Basta Ya! Y el proceso de garantias de no repeticidn, como procesos
estratégicos. Como actividad debe avanzar en el tema de memoria de la
Escombrera.

Visibilizar la paz como un derecho fundamental y un deber de todo
ciudadanc. La paz como aspiracion y atmésfera requerida para la
convivencia. Mostrar la memoria como resistencia cultural a la barbarie.

Linea Estratégica

Ajustes o énfasis sugeridos por Comité asesor

Gestion

La construccién de paz debe continuar como eje primordial; insistir en el

de conocimiento | caracter amplio y abierto a la ciudad; mejorar en la difusion de sus
colectivo, o de la | actividades.

memoria que Apertura a la pluralidad de los sectores del pais, especialmente los mas
deviene en | lejanos

patrimonio

r




EJERCICIO No. 4

Desde 1a definicién de los principios éticos de fa accion (Ver pag. 33 del Marco Conceptual}, sefiale
como cada principio se puede materializar al desarrollar cualquier proyecto del Museo.

Dignidad - lgualdad

Reconocimiento de ciudadanos y comunidades victimas. No diferenciar, reconocer igualdad por
ejemplo de opinion politica o filoséfica

Respeto Mutuo

Valorar al otro y lo otro. Principio de hacer o no hacer

Solidaridad

Cofnprometer nuestra existencia con la del otro. Valorar la importancia de trabajar conjuntamente
Diversidad

Reconocer la riqueza de los seres humanos. Tolerancia por la diferencia

Corresponsabilidad

Parte de reconocer lo que el otro es. Sentirse responsable por el otro. Sentirse responsable de la
misma accion.

El grupo hizo una reflexion, particularmente desde como sentian que se vivia cada principio en la
oficina. Hicieron una reflexién desde la experiencia personal y vieron la necesidad de manifestar
que el equipo del MCM tiene un trabajo por delante muy profundo para encarnar tales principios.

Préximo taller de Direccionamiento Estratégico: Noviembre 6y 7.

EE R X J



Propuesta Taller de Estrategia

MEMORIAS EN DIALOGO
Acciones para Comprender
Reflexién para transformar

MUESO CASA DE LA MEMORIA
Octubre — Noviembre 2014

14



Funtos de partida

Entidad dinamica

Muestra el mundo
y s& mueastra en accion Museo Vive
sobre el mundo
Participa en aceién
simultaneacon ofros

Oficio de reconstruir
e mierpretar el pasado

Afectado por la vision
personal y generacional
de su propio trempe
La Historia
Relatos muitiples que dan
cuenta de un franscurrir

LA HISTORIA como Un
Relato hegemonico,
parcial y excluyente

Se ciean y fundan en relatos

Las

Relatos homogeneos que Identidades

resultan de la fusion de
elementos heterogeneos

Huellas - significado

Reconstruccion selectiva

Signifi
Juego

La Memoria -

Repres

cados atibzurdos Intereses en

sentactones de st mismos de

liss obéng

Ei proy

C

a0 jugar en el rmundo

Reconstruccion del pasado
ompartido que incluye oiras voces

El pasado se narra desde disputas

Museo de la La Memoria
Memoria Historica !
e araos

Intension pedagdgca

‘Fromover la comprensidn def

conficte armado colombianc...

un réconocimiento personal y

social del impacto... conel fin
de evitar la repeticién”

Relato en Coro

Experiencia olectiva
marce interpretativo 15 memoria colectiva™

Memoria
Colectiva

sociales, simbélicasy politicas
presentes

Narrativas diversas y
dinamicas. cambiantes

Reconoce y hacevisible las voces
silenciadas - Victimas -

“La conversacidny la
comunicacion juegan
unpapetfundam |
enla forma com
configuray transmite

Revela el dafio o afectacidn
producido por actos intencionados



Sera un lugar de dialogo
permanente y abierto

s

e

Para contribuir significativamente a la no
repeticion, al respeto y valoraciénde la

f
i
e 1 vida - Horizonte de paz y reconciliacion Gotg@ 3 g a2 30 S i
i} En escenarios educativos, culturales.
! investigativos. de divulgacién. movilizacion. ~ . ... . . . .. -
§ reflexion y debate e < w2 et o
Que hace &n Jue s desenuela SN 1o D1 -] i
Como rellefar arq e haces cotddianetg 1, ea™
o Bohva - Colatera en la construccion de relatos
, © Mision sobre el conflicto y las respuestas de resistencia
P : \
MUSEQ CASA DE ; Abre v parir g i1 espacios de reparacion simbolica
LA MEMORIA | para el restablecimiento de la dignidad de la poblac:t.on.
ESTRATEGIA T y _
Desarrolla procesos de construccion de memoria
e . L A Objetivo ampliandola comprensién y reflexion sobre el
R . estratégico conflicto y las violencias
) Con quén - hacia gtren?
' .o Construir memorias desde lenguajes y narrativas diversos. incluyendo
T e acciones y procesos de reparacion simbdlica que reconozcana las
' Jativos victimas de la ciudad. el departamentoy el pais.
: cxtraidgicos . " ) .
ahfye s Circularlas memorias construidas y las concebidas a partirde la

visibilizacién, como plataformade interaccion, discursiva, simbdlica.
criticay reflexiva. resaltando sus diferentes usas




Produccidn, circulacion y
> activacion de las memorias

Construir memotias desde lenguajesy situadas

narrativas diversos, incluyendoe accicnesy

procesos de reparacién simbélica que

reconozcan a las victimasde la ciudad. &l

departamento y el pais. Movilizacion social y politica
de actores que median en la
superacion del conflicto y las

violencias

-3

Circular las memoriasconstruidas y las
concebidas a partir de [a visibilizacion, como
plataforma de interacccion, discursiva,
simbdlica, critica y reflexiva, resaltando sus
diferentes usos.

Gestién del conocimiento y de
la memeoria como patrimonio

Fortalecimiento estratégico

. , . e erenctal
Falta un objetivo-de articulacién. movilizacién y Y8

construccién de lazos interinstitucionalesy
politicos

Cuales acciones apuntan a impuisar [a estrategia:
- Materialmente que se requiere
- En términos de recursos y aliados
* - Como organizacién que.deben hacer

Meimorias en dialogo:
Aeciones para comprendex
Reflexion para transforma



Qué vamos a hacer en el taller?

¢ |nventarios - - Diferenciaciones -

Apropiacion Construccion

- Espina de pescado: Niveles de alcance:
extraer lo estructural de Distinguir entre cambios
la misidn, la vision y los causales, de influencia o de
objetivos movilizacion
Horizonte: Plantear
cambios realistas y ~. Sujetos de cambio
posibles en tiempo . T
definido |dentificar los implicados.

Describir su papel y el tipo
de refacion que interesa al
Museo

- Poblamiento de
presente: Definir las
acciones en presente

que pertenecen a cada Diferencial niveles de
linea vinculos — circuito politico



INVENTARIO 1 - Vision

s Se plantea on future, contiene una aspiracion, la definicion clara y
vrsa sy anug e o condicion  la que se espera llegar en un tempo
corerrmnedo. Debe ser raalista v posible,

’

Definir tres ideas puntuales:
El Museo Casa de la Memoria sera un Cudndo se sera
[ugar abierto y en permanente
didlogo con la ciudad, a través del A que condicion superior aportara
cual se contribuya de manera
significativa - desde escenarios
educativos, culturales, investigativos,
de divulgacion, movilizacién, reflexion
y debate; y desde dimensiones
simbolicas, morales y subjetivas - a la

Qué es lo principal que lograra

En el ano xxxx, la Casa Museo de la
Memoria sera...

o Pistas:
no repeticion, y al respeto y ) .
valoracion de la vida, como principios :Cuales son las caracteristicas de [a
fundamentales que ayuden a condicion humana, social yo ambiental

configurar un horizonte de paz y

ceconciliacion que se espera exista en el area en la qu

se desarrolla la iniciativa?

A través del cual se divulgue » jQuiénes deben cambiar para que est
movilice, reflexiones y debata sobre situacion sea posible - y como!
las dimensiones simbdlicas, éticas y

morales, colectivas y subjetivas,

implicadas en la no repeticion...



INVENTARIO 1 - Misién
rMiston: Llenne las acciones globales, fas cosas en fas que so aesemn oo

organizacion, tos servicios gue presta y las relaciones que esiabiece o n bam
suVision. Constituyen los "oficios” estrategicos, aunque cotidianus que

desempena.
Definir tres ideas Globales:
= Contribuir desde el ejercicio de la Que hacen, qué labores desempenan, que
memoria, en escenarios de didlogos serviclos prestan.
abiertos y plurales, criticos y reflexivos,a la Coémo lo hacen:
comprension y superacion del conflicto .
armado y las diversas violencias de Con quiénes lo hacen: actores
Medellin, Antioquia y el pais;a hacer de la involucrados

construccion de relatos sobre el conflicto
armado y las respuestas de resistencia,
espacios de reparacion simbdlica que
contribuyan al restablecimiento de la Pistas:
dignidad de la poblacidn afectada, de su
existencia y re-existencia, y a elevar el
nivel de conciencia de toda la poblacion
sobre la necesidad de restituir las {En qué areas es necesario trabajar y se
dindmicas de convivencia en los territorios, cuenta con ventajas comparativas?

a fin de contribuir a la transformacioén
social, cultural y politica de la sociedad,

;Como puede la iniciativa respaldar o
contribuir al logro de la vision?

{Con quiénes se puede trabajar!?

hacia una que tramite pacificamente sus {Como va a mantener su efectividad,
conflictos, respete y valore la vida. eficiencia, relevancia y sustentabilidad el
programa’

Ofrecer herramientas de reparacion
simbdlica para el restablecimiento de [a
dignidad, difundir en la poblacién las
necesidades de restitucion, involucrar a
actores diversos en la toma de conciencia
frente... aportando a la transformacién



.

Memorias en diilogo:
Acciones para comprender

INVENTARIO 2 — Alcance mediano plazo

Produccién, circulacidn y
activacidon de las memorias
situadas

Movilizacidn social y polftica

de actores que median en la

superacién del conflicto y las
violencias

.z

Reflexion para transformar

Gestion del conocimiento y de
la memoria como patrimonio

Fortalecimiento estratégico
y gerencial

Que tendremos en 3 anos?
Como lo habremos logrado?



INVENTARIO 2 — Lo que hay hoy

Produccién, circulacidn y
activacion de las memorias
situadas

-
-

¥
>

Movilizacion social y politica
de actores que median en la

i

Acciones para comprender

d i
Reflexion 'para transformar

superacion del conflicto y las
violencias
o
o
s -
=

Gestién del conocimiento y de
la memoria.como patrimonio
b

Fortalecimiento estratégico
y gerencial

Que hacemos hoy?
Como lo hacemos?



Que hacemos hoy? Que tendremos en 3 aiios?
Coémo lo hacemos? Coémo lo habremos logrado?



Participantes del cambio

Guién y como transforma la realidac?

« Quiénes son las instituciones o personas en
quiénes buscan cambios en forma directa? —
donde se pone el mayor esfuerzo!?

« Quiénes son las instituciones o personas, que no
se espera que cambien directamente, pero si que
pueden colaborar? — Quién tiene el mismo
interés y mayor Poder, Interés o Legitimidad (PIL)

» Quiénes participaran en las acciones y seran
involucrados en la transformacion, a partir de la
" relacion con otras instituciones o persoans!?



INVENTARIO 3 — Acudientes al Circuito de la

iniciativa
Involucrados en el Tipo de relacion
circuito de la iniciativa de influencia:
Nombre de Directa
organizaciones - Estratégica
personas

Indirecta

Tipo de relacion de influencia:
Directa — Estratégica - Indirecta

Como se
beneficia con la
iniciativa

Tipo de relacién de influencia:
Direcra — Estratégica - Indirecta

Coémo se afecta
con la iniciativa
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PRESENTACION

Entendiendo la planificacion como el disefio de una accién, que es definida por los
interesados en aras de ordenar, prever y disponer de los recursos requeridos para
involucrar en ciertas vivencias a las personas, y asi, abrir nuevas oportunidades de
experienciar el mundo, se hace necesario reconocer de entrada los retos y las
limitaciones del disefio.

Como manifiesta Zigmund Bauman {2012), cualguier ejercicio de disefio tiene una
limitacion de entrada, en el hecho que restringe el campo posible de la realidad, lo cual
implica la emergencia de situaciones no previstas y, por tanto, la instauracion de
acciones que tienden a reelaborar el disefio una y otra vez, corriendo el riesgo de
saturar de disefios las acciones.

En el marco de esta reflexién y reconociendo la necesidad de predecir los minimos
requeridos de articulacion, orientacidon y realizacién en los sistemas actuales, para
convertir las expectativas en realidades, se plantea como un horizonte realista pero
abierto a posibilidades, la realizacion de un ejercicio de planificacién inspirado por la
metodologia del Mapeo de Alcances (2009).

Esta metodologia plantea la necesidad de predecir las transformaciones y las acciones
esperadas de las personas y las comunidades, como uno de los objetivos principales de
la planificacion. Reconoce que las acciones de un futuro posible, se acogen a
restricciones, que resultan de los alcances en la voluntad de las mismas comunidades.
Debido a ello, el ejercicio de prever implica poner a las personas, organizaciones o
instituciones, como actores principales de las actitudes y comportamientos que irdn en
pos de cada expectativa acordada. Cualquier actitud nueva o renovada, asumida de
manera mds consciente o intencionada para lograr un resultado en particular, sélo
depende en parte de quienes realizan o articulan las iniciativas, el esfuerzo principal
suele estar en los demds involucrados, Cada persona y grupo es agente activo de la
decision de llevar su comportamiento o de presentar sus actitudes en un sentido
particular, contribuyendo con ello a la construccién de las condiciones deseadas.

Ademads, se plantea una segunda restriccion, al evidenciar que los resultados
esperados de una accion, en tanto la realidad es compleja, no dependen de un solo
actor, mas bien precisan del reconocimiento de las capacidades que la iniciativa y los
actores tienen para relacionarse, influir y participar, en escenarios cada vez mas
amplios, en los cuales su posicién y filosofia contribuyen a lograr nuevas situaciones. Al
contrario de otros modelos de planificacion, el Mapeo de Alcances reconoce que la
atribucion del cambio a una sola organizacién invisibiliza la realidad de los espacios
sociales, que son co-construidos, que implican diferentes ldgicas de poder y se



establecen en relaciones, en las cuales la discriminacién y la pertenencia estan
presentes de forma permanente.

Finalmente, la metodologia implica reconocer que los recursos son limitados. Aquellos

que realmente estan bajo la tutela de quien ejecuta las acciones, los que resultan de
las relaciones instauradas con otros actores, los que se producen por la influencia en
diferentes marcos de relacién, ademas del reconocimiento social, logrado mediante la
legitimacion de la iniciativa por las demds organizaciones de la comunidad, son los
recursos con los que cuenta y en los que debe concentrarse quién emprende una
iniciativa.

Teniendo como base estas claridades, en esta propuesta se pretende que, con la
participacion del equipo del Museo Casa de la Memoria, se defina un marco de
actuacién comin, que amplié y viabilice una vision transformadora, orientada a
contribuir significativamente a la no repeticion, al respeto y valoracion de la vida, en un
horizonte de paz y reconciliacion, a través de su influencia en escenarios educativos,
culturales, investigativos, de divulgacion, movilizacion, reflexion y debate.

El reto que plantearan los ejercicios involucra la traduccién de esta vision en términos
de acciones, relaciones e interacciones, nombrando claramente que se espera de las
personas u organizaciones, la forma como se considera que se les puede apoyar para
lograrlo, y las prioridades requeridas para ello.

Como cualquier metodologia, esta no remplaza la capacidad y la necesidad de
reflexion v raciocinio de las personas, y por ello supone y requiere de la disposicion a la
participacién y concertacién por parte de los miembros del equipo de trabajo.



DEFINICIONES

Los ejercicios de planificacion no son del todo ajenos a las personas, mas aun cuando
en el ejercicio de las intervenciones sociales, se ha convertido'en una practica comun e
incluso obligatoria, para la gestion y justificaciéon de los recursos aportados por
diversas fuentes.

Este ejercicio parte del reconocimiento que todas las personas de algun modo, en
forma mas o menos incipiente 0 mas o menos estructurada, hacen planes, Por ello, se
requiere declarar el sentido de algunos términos, para que sirvan de faro y abran la
posibilidad de llegar a acuerdos sobre la |6gica propuesta.

En este sentido se presentan las siguientes definiciones como puntos de partida:

- Vision: Se concibe como un horizonte posible que interesa a todos, una forma de ver la
realidad que plantea el futuro que se quiere alcanzar, descrito como las
transformaciones y compromisos que se espera hallan asumido [as personas, las
comunidades, las organizacicnes e instituciones.

- Misidn: Hace referencia a las principales acciones que, desde las capacidades propias e
involucrando a diversos aliados, pueden conducir a lograr las aspiraciones. Implica la
definicion de roles por parte del Museo, de la mano de la visibilizacidn de los espacios
de responsabilidad y los compromisos que asume y las relaciones de
corresponsabilidad que se propone establecer.

- Alcance: En esta metodologia se definen concretamente las transformaciones y
compromisos que se esperan, a través de nombrar los comportamientos de las
personas o los actores sociales, en términos de: acciones gue realizan, interacciones
en las que se involucran y relaciones que establecen, frente a las cuales el equipo del
Museo puede actuar e influir.

- Cambio: Se definen como transformaciones, concrecidon de compromisos o
maodificaciones en formas de actuacién, relacion o interaccion entre las organizaciones
y las personas.

- Producto: La concrecién del comportamiento que es susceptible de presentarse en
forma material e incluso de reproducirse de ser necesario.

- Sefial de progreso: Son transformaciones o compromisos que se alcanzan como
previos al logro deseado. Se .establecen como hitos clave definidos previamente,
teniendo en cuenta como deberia desarrollarse la accion en un contexto determinado.

- Socio Directo: Se definen asi las organizaciones, instituciones y/o persocnas, que
realizan acciones, establecen relaciones o participan en interacciones nuevas,
transformadas o como parte de asumir sus compromisos, al estar invelucradas o
influidas por las acciones que realiza el Museo, contribuyendo a sus resultados. Se
considera que son las personas quienes producen modificaciones en su realidad, por
su libre decisidn.



- Socio estratégico: Cada organizacion, institucién o persona que tiene la capacidad de
decidir sobre los recursos, las herramientas o las habilidades requeridas para
promover transformaciones o concretar compromisos en ofros. La iniciativa se
relaciona con estas instituciones, en tanto ellas contribuyen a ampliar su alcance,
fortalecer su accién u obtener mayor poder frente a las decisiones gue se requieren
para lograr los resultados. De esas organizaciones, instituciones o personas, no se
espera un cambio en particular, si no la voluntad de colaborar al desarrollo de la
iniciativa o de aunar esfuerzos para alcanzar los resultados, en tanto son también de
su interés,

Estas definiciones seran llevadas al primer momento, de presentacién del taller, para acordar
maneras comunes de nombrarlas, sirviendo de medio para calibrar la metodologia en forma
colectiva.



Propuesta de talier de planificacion

Objetivo general:

Establecer un marco comun de actuacion desde el cual se facilite la operativizacién de
las lineas estratégicas del Museo Casa de la Memoria, a través del disefioc intencionado
de alcances y resultados a mediano y corto plazo.

Objetivos especificos:

1. Amplificar los escenarios de actuacién que ofrecen la visidn y la misién
planteados por el Museo Casa de la Memoria.

2. Identificar alcances y resultados posibles en un periodo de 3 afios y sefiales de
progreso que orienten la planificacidn operativa del afio 2015.

3. Definir acciones especificas en cada una de-las lineas estratégicas del Museo,
articuladas al reconocimiento de los socios directos y estratégicos.

Conceptos y documentos marco.

El presente ejercicio recoge algunos documentos desarroliados por el Museo Casa de
la Memoria, en términos del camino recorrido, que ha permitido llegar a definiciones
basicas para su funcionamiento, contenidas en el documento Marco Conceptual del
Museo Casa de la Memoria, en el cual se encuentran definidos ademas, el Marco
Juridico, la Vision, la Mision, los Objetivos, los Principios éticos de actuacién, los
Enfoques, los Momentos Metodologicos v las Estrategias, y algunos proyectos
reatizados para el 2014,

De otro lado, se tuvieron en cuenta como referentes conceptuales, los informes
Memorias y Guerras (2008) y Las Consultas Ciudadanas y con Diversos Sectores (2010-
11), éste dltimo realizado por la Alcaldia de Medellin, con el fin de explorar la
importancia, validez o resistencias suscitadas por la propuesta de un Museo de lg
Memoria, en la cual participaron personas de diferentes sectores y barrios de la
ciudad.

Definicion de actividades propuestas

1. Introduccidn y reconocimiento: Mas que la presentacion de los asistentes se
apropiara una técnica que permita visibilizar el tipo de ejercicio de planificacidn

F)



posible, teniendo en cuenta los conocimientos, habilidades, limites e
inquietudes que perciben los participantes frente al logro de los objetivos del
taller. Cada participante calibrard su propia vision, frente a la visidn que se
propone el ejercicio y en general, el Museo Casa de la Memoria. (SAS, Grafico
de conocimiento e interés)

Concertacion metodoldgica. Presentado como un ejercicio de construccion y
concertacion, la presentacion metodoldgica se tomard como introductoria a los
conceptos que orientaran la accion, dando lugar a preguntas y precisiones
requeridas por los participantes. La primera actividad serd, por tanto, de
elaboracidn de acuerdos frente a la forma como se nombrardn los asuntos que
requieren resolverse para cancretar el plan.

Lecturas previas: Tanto el grupo como la facilitadora, han hecho lecturas
previas de los documentos orientadores de la actividad. En este momento se
presentardn estas lecturas, que implican recoger como el grupo esta
entendiendo los elementos contenidos en la conceptualizacion, los principios,
la Visidn y la Mision definida para [a Museo Casa de la Memoria. (Presentacion
de mapas de lecturas realizadas)

4. Zoom sobre la Vision y la Misidn: Este momento se considera un ejercicio de

amplificacidén de la Misién definida para el Museo, haciende énfasis en los
campos de actuaciéon gue se espera que éste realice y los cambios que se
obtendrian consecuentes a lograr dichas acciones. Este ejercicio comhina la
aspiracion a realizar cierto tipo de actividades, con la manifestacion de los
cambios que ellas podrian generar, con el fin de orientar y enriquecer las
posibilidades de actuacién de cada linea. {Cortar las frases a modo de
rompecabezas, que puedan servir para armar y distribuir luego)

Primer efercicio de alcances — Cambios propuestos por las lineas: En aste
momento se plantea hacer una redistribucién de las acciones y alcances
propuestos en el ejercicio anterior, relacionandolos con las Lineas Estratégicas
que estan definidas, con el fin de hacer visibles [as acciones que son prioritarias
y claras para el equipo, las que son importantes y no han sido incluidas y las
que han sido incluidas frente a las que hay menos apropiacicén. El ejercicio se
hace en grupos de discusién y -categorizacién a partir de un mapa de
identificacién de influencia y control.

Identificacion de socios — actores involucrados o requeridos para el cambio:
En vista que cada resultado implica la accién concertada con otros actores, la
interaccion en ciertos espacios y el establecimiento y mantenimiento de



relaciones, en este punto se realizara una visualizacion de 3 a 6 actores
fundamentales por linea, haciendo en el grupo una discusion con relacion a si
se quiere producir un efecto especifico en dicho actor o por el contrario su
actuacion aumentaria la capacidad de la organizacion de generar cambios en
otros actores. De este modo cada grupo de trabajo definird el mapa de actores
segln un modelo grafico propuesto.

7. Segundo ejercicio de alcances — Cambios esperados, deseados e intereses con
cada actor: En este punto se realizara un analisis de o que se espera lograr con
los principales socios directos, ubicando los resultados predefinidos vy
planteando nuevos resultados y alcances, en términos de lo que esta bajo el
control del equipo del Museo Casa de la Memoria. El analisis incluye reconacer
los cambios que puede controlar, aquellos en los que puede influir y otros mas
en los que estd interesado que logren dichos actores. Esto se realizard para
cada linea estratégica, a través de una herramienta de valoracion colectiva de
los actores adaptada de [a metodologia de Mapec de Alcances.

8. Definicion de acciones especificas — Caminos posibles en cada linea: De
acuerde al mapa de actores y a los resultados previstos por cada linea, se
pretende definir en forma concertada, grupos de acciones que puedan
constituirse en caminos particulares para recorrer, y que puedan orientar las
ideas de los proyectos y los resultados esperados para el afio 2015. Este
ejercicio solo pretende dejar eshozados algunos logros y productos, a modo de
ejemplo, que permitan un disefio intencionado de dichos proyectos, a
realizarse posteriormente por el equipo del Museo Casa de la Memoria.

Ritmos y rituales en el desarrollo de la actividad.

A continuacion se presenta la secuencia y el marco temporal de las actividades
propuestas. Se incluyd la duracién de los ejercicios con el fin de acordar los ritmos
dependiendo del lugar y las disposiciones del espacio en las que se va a realizar la
actividad. El ritmo general deberd ser concertado previamente a la actividad con las
directivas y al inicio de la misma con los participantes, por lo cual puede variar.



Orden del dia 1.

Horario Actividad Producto
8:00 —8:15 Ubicacién en el espacio, recorrido e
instalacion de equipos y ayudas
8:15-8:30 Eduardo Galeano, Memorias y
Desmemorias 3, 3:30 min. Yo estuve Aqui.
8:30-9:15 Presentacion de los asistentes, ejercicio de | Cuadro que evidencia el
reconocimiento. tipo de plan que se
requiere
9:15-10:00 Definicion de la  Metodologia - | Mapa con el nombre de
concertacién de conceptos. los conceptos
10:00—10:15 | Cafe
10:15—-11:00 |Zoom sobre la Vision — Mision: | Tarjetas con fas
Presentacién de  trabajos  previos, | principales actividades
construccion de tarjetas de visualizacion esperadas por el Museo
11:00-11:45 | Realizaciéon del primer ejercicio de | Mapa por linea, con las
Alcances — Redistribucion de acciones en | tarjetas distribuidas,
cada linea y redefinicién de las lineas en | otras  acciones que
términos de Qué es, Qué hace, Con quién | emergieron y los
lo hace y para gue involucrados, asi como
la descripcion  del
alcance mayor ~
11:45—12:30 | Instrucciones para el ejercicio de la tarde
12:30-1:30 Almuerzo
1:30-2:15 Calibrar la visidn — Ejercicio de |Texto que justifica
socializacion de la elaboracién de las | como cada tinea
lineas contribuyen a las
- Qué seincluyd aspiraciones y a la
- Qué se quedo por fuera vision.
2:15-3:00 Identificacién nominal de actores por linea | Desarrollo  guia  de
trabajo
3:00-4:15 Elahoracién de -cartas dirigidas a los
jprincipales  involucrados: Cada linea
definié con quién harfa lo planteado por
ella, en este espacio cada grupo se tomara
un tiempo individualmente, para escribir
una carta al involucrado, diciéndole qué
quieren lograr, qué esperan que. hagan y
por qué deberian hacerlo, que hara el
musec para apoyarlos. Sdlo  seis
involucrados por linea, Ilos mas
imprescindibles.
4:15 - 4:30 Café
4:30-5:30 Socializacién de los involucrados vy | Cuatro grupos de
Exposicion de cartas actores




Horario

Actividad

Producto

Este ejercicio servira para calibrar las
expectativas sobre actores.
1. Se repite algun actor
2. De ser asi qué expectativas hay
similares, cuales distintas
3. Qué lo definiria
estratégicamente

mas

Uno con Estratégicos
MCM

Tres con Involucrados y
estratégicos por linea

Orden del dia 2.

Horario Actividad Producto
8:00 - 8:15 Introduccion literaria
8:15-8:40 Ejercicio de Memoria Colectiva — Dénde
iniciamos — Donde vamos — Ajuste de
esperanzas y temores.
1 8:40-9:15 Presentacidn esferas de influencia de las
iniciativas — S
9:15 —-10:00 Ejercicio de definicion de alcances por | Registro de tipos de
involucrado. alcance
10:00 —10:15 | Café
10:15-11:00 | Construccidn de priorizacion de alcances y | Mapa que  permita
establecimiento de la base inicial y puntos | identificar vy valorar la
intermedios de {os logros brecha, entre lo
_ esperado y lo actual
11:00-12:00 | Socializacion de los mapas y discusién de | Memoria de la
resultados en grupo discusion
12:00-1:00 Almuerzo
1:00-1:30 Presentacidn de tipos de estrategias
1:30 - 3:00 Definicion y delimitacion de estrategias | Definicion de la
principales por linea estrategia segun la ficha
- Revision del alcance guia
- Revisién de los involucrados
- Cudles -sen las  estrategias
_____ requeridas
.3:00 - 4:15 Presentacion y discusion de las estrategias
propuestas
- Recarrido Pro y Contras...
4:15-4:30 Café
4:30 - 5:00 Evaluacion y cierre de la jornada




Materiales

Hojas de cartulina tamafio carta, rosadas, blancas, azules y verdes.
Marcadores delgadas y grueses de colores: azul, rojo, negro, verde.
Hojas de papel papeldgrafo

Fotocopia de los formatos adjuntos.

Fotocopias del documento Conceptual dei Museo

Fotocopias de |la consulta ciudadana- 2010-2011

Cinta de enmascarar

Video Beam

Computador

PERFIL PROFESIONAL

Liliana Osorio Tamayo: Psicologa, Master en Psicologia Analitica, candidata a Master en
Intervenciones Psicosociales. En la actualidad me desempefo como docente de la
Fundacion Universitaria Luis Amigd. Con Experiencia en planificacion de proyectos en
el marco de la Cooperacion Internacional, en intervencidn psicosocial y comunitaria, en
diversos campos entre ellos la prevencion de la violencia familiar y de génera y la
atencion a comunidades afectadas por el conflicto, desde la perspectiva de la
recuperacion psicosocial.
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Fecha: 6 y 7 de noviembre de 2014

Lugar: Hotel Mosaicos en Santa Elena.,

Directora: Lucia Gonzilez
Apoyo metodologico

y logistico al interior del equipo: Miriam Tamayo
Liderazgo Metodolégico Liliana Osorio Tamayo

Participantes: |5 directores de las areas del MCM.

Duracion de las jornadas:



Acuerdos metodologicos y conceptuales

En vista de las diferencias que existen entre los modelos de
planificacion y conscientes del uso estereotipado de ciertas
palabras en este tipo de ejercicios, se propuso al grupo hacer un
consenso frente a las definiciones, que recoja la comprension
comun.

Los conceptos revisados fueron presentados como definiciones
generales y diferenciados a partir de sus rasgos representativos,
de acuerdo a los requerimientos de la Metodologia de Mapeo de
Alcances, aunque sin restringirse a los conceptos propios de
dicha metodologia. '

A continuacién se transcriben los acuerdos que se manifestaron
en el grupo.



£ horizonte posible que
mter'esa a todos, es una forma de
ver la realidad que plantea el futuro
que se quiere alcanzar, descrito
como las transformaciones y
compromisos que se espera hayan
asumido las personas, las
comunidades, las organizaciones ¢
instituciones.

Aiiid st Las principales
acciones que, desde las capacidades
propias e involucrando a diversos
aliados, pueden conducir a lograr las
aspiraciones. Implica la definicion
de roles por parte del Museo,
visibilizando de los espacios de-
responsabilidad y los compromisos
que éste asume, Y las relaciones de
corresponsabilidad que se propone
establecer.

THRAMSECRMACIN:
Concrecion de compromisos o
realizacion de acciones, relaciones e
interacciones entre las
organizaciones y las personas, que de
formas diferentes a la habitual
manera de actuar, contribuyen con
las expectativas de la iniciativa,
siendo resultado del convencimiento
y de la voluntad.

S CAMOES: Transformaciones y
compromlsos que se esperan de las
personas o los actores sociales, en
términos de: acciones que realizan,
interacciones en las que se
involucran y relaciones que
establecen, frente a las cuales el
equipo del Museo puede actuar e
influir.
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PRI materializacion del
resultado que es susceptible de
reproducirse de ser necesario.

BMAMYER: Transformaciones o
compromisos que muestran la evolucion
de manera gradual. Se establecen como
hitos clave de los resultados y son
definidos previamente.

e e .- - P -t = ISR
""xd !‘ h ""t’w - fl" ﬂ L B e

Orgamzacmnes |nstltUC|ones y/o
personas, que realizan acciones,
establecen relaciones y participan en
interacciones de maneras nuevas o
renovadas, a partir de estar involucradas
o influidas por las acciones que realiza el
Museo. Su trasformacion contribuye con
los resultados de [a iniciativa, es decir con
su vision.

Orgamzamones
lnstltuuones y/o personas con capacidad
de decision sobre recursos,
conocimientos, herramientas o
habilidades requeridas por la iniciativa.
Contribuyen al cumplimiento de la
mision porque también es de su interés,
fortalecen el desempeno de las acciones
del museo o brindan apoyo frente a las
decisiones que se requieren para lograr
los resultados.




Amplificacion de la visién v la mision

El ejercicio de amplificacion de vision y mision se realizd teniendo como material base todas las
construcciones y actividades de planificacion que se han realizado en diversos momentos del afio
2014.

Se dispuso de informacién referida a:

Documento conceptual del MCM

Consulta ciudadana para la definicion del MCM

Ejercicio de planificaciéon realizado

Ejercicio de disefio de comunicaciones para el lanzamiento
Ejercicios previos a la realizacion del taller

La activacidn incluy¢ el recorrido por estos contenidos, con la consigna de “ir a mercar: Cuiles
de esos elementos son inspiradores para el Museo y cudles constituyen acciones de las que se
deben hacer cargo.

Cada persona realizo una lista y priorizoé cinco inspiraciones y cinco acciones. Luego en grupos
de tres personas se hizo sintesis de [os elementos de la lista, hasta dejar sélo 5 y 5 por el grupo.
Se escribieron en una tarjeta y se pusieron en comun.

En la socializacion de los resultados, en la medida que se comentaba una ficha, se iban haciendo
asociaciones y estableciendo similitudes entre los elementos que precedian.

LaVision y Misidn ampliada se adjuntan a continuacion, incluyendo un mapa de lectura de
elementos por similitud y una propuesta de redaccion.
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Propuesta de redaccion y sugerencias

El mapa contenido en la pagina 5

anterior, presenta una lectura a partir
de conexiones por similitud y
sentido de los aspectos revisados en
la amplificacion de laVision. A partir
de este se propone la redaccion que
aparece a la derecha como ejemplo
de integracion de los elementos.

=

Dos claves importantes para la
revision y redaccion de la vision son:

- Conservar la perspectiva de futuro,
en la vision aquello a lo que apunta  *
pero que aun no es: “El Museo
Casa de la Memoria Sera...”

- Es una definicion resumida, que
contiene elementos esenciales,
que comprometen su deseo de
Ser reconocida como...

El Museo Casa de la Memoria sera
reconocido como:

Una Casa para el didlogo vy la
amplificacion de las voces de las
victimas en torno a sus memorias.

Un referente ciudadano incluyente
y representativo, para la
comprension del pasado, la
transformacion cultural de las
logicas de la guerra, como bases
para la construccién colectiva de
la Paz.

Un Museo que potencia la
Memoria como accion politica,
reivindicando la necesidad del
duelo colectivo, la defensa de los
Derechos Humanos y las acciones
de reparacién simbolica.
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Propuesta de redaccion v sugerencias

El mapa propuesto para la Mision, recoge
igualmente la amplificacion realizada por el grupo,
asociando las actividades similares por sus
propasitos ultimos.

Recomendaciones para la redaccion de la mision,
tienen que ver basicamente con la aclaracién de
las acciones principales que el Museo desarrolla en
el presente o en el futuro inmediato (Préximo
afo)

Claves:

- La Mision conserva el sentido del Ser en
presente : ““El Museo Casa de la Memoria
Es...”

- Incluye las acciones que se desarrolian, desde las
cuales pueden leerse, aunque no se digan
directamente, sus lineas estratégicas de accion.

El Museo Casa de la Memoria es un proyecto
politico, pedagogico y social, incluyente y
representativo, que contribuye a la
transformacion de las logicas de la guerra hacia
practicas mas civilizadas.

Para ello centra su accionar en:

» La realizacion de procesos de construccion y
circulacion de las memorias del conflicto
armado, la construccién de expresiones
culturales y la realizacién de
conmemoraciones, contribuyendo a la
reparacion simbolica,

» El diseno de pedagogias para la transformacion
cultural y social, basadas en metodologias
orientadas a la comprension del conflicto
armado, con las cuales, ademas, se influye en los
curriculos de las instituciones educativas y las
universidades.

» La implementacion de estrategias de incidencia
politica y movilizacion social, frente a los
derechos humanos y las garantias de no
repeticion.

> La definicion e implementacién de procesos de
gestion del conocimiento, orientados a la
circulacién y democratizacién del mismo.



DEFINICION DE LAS LINEAS

La definicion de las lineas se realizd en
cuatro momentos:

2

v

Se especificaron definiciones de las
lineas, que coinciden con alcances
especificos.

Se delimitaron aspectos relacionados a
qué es, qué hace, para qué lo hace, con
quién lo hace.

Se realizé una socializacion tipo
carrusel, que permitié la participacion
de todos los asistentes en la revision y
ajuste de las definiciones.

Se hizo una comparacion con los
mapas de amplificacion de la vision y la
mision, favoreciendo con ello la
discusion.

Los resultados se recogen a
continuacién.

Cada linea presenta la transcripcion
literal de los carteles y la propuesta de
definicion, en dos diapositivas sucesivas.

Claves para la revision de [as definiciones
de las lineas:

+  En la medida en que se van acercando
a los componentes mds operativos, la
redaccion debe ser mas concreta y
practica, sin perder su sentido de
orientacion ultima.

+ |as lineas desarrollan aspectos de
resultados de la iniciativa general, por
lo cual su definicién incluye la
declaracion de compromisos de
accion.
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situadas — Propuesta 2 e sir

» El Museo Casa de la Memoria estimula la
produccion y circulacion de las memorias
l/situadas. permitiendo reflexiones sobre las

 légicas del conflicto armado, las violencias

relacionadas y las resistencias. Para logrario:

Crea constructos de memorias individuales y
colectivas, documenta y preserva las memorias
de las victimas y los excombatientes, buscando
salidas colectivas a la guerra y promoviendo una
sociedad basada en la resolucion pacifica de sus
conflictos.

» Circula las memorias a través de (medios cémo
las circula?), para sensibilizar, acercar, movilizar a
las victimas, los excombatientes, la sociedad civil,
sus organizaciones y las instituciones,
potenciando la interaccion y reflexion sobre el
conflicto armado Y sus violencias.

Las palabras en cursiva, son interpretaciones
para hacer el texto mas sintético.

Se incluyen preguntas sobre elementos que
es importante especificar, como la definicion
de medios de circulacion, de modo que
cualquiera que lo lea, no experto, entienda.

La alusion directa a los excombatientes
responde a la emergencia reiterada de este
tema en la discusion.

Comparandolo con la Mision, serfa
importante revisar la posibilidad de dejar
explicito que facilita la construccion de
expresiones culturales y la realizacion de
conmemoraciones.

Durante el ejercicio se habio de al menos
dos acciones estratégicas:

»  La produccién de memorias
»  La circulacion y activacion de las mismas

Recomendacion: Considerar el decir
especificamente cémo aportan a la
reparacion simbolica, mediante que
mecanismos y dispositivos.



Al finalizar el ejercicio se anotd el riesgo de
invisibilidad que tienen los temas
pedagogicos y se comentd la importancia
de construir una linea que recoja el
accionar del MCM en este sentido.

Los aspectos no tocados de [a mision que
sirven como insumo para su construccion
se reproducen a la izquierda.

Recomendacion:

Realizar una definicion similar a la que se
realizo para las otras tres lineas, incluyendo
el establecimiento de un nombre mas corto,
la definicién, el proposito, los medios de
que dispone para lograrlo, asi como los
actores.
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» Propuesta sobre la definicion de linea: a3 Feindol e fub s St L sl

»  Promover fa movilizacion social y politica para construir
propuestas encaminadas a la superacion del conflictoy o
violencias relacionadas aportando a la formacién de nuevos ' S

sujetos politicos. -

»  (QUE ES): Desencadenamiento colectivo de acciones de ' . -
visualizacién, re significacion, denuncia, resistencia y : = . I 2
solidaridad. CL oo

» (PARA): generar actores constructores de paz
comprometidos, que asumen, aportan y median en la
superacion del conflicto y las violencias relacionadas.

»  (QUE HACE): Que logre accionando herramientas
pedagdgicas, sociales, culturales desde el ejercicio de
memoria.

= (CON QUIEN): con universitarios, dirigencia, medios de .
comunicacién como prioritarios y con organizaciones T A
sociales, de DDHH, ciudadania, empresarios y comerciantes. '



Ef Museo Casa de la Memoria involucra y motiva el
desencadenamiento colectivo de acciones de
visualizacidn, re significacion, denuncia, resistencia y
solidaridad. Para ello:

Acciona herramientas pedagdgicas, sociales,
culturales desde el ejercicio de la memoria, con
universitarios, dirigentes, medios de
comunicacion y organizaciones sociales,
empresarios, comerciantes y la sociedad civil,, a
través de los cuales se generan actores
constructores de paz comprometidos, que
asumen, aportan y. median en la superacion del
conflicto y las violencias relacionadas.

En esta definicidn sélo se hizo sintesis.

Una recomendacién metodoldgica es
que la definicion de una linea de accion
debe dejar muy claros los como.

En esta redaccion hay un riesgo de
confundir el accionar de herramientas
pedagogicas, sociales y culturales, con el
universo de acciones que desarrolla el
museo.

Este es el lugar para dejar ubicar
acciones que se mencionaron en la
misidn como:

Disefio de estrategias de
participacion e incidencia politica, en
dirigentes y en politicas pdblicas.

Liderazgo y articulaciéon de
organizaciones, instituciones,
colectivos y sociedad civil entono a
los procesos de memoria —
Consolidacion de redes de aliados

» Activacion de dispositivos de
movilizacién para la defensa de los
derechos humanos y las garantias de
no repeticién.



Gestion del Conocimiento

Frannerpraen

Es una estrategia que, por medio de herramientas metodolégicas y procesos, facilita la
creacion de nuevo conecimiento, y le permite acceder a las experiencias y aprendizajes
producidos por las diferentes dreas del MCM, los gestores directos y publicos

potenciales,

Tiene como propdsito contribuir a una adecuada toma de decisi

ones, optimizar la

operacion del museo, mejorar los flujos de informacién y comunicacion, e identificar fos

costos-beneficios de las propuestas y proyectos; asi como optim
uso de los recursos publicos.

izar y dar cuentas del

Este conocimiento y su circulacion contribuyen a comprender lo que nos ha pasado

hacia la no repeticién.

(QUE E5y Proceso de sistematizacién, recopilacion de experiencias y aprendizajes.

RECONOCER,/RECREAR,/LEGITIMAR

Generando la posibilidad de su uso mediante medios, herramientas y
metodologias que posibilitan la creacion de nuevos conocimientos con los

actores y aliados.

tPARA QUEY. Circular, preservar, convertir en patrimonio,
Mejorar los flujos de informacion y comunicacién

EXTERNO

{Ji¢ =32 Gestidn del conocimiento colectiva de la memoria
que deviene en patrimenio.

212 mue? Para contribuir a la memoria historica, para aportar
a la memoria juridica y a la comision de la verdad y para la
transforrmacion social y para la legitimidad de los relatos.
e bare! Analiza, sistematiza, conserva, difunde y produce
nuevos conocimientos para fa transformacion.

INTERNO
s o Gestidn de

conocimiento insticucional.

70 quo? Para mejorar la
toma de decisiones.

Tiug hon oF Procesos de
seguimiento, evaluacion-
sistematizacion y analisis.

£
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El Museo Casa de la Memoria construye y circula nuevo
conocimiento sobre las experiencias y aprendizajes
producidos por su areas, gestores directos, actores

" involucrados y potenciales, buscando la comprension del
conflicto como medio para la no repeticion. Para ello:

Analiza, sistematiza, conserva, difunde y produce
conocimiento sobre la memoria que deviene en
patrimonio; con lo cual contribuye a la memoria
histdrica, aporta a la memoria juridica y a la comision
de la verdad, para la legitimidad de los relatos y la
transformacion social.

Disena medios, herramientas y metodologfas que
posibilitan [a creacion de conocimientos con los
actores y aliados.

Establece procesos de seguimiento, evaluacion,
sistematizacion y analisis de su conocimiento
institucional.

Para la propuesta de definicion de
esta linea se establecieron primero
los procesos bisicos:

s Gestion del conocimiento
sobre la memoria

» Construccién con involucrados
y aliados

+  Gestidn del conocimiento de
gestion del Museo.

Se recomienda evitar el uso de
verbos que no expresan acciones
concretas, débiles o ambiguos (P.e:
facilitar y promover)

En tanto la Gestién se cruza en lo
cotidiano, se recomienda
establecer dos acciones
estratégicas.

Construccion del
conocimiento sobre la
memoria que deviene en
patrimonio.

Seguimiento, evaluacion y
sistematizacion institucional.



Analisis de actores

El analisis de actores incluyo
tres momentos:

i"k;.

La identificacion nominal de
actores, que partid de una
lista y finalizod con la
priorizacion de seis.

La redaccion de una carta de
invitacion y compromiso a
dos actores por linea

La construccion explicita de
expectativas y resultados
para los actores — Mapeo de
alcances por actor.

Las diapositivas a continuacion
muestran los resultados por
linea.

El ejercicio de mapeo por
actor se inicio, pero por
factores del tiempo no cobijo a
los 12 actores priorizados.
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NN S RN CTT o e g tersiares Allanzas v Sociedades

Listado completo de los actores identificados:
(Priorizados con %)

*Centro Nacional de Memeoria Historica
*Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion,
Lluvia de Orién

Ciudad Comuna’

UMARIV; UARIY

Facultad de comunicaciones U. de A,
Fundacién Chasquis

Telemedellin

Teleantioquia

Casa Teatro El Poblado

Mesa Departamental de Victimas
*Reconciliacion Colombia

Comité Posconflicto Alcaldia de ™Meclcilin

*Sistema municipal de bibliotecas pablicas,
Salas Mi barrio

Conciudadania

*Organizaciones de victimas

Paz y Reconciliacidn

FUBA

*Colectivos artisticos y culturales

Medios de comunicacion masiva y colectivos
de comunicacion, escuelas de comun:caciones
y perodisnio

ACR

CEPAR

Coalicion internytionnd de Sinos e

L ONsUICNC

Hed Latinsamencn de Memoria

Agencias de cooperacion internacionil
Museos de meraena (Red internacional)
Injciarivas comuniteies de memoria

Pargques Educatives

Crusas de Iy Codrura



Analisis nominal de intere

cde acoidn,

D  UCIONES EMERGENTES EN LA DISCUSION

+ . .npliaria accién a otras comunas

* Circular las memorias a nivel Local, Nacionale
" ternacional

. ‘upo Adri

* Sorany, Marlon, Alexandra,

* Falta énfasis en la produccién de memoria et

. ra hechos concretos.
PROPUESTAS DE DEFINICION DE
LfNEA .
D:  cciones estratégicas: ,\
Prooucclény Crculacion .-
Dos temas: Violenciay \
re .encia
Es__ nbatientes

- Coléctives drlisticosy .

S tultorales <
w /S infciativas comunitarias
T L . :
Pl : yde miemoria .
< ' ) \
o/ _ Organizaciones de
o ) victirmas
[ X -
3 -
$ N Parroquias
!' . N
ONG'S

Universidad de

LY osER
] "3
% 4 §

..' v,
* ! -

PRODUCCION, CIRCULACION Y ACTIVACION DE MEMORIAS

Moderado interés

2 b

Casas de
la cultura

Sistema municlpal
biblictecas piblicas

Centro Nacional de
Memornia Histdrica

Antioguta . Migdios comimilarios N /
! Sociales y humanas de comunicacidn - Xd
| : Extensién ! kY . /‘
' Formativos i - WS

Y " T . .
Dhesjer ¢ppaayedeiess) olie oro-f o

- ! / ‘

. Telemedellin N /

AL

§oie e e mimatin o e 1o

HACE FALTA LOS ACTORES PEDAGOGICOS Y
POR TANTO LOS RESULTADOS GENERADOS
POR PEDAGOGIA
Serfa importante incluir una linea gue recoja
los resuitados en este sentido

Falta un actor fundamental - personas en
proceso de reintegracion
“ . Pablacion de excombatientes

Medios de
comunicacion
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Listado completo de los actores
identificados:

Liuvia de orion
Ciudad comuna
Alcaldia - Secretaria de comunicaciones

Gobernacion - Secretaria de
comunicaciones, Direccion de DDHH,
Atencién a victimas

Secretaria de (participacion, mujeres,
juventud)

Unidad Mpal. de atencion a victimas
Facultad de Comunicacion U. de A,
Patricia Nieto

CNMH

C. M. paz y reconciliacion
Fundacién Chasquis

ACI

Agencia basica Comunicaciones)

Tele Medellin/ tele Antioquia/
cosmovision/ canal “U"/ tele vida

Casa teatro poblado

it
"z
.

.

i

Fa

- ¥
g Ty 34!
ISR

Voces de paz.- comité pos conflicto
Reconciliacion Colombia

Programa Resiliencia Alcaldia de
Medellin

Comité asesor MCM

U. de A: Faculeades: Ciencias sociales,
Ciencias politicas, INER, |EP

EAFIT Humanas

Oficina Alto Comisionado para la Paz
Corporacion Region

IPC

Fundacion vivir en la finca
QWERTY LTDA

Sistema de bibliotecas piblicas
Conciudadania

Mesa municipal de victimas
Mesa departamental de victimas
Escuela nacional sindical
Unloker

Corporacién libertaria

w

~ Actores/Gestores . Allwizas v sociedades

Casa tres patios

Por estos dias

Convivamos,

Picacho con futuro

AC

Corpo arte y poesia Prometeo

Sajines (colectivo/ pedagogias Bogota/
intervencion)

Pigrmalién

Bernardo toro

Movice

La UP

Sergio Restrepo
Nicolas Loaiza

Iglesias —pastoral social

lovenes por la vida. Secretaria de
gobierno

Madres de la candelaria | y Il

Centro de innovacion del maestro M~ 'A

Taller 7
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DEFINICIONES
EMERGENTES

, sonstruir un clima
... orable al tema de la
paz que incida en ia e
frendacién de los

¢.__erdos de la Habana "™
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alternativos

Cooberaclén
-internaclonal N

is nominal de i

pe s
LA 5‘)‘ i
TATITE o AT

3 o Bor i

1t

SRS

"\x\.
(e

.r\../ft\

SRR A5

‘.-«:..- 2

43

S
&,
A
tm
L
Prv—
P
e
o

MOVILIZACION E INCIDENCIA POLITICA

Moderado interés

K3 L BN A R

Partidos politicos

T | Espacios

‘independientes

_ artisticosy
culturales

Creatives

Presidencla N
, Y oficina de

I

I

* reinsertados

N

/

Organlzaciones - /

" Voces de Paz

Diversas facullades de
=y las ciencias humanas y
de comunicaciones

Legitimizadores

ASUNTOS PENDIENTES

Tener en cuenta medidas de
contencion para no
refortalecer los liderazgos y
ordenamientos que
|nv:s:b|llzan a otros que hacen
parte.

¢

<@

>
a
N
b

/ UNIVERSITARIOS

Poblacién volante

Alcaldia
Medies de '
comunicacion
. masivos .
N Dirigencia y
decisores



Listado completo de los actores S
identificados:

Reconciliacion Colombia
Fundacion Roclkfeller
CNMH

Oficina Alto comisionado para la
paz

Proyecto Nacional pos- conflicto
Corporacién region

IPC

Lluvia de orién

Fundacion vivir en la finca

Qwerty ltda ,

Sistema de Bibliotecas Publicas de
Medellin

Con ciudadania

sy Vociediat s

i ;s R TR T e R .‘. T e -“ I e i
e 0o CImmieniio

Mesa municipal de victimas
Mesa departamental de victimas
Escuela nacional sindical
UMARU

Direccion de DDHH

UARIV

Observatorio der seguridad
humana Medellin

ACR
IT™

Medios de comunicacion (archivos
de prensa)

Rama legislativa

Personeria Medellin
OIM
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e aCCiol, GESTION DEL CONOCIMIENTO
DEFINICIONES ASUNTOS PENDIENTES
EMERGENTES Moderado interés
e e . Tener en cuenta medidas de
L¢ ~~stién del conocimienta, - e contencién para no re fortalecer los
n¢  los procesos de gestion L - T liderazgos y ordenamientos gue
del conocimiento desde la P B invisibiliza a otros que hacen parte.
nvestigacion comunitaria. Nos o Definir los criterios para la gestion del
nt  iala |AP, poraue genera L - conocnmlento que el Museo que tenga
s el control

m  zacion al mismo tiempo \

‘ 7 \ v .
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7 Lideres y iderezas Univeisidades & G.«b .
[ s ' . - instituciones de ; -
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N - ' bibliotecas
'S’ 4 : ‘
& MUSEO CASA DE ; _ /
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Los alcances, son resultados de
mediano y corto plazo, que dependen
directamente del logro de las
expectativas que se tienen con cada
actor y se alinean a la definicion de los
resultados de las lineas.

Responden a la pregunta por aquellos
logros que se espera consolidar en un
periodo de tiempo determinado.

Para el ejercicio se privilegid la
definicion de alcances para un aho,
segln lo esperado para el 2015.

La construccion se inicid con la
escritura de una carta a un aliado y
una institucion incluida en sociedades
y alianzas, por cada una de las lineas.

Las cartas realizadas se adjuntan en un
archivo anexo.

ielinicion de alcances

Se evaluaron los alcances en tres
niveles;
Esperados: que dependsn ve la accidn
Propii
Positivas: gue nplican ¢l compromiso v
[a vransformacitn de otroes, o parde de
invatucrarios en las acclones propias
lleal — Interes se refiere 1 cambios mas
amphios, instalados en el tempo o en el
espacio, que dependen de los resultados
que as personas o instituciones
poencian por st mismas.

Este ejercicio quedd inconcluso,
puesto que se dio prioridad a la
socializacién de los resultados de cada

linea. .



A]Lcuﬂ e Produccion v cire
Menorias

situadas

Reconc:hac:on Colombla
(Circulacién)

Parroquias — Santa Teresita
del Nifio lesus
(Produccion)

UDEA
(Produccidn - Activacién )

Coalicion internacional de
sitios de consciencia
{Circulacion — Activacién )

Recibe la informacion sobre la
produccién de memorias que
se realizan con los aliados,
(para circularla y divulgarla)

Reciben y se interesan en la
propuesta del Museo épara la
construccidn de memorias
situadas en su territorio?

Establece un convenio
interinstitucional con el MCM
para la gestion de actividades
conjuntas
Facilita sus espacios para la
circulacion de contenidos y
acciones de activacion
Apoya los procesos de
formacion del MCM (Vale la
pena decir de qué manera)

Incluyen al MCM (En qué o
como)

Construccién, produccmn ¥
circulacién conjunta
(¢Establecimiento formal de

Reciben con interés las
memorias y las incluyen en
sus estrategias de divulgacion.

acuerdos?) R

Abren la puerta a los grupos
comunitarios, presentan la
propuesta y facilitan e acceso

del MCM a dichos grupos

Proporciona estudiantes para
la realizacién de practicas (En
qué campos?)

o

Establece una rutina de
intercambios con el MCM

Hacen parte de su proyecto
parroquial la construccion de
memoria, como aporte a la
reconciliacién nacional
Involucran a otras parroquias

Articula sus procesos de
memoria involucrando al
MCM vy a sus altados.
(Esto que significa)

Se activan y circulan las
iniciativas y contenidos del
MCM en la red

Se convierte al MCM en un
referente latinoamericano de
memaria



Con base en la definicion
principal de la linea, vale
la pena recuperar son
quién se produce y para
qué se producen las
memorias situadas,

Con quién se circula y
para quése circulan las
mismas,

De maodo que las
acciones se centren en
actores realmente
representativos para el
avance en los Alcances
propuestos:

Los grupos de victimas
Las comunidades de
barrios determinadas
Las instituciones que
favorecen la circulacion
de las memorias

Ejemplos:

Las victimas construyen ...

Las comunidades
desarrollan procesos de
memoria historica

Las bibliotecas incluyen
activaciones de memoria
de las personas de las
comunidades vecinas, en
su programacion

Que los vecinos de las
Comunas Xxxxx visiten el
MCM

Para todas estas acciones
se tendria que contar con
el esfuerzo del Museaq.

Las victimas desarrollan
habilidades narrativas a
través de diversas
estéticas...

Las comunidades
adquieren herramientas
de comprension historica
Las bhibliotecas
desarrollan colecciones
sobre la memoria del
barrio, acompaiiadas por
el MCM

r
+

Las victimas resignifican
simbdlicamente su
memoria

Las comunidades
reconocen el lugar del
conflicto y'plantean
espacios de encuentro
alrededor de la memoria
del mismo )

Las bibliotecas potencian
el tema de la memoria...

Los resultados definirdn el foco de los esfuerzos, pueden cambiar de lugar, sobre
todo en las dos primeras columnas. Esto significa que puden ser consierados mas
o menos parte del rol del museo o parte de [as influencias que pretende generar

en otros.
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Alcances: Movilizacion
-~ politica

S s

Presidencia de la Reputblica

Partidos politicos
Cooperacidn internacional

Alcaldia de Medellin - Alcalde)

Creativos

Organizaciones de victimas

Escuche y se comprometa
{con qué?)

Reciben y valoran la
propuesta del MCM

Reciben al MCM en la mesa
G-24 y acogen la iniciativa

Acuerda una agenda de
reuniones con el MCM

Se comprometen en |a
construccidn de una agenda
comun (de qué tipo, parau
orientada a... 7}

Respondan (de qué manera)
inicialmente aquellas
comprometidas con la
construccion de la paz.

Asigne uno o varios
interlocutores con capacidad
de decision y accién

Se sumen activamente a la
ejecucién del prayecto (con
qué o como?)

Asignan recursos (para?)

Destina recursos (Entiendo
que esto ya lo hace, como
quisieran que fuera?)

Aportan su trabajo (agué o
para qué?}

Suman mas organizaciones
sociales

Priorice este proyecto ante 1a
cooperacion internacional y el
sector privado. (A qué se
refiere éste proyecto?)

Lideren una plataforma para
la paz, sin consideraciones de
partido

Se suman como actores
comprometidos con la
difusion y el posicionamiento

Designa interlocutor
Designa un equipo {para?} .

Se convierten en un grupo de
apoyo del MCM [Apoyo de
qué tipo?)

Lieguen a otros sectores de la
poblacion (Sensibilizacion-
Comprension) (A cudles
sectores y para qué)
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En una estrategia como esta  Para deflnlr cualquier nivel de alcance en esta Ilnea es importante limitar las
los actores podrian ser dimensiones de la movifizacidn que se quieren involucrar. Ejemplos de
agrupados segtn la movilizacién pueden ser:

intencionalidad de la linea.  _ | 3 reglizacion u operativizacién de politicas pablicas

- La expresion de voluntades de organizaciones, redes o gremios, alrededor de un
tema especifico como el posconflicto

- La gestion de recursos y consecucion de cooperacién técnica para el
mantenimiento de los procesos de produccion, circulacién y gestion del

Tal vez s0lo sea necesario
hablar de ONG de caracter
local, nacional e
internacional, en lugar de

mencionar a cada uno de conoc:ml_en.t? . )
ellos. - Laaproptacion de las personas, comunidades y grupos organizados de la

Tal vez sea mas oportuno estrategia casa de la Memoria

hablar de medios de i
comunicacidn en general,y  Ejemplos de dimensiones que pueden ser Gtiles en la movilizacién: Lobby y

s6lo admitir separaciones articulacion politica, Difusién y comunicaciones, Redes y articulacion técnica y de
por cobertura o alcance Por  conocimiento.

ejemplo: territorial: locales

vs. hacionales, masivos vs.

alternativos



MUSEQ CASA DE LA
MEMGRIA

Universidades y centros de
investigacidn

Lideres y lideresas de
organizaciones comunitarias

Dispone de una propuesta
para la gestion del .
conocimiento del Museo

Identificar y contactar centros
de investigacién pertinentes,
Esto responde mas a una
tarea por realizar que a un
alcance

Aportan a la linea de gestion
del conocimiento del MCM

Participan en procesos de
formacién en investigacion
comunitaria

Articula y compromete a las
demds lineas en la gestion del
conocimiento

Se articulan

Sensibilizar al grupo de lideres
frente a la importanciade la
investigacion comunitaria
{Hace referencia a un objetivo
mas que a un alcance)

Construyen recursos y
discursos comunes desde los
cuales se potencia la gestion
del conocimiento de las
comunidades — con el
acompafiamiento del MCIV‘IQ

it cu e 3T

Implementa eficaz y
eficientemente un modelo de
gestion del conocimiente en
el MCM

Fortalecen procesos de
investigacion comunitaria en
la ciudad — en torno al tema
de la memoria

4?‘?
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5i bien el MCM mismo es ocimiento sobre {os

un actor de la estrategia,  actores que generan conocimiento en el tema de la memoria, valdria la pena

a su interior tienen establecer un alcance en el que estos actores brinden informacion sobre sus lineas
especificidades de rolesy  de trabajo y Ia posible articulacién de |a casa en ellas, como sondeo de las
alcances, frente a los posibilidades de fortalecimiento técnico y metodolégico.

cuales hay que definir el
tipo de conocimiento que  Un ejemplo de lo que seria positivo, es el establecimiento de acuerdos de
se espera, para articularlo  investigacion conjunta, entre los cuales podrian estar algunas de las

a las nociones que investigaciones pendientes del MCM.

quedaron como base

para el concepto de la En esta linea es importante mantener, comao dos procesos diferentes, la
linea. generacion del conocimiento interno que responda al mejoramiento de las

habilidades administrativas y gerenciales de | Museo, de aguel conocimiento que
se general a partir y a través de las memorias de la violencia. Para cada uno de
ellos se requerira un alcance propio y, es recomendable, nutrirlos como procesos
paralelos no dependientes el uno del otro.

.



Logros del taller

Si bien las condiciones del ejercicio en tiempo e intensidad limitaron
los alcances propuestos, se puede decir que finalmente se logro
identificar aspectos concretos para la operativizacion de las lineas de
accion.

En este sentido los logros del taller se podrian identificar en:

+ ldentificacién dimensiones precisas de la visién y la mision

> Aproximacion a la definicion de tres lineas

» Visibilizacion de la necesidad de abordar el tema pedagogico en una
linea aparte, no necesariamente para que realice una labora por si
misma, posiblemente su quehacer estd mas relacionado con el estilo
de intervencién de Gestion del conocimiento.

: Realizacion de reflexiones entorno a los actores y los compromisos
esperados de ellos.

: ldentificacion de un listado de actores generales y particulares por
linea
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Pasos siguientes
Ajustar los alcances de la linea segln la revision de actores
Redefinir resultados especificos por linea para el afio 2015

Identificar las brechas entre lo que se tiene actualmente y lo que se espera
lograr
= Definir perfiles de proyectos con los cuales se van a alcanzar dichos logros

Este trabajo es una aproximacion que da cuenta de los momentos de
comprensién actuales en el grupo de trabajo, en la medida en que se van
alcanzando aspiraciones y se van consolidando las propuestas como grupo de
trabajo, hasta constituirse en metodologias y procesos, vale la pena retomar
estos resuitados y volverlos a situar espacial y temporalmente.

Visualizado como ejercicio de evaluacion y replanificacion, se recomienda que
sea realizado tanto en version grupal, con todos los directores o unidades
operativas, como en grupos por comisiones tematicas, haciendo énfasis en
cada linea. De este modo se puede mantener el interés del grupo en los
aspectos generales y no perder de vista las aplicaciones particulares de cada
tema.Ademas, facilita la concentracion del analisis y la reflexidn frente a,
consolidar sus aspectos diferenciales y establecer los puntos de articulacion
entre ellas.

L 4]
. P



MUSEDO
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PLANEACION ESTRATEGICA

EVALUACION CULITATIVA DE PROYECTOS

Nov 21 de 2014
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Casa de la Meruoria

M1

M2

M3

ESQUEMA DE LA PLANEACION ESTRATEGICA

Fines
Visidn
Mision

Lineas Estratégicas

Formas de intervencion
Para qué, con quién, como, con qué, dénde
Proyectos
Deriva en un modelo de intervencidn psicosocial
intencionado

Como, operativo
Procesos y procedimientos
Administrativos, Financieros, Juridicos, Organizacionales...

Deriva en un Modelo de Gestidn

Fn.,

il

M1, M2y M3 son momentos de la planeacion que se deben trabajar simultaneamente




MU ‘%}" ]
Casa dela Memoria

VISION

El Museo Casa de la Memoria sera
| conocido como:

Una Casa para el didlogoyla
amplificacién de las voces de las
- victimas en torno a sus memorias.

« Un referente ciudadano incluyente
y representativo, para la
comprension del pasado, la
transformacién cultural de las

- légicas de la guerra, como bases
para la construccién colectiva de |a

, Paz.

« Un Museo que potencia la
Memoria como accidn politica,
reivindicando la necesidad del
duelo colectivo, la defensa de los
Derechos Humanos y las acciones

- de reparacion simbdlica.

MISION

El Museo Casa de la Memoria es un proyecto politico,
pedagégico y social, incluyente y representativo, que
contribuye a la transformacion de las légicas de la
guerra hacia practicas mas civilizadas.

Para elio centra su accionar en:

» Llarealizacion de procesos de construccion y
circulacion de las memorias del conflicto armado, la
construccion de expresiones culturalesy la
realizacion de conmemoraciones, contribuyendo a
la reparacion simbélica.

+ Eldisefio de pedagogias para la transformacién
cultural y social, basadas en metodologias
orientadas a la comprension del conflicto armado,
con las cuales, ademas, se influye en los curriculos
de las instituciones educativas y las universidades.

+ Laimplementacion de estrategias de incidencia
politica y movilizacién social, frente a los derechos
humanos y las garantias de no repeticion.

» Ladefinicién e implementacion de procesos de
gestion del conocimiento, orientados a la
circulacidén y democratizacion del mismo.



-

Produccidn, circulacion y activacion de -
memorias situadas
Propuesta de sintesis

* El Museo Casa de la Memoria estimula la produccién, circulacidn y activacién de
las memorias situadas, permitiendo reflexiones sobre las légicas del conflicto
armado, las violencias relacionadas y las resistencias. Para lograrlo:

* Crea constructos de memorias individuales y colectivas, documenta y preserva las
memorias de las victimas y los excombatientes, buscando salidas colectivas a ia
guerra y promoviendo una sociedad basada en la resolucién pacifica de sus
conflictos.

* Circula las memorias a través de diferentes medios, para sensibilizar, acercar,. -
movilizar a las victimas, los excombatientes, |a sociedad.civil, sus organizaciones y
las instituciones, potenciando la interaccion y reflexién sobre el conflicto-armado v

sus violencias. j

- i - CEEETS T A i s R e i 4R A A A 3 <y



Movilizacién social y de incidencia
politica
Propuesta de sintesis

1 El Museo Casa de la Memoria-involucra y motiva el desencadenamiento
colectivo de acciones de visualizacién, re significacion, denuncia, resistencia y
! . solidaridad. Para ello:

_ i« Acciona herramientas pedagdgicas, sociales, culturales desde el ejercicio de
la memoria, con universitarios, dirigentes, medios de comunicaciony
- organizaciones sociales, empresarios, comerciantes y la sociedad civil, a

| través de los cuales se generan actores constructores de paz
;5 comprometidos, que asumen, aportan y median en la superacion del
| conflicto y las violencias relacionadas.

A o ety e i



Gestion del conocimiento
Propuesta de sintesis

.
£

El Museo Casa de la Memoria construye y circula nuevo conocimiento sobre

las experiencias y aprendizajes producidos por su areas, gestores directos,
+actores involucrados y potenciales, buscando la comprension del conflicto
i como medio para la no repeticidn.. Para ello:

* * Analiza, sistematiza, conserva, difunde y produce conocimiento sobrela

, memoria que deviene en patrimonio; con lo cual contribuye a la memoria
historica, aporta a la memoria juridicay ala comisién.de la verdad, para *

[a legitimidad de los relatos y la transformacién social.

* Disefia medios, herramientas y metodologias que posibilitan la creacién
’ -de conocimientos con los actores y allados

¢ « Establece procesos de seguimiento, evaluaCIon SIStematlzamon y analisis
de su conocimiento institucional.
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MUSEO
Jasa dela Memoria

PENDIENTES POR CONSTRUIR

~ Pedagogia
Modelo de Gestidn



MU SR O
Casa de la Memoria '
ELEMENTOS POSITIVOS DE LA METODOLOGIA MAPEO DE ALCANCES PARA
EFECTOS DE LA EVALUACION

Forma de leer la realidad

* Reconoce la complejidad de los procesos de desarrollo y el contexto en que
estos ocurren

* Define los alcances de los proyectos a partir de la transformacién que se
espera concertar y acompaiar en los socios directos (actores o gestores) y
con los socios estratégicos. (sociedades o alianzas).

* Construye su esquema de trabajo focalizado sobre la identificacién de

4 — Los resultados a que aspira. Actitudes o comportamientos de los socios
directos. Ambito por fuera de control del Museo (Seria IDEAL que...)

— Las relaciones o interacciones que esperamos generar con el socio
directo y las que el genera con otros. Ambito de incidencia politica
directa e indirecta. (Seria POSITIVO que...)

— Las acciones que controla desde el proyecto. (Se ESPERA que...)

* Requiere de la participacion del personal del programa y de los socios en las
fases de planificacion, seguimiento y evaluacién



MUEKEDO

Casa de lu Memoria

ALGUNAS CONSIDERACIONES PARA LA LECTURA
DE LOS EJERCICIOS DE EVALUACION POR PROYECTOS

La metodologia propuesta (MAPEO DE ALCANCES) estd en
proceso de apropiacion. Se recomienda flexibilidad en su
lectura pues, puede haber impresiones en su construccidn.

Los proyectos no se formularon en el esquema que
propone la metodologia, no obstante, ello hizo muy rico el
ejercicio. (Generd consciencia sobre el fondo y la forma).

Esta evaluacion hace mas énfasis en logros cualitativos que
cuantitativos. (Los analisis de este ultimo tipo, aiin no son
homogéneos entre los proyectos).

El instrumento que se utilizo para la evaluacion es apenas
uno, de muchos otros que contiene la metodologia para la
formulacién, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de los
proyectos



MUSEO
Casa dela Memoria

PROYECTO

MEMORIA JOVEN

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

DOCENTES

Que motiven y acompafien alosy
las jovenes de sus I.E. y del entorno
para que participen en procesos de
incidencia politica o de similares
caracteristicas, activando el MCM

" como un dispositivo pedagdgico de
ciudad para el cumplimiento de los
propdsitos académicos, e
introyectando los contenidos que se
intencionan en el proyecto de
Memoria Joven y vincularlos a los
ejercicios académicos que lideran en

. " las Instituciones Educativas

Que construyan conceptosy
reflexiones propias sobre el conflicto
armado, sus violencias relacionadas
y las causas estructurales. Evidenciar
en el desarrollo de las sesiones de
trabajo una reflexién sobre las
dindmicas propias de su barrio y de
la ciudad en relacidn al conflicto
armado, mediante una participacion
en al menos el 80% de las actividades
planeadas

| »
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Casa de s Meoria

SE ESPERA QUE los docentes

Acompafien sus respectivos grupos y
participen del proceso activamente,
siendo un aliado dentro de la
Institucion Educativa

Se vinculen al Museo, con al menos
50% de las invitaciones o actividades
programadas por éste, pensando en
su cualificacion en temas relacionados
con la paz, la violencia

Se vinculen a la Mesa de la Pedagogia
por la memoria u otro proceso del
areay aporten a los contenidos del
proyecto

LOGROS ALCANZADOS

Los docentes se han vinculado de
manera interesada al 100% de las
actividades programadas,
acompafnando a sus estudiantes

Han asistido al 100% de [as agendas
académicas que se han desarrollado
en el MCM, a las que han sido
convocados

l.o estan haciendo de manera
permanente pero, aun, a titulo
personal. Se espera
institucionalizar su participacion



. MUSTEO
Casa. de la Memoria

_ SERIA POSITIVO QUE los docentes LOGROS ALCANZADOS

Propongan la insercion de las
. actividades propuestas por el MCM en No es tiempo de evaluacién
‘las dindmicas institucionales, por fuera
- del proyecto

Pongan en practica los aprendizajes
dentro del aula y los puedan cruzar

- con sus planes de dreas, por fuera del
proyecto.

No es tiempo de evaluacion

]



Mpsno.
Casy dela Memioria

SERIA IDEAL QUE los docentes

Y sus comunidades educativas
adquieran mayor interés con
respecto al tema de la guerra y las
multiples violencias

Realicen las devoluciones de los
aprendizajes y herramientas
utilizadas en el aula al MCM.

Construyan un menu de recursos
pedagdgicos a partir de las
experiencias de aprendizaje
adquiridas en el proceso

LOGROS ALCANZADOS

No es tiempo de ver resultados en
ninguno de estos aspectos



MUOSE G
Casa de la Memoria

LR

i .. LOGROS ALCANZADOS

Participen del 80% de las actividades:
Etapa formativa: 11 encuentros/I.E.
Etapa proyectiva: 8 encuentros/I.E.
planteadas en el marco del proyecto
.de Memoria joven

Ha habido una participacion del
100% de los jovenes participantes a
todos los encuentros

En las 3 sesiones que se han llevado
a cabo iniciaron la planeacion de la
muestra

Disefien las muestras expositivas
que corresponden a la etapa
“proyectiva

Logren materializar algunas de sus Han propuesto actividades a sus

ideas dentro de la institucion docentes y han solicitado
educativa o en su zona de influencia, cofinanciacién, apoyo técnicoy
utilizando cualquiera de las espacio con guias al Museo
narrativas.
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Cas de le Meinoria

o+ .

'SERIA IDEAL QUE I j6venes” - = LOGROS ALCANZADOS |

s

Formen una red de jévenes vinculados
a reflexionar sobre los contenidos del
proceso de Memoria Joven :
No es tiempo de ver resultados en

ninguno de estos aspectos
Logren modificaciones en los ‘
pensum a partir de las expectativas
e intereses frente al tema de
conflicto armado y memoria y
participen en otras experiencias de
ciudad



MUSED
- Casa de la Momoria

APRENDIZAJES ADQUIRIDOS EN EL PROCESO

* Lanecesidad de alternar el proceso de intervencién con grupos de
caracteristicas disimiles: institucién educativa privada y publica, proceso por
fuera de las instituciones educativas (grupo juvenil, convocatoria, etc.) que
permitiera tener mayor lecturas de contexto para el enriquecimiento del
proyecto.

ol

*  Vincular al proceso de formacioén otros chicos y chicas que ya han pasado por
ejercicios similares permitiendo el efecto de cascada.

* Incidir en los procesos educativos formales del municipio para mayor
legitimidad y apoyo al proceso.



MUSEO

Casa de la Memoria PROYECTO:
- AGENDA DE DIALOGOS ACADEMIAY
COMUNIDAD: SEMILLERO DE INVESTIGADORES COMUNITARIOS

SE ESPERA QUE LOS 20 lideres LOGROS ALCANZADOS

. comunitarios inscritos al proyecto...

= 1 formen, participando minimo en 8 de De los 20 asistentes al semillero,
las 9 jornadas que compone e! semillero un 75% asiste a todas las sesiones,

“rinvestigacion, lo cual significa que la mayoria de los
Se certifiquen con la UdeA, como participantes logrard su certificado
. vestigadores comunitarios como investigador

Buena participacion durante las .

sesiones del semillero, por parte de Ia
mayoria de los lideres.

Se motiven y participen con los temas
-abajados durante el semillero



_Mrsro
Casa de la Memoria

SE ESPERA QUE LOS 20 lideres
comunitarios inscritos al proyecto...

Conozcan los  conceptos
transversales del proyecto:
Memoria, Resistencia y Seguridad.

Reconozcan los diferentes
conocimientos y experiencias entre
los lideres del grupo , asi como la
posibilidad de aplicacién de las
mismas en otros territorios.

LOGROS ALCANZADOS

Se debe realizar una actividad de
control, que permita dar cuenta del
reconocimiento de los conceptos. Adn
no se ha realizado

Este aspecto tiene una debilidad.
El disefo de la metodologia no
permitié un didlogo entre los
diferentes actores (investigadores
comunitarios y lideres). Prima la
visibilizacion de las experiencias de
los primeros.



M U S.'E 0}
Casa de la Memoria

SERIA POSITIVO QUE los 20 lideres
~ comunitarios inscritos al proyecto...

Se relacionen con 5 experiencias

de memoria, las iniciativas de
resistencia y las estrategias de
seguridad visibilizadas en el semillero

Logren aprehender de las tematicas
y experiencias tratadas los
elementos basicos, como el
contexto en el que se dan las
experiencias; las dificultades en la
ejecucion y las ventajas en la
construccion de tejido social.

LOGROS ALCANZADOS

Hasta la fecha se han visitado 2 de
las 5 experiencias, estas son.
seguridad alimentaria en la Comuna
8 y resistencia de los jévenes en la
Comuna 13.

Sélo se han hecho dos sesiones
itinerantes, por tanto muy temprano
conocer este resultado, no obstante
haber visitado las huertas dela C8 y a
los jovenes de la C13 permite a los
lideres conocer maneras de enfrentar
la adversidad de personas afectadas
por el conflicto y sus propuestas de
resistencia y reconstruccién de la
memoria |



MDSTO

Casn de la Memsoria

SERIA POSITIVO QUE los 20 lideres LOGROS ALCANZADOS
comunitarios inscritos al proyecto...

Se apropien de los conceptos de Se disefiara un instrumento que "
Memoria, Resistencia y Seguridad. permita evaluar la apropiacién de -

Apropiacion: conocer los conceptos; estos tres aspectos por parte de los
hacerlos parte de su lenguaje de uso  socios en las (ltimas 3 sesiones. Alin
rutinario y realizar acciones desde los es temprano para saberlo.
conceptos

Parte de las sesiones se dedica al
intercambio de saberes. Se
ahondara en identificar cuales de
esas relaciones permite un
intercambio y la proposicién de
nuevos espacios.

Creen nuevas relaciones con lideres
de otras comunas que facilite el
intercambio de sabéres y proponga
nuevos espacios de didlogo entre
lideres



MUSEDO
Casa. de la Memoria

SERIA IDEAL QUE LOS 20 LIDERES COMUNITARIOS INSCRITOS AL
PROYECTO...
AUN NO SE PUEDE EVALUAR

Se conviertan en multiplicadores en Formenuna red de investigadores

sus territorios, (comunas 1, 6, 8,13).  comunitarios que permita expansion
del modelo

Usen y apliquen los conceptos,
ejecutando en sus territorios
acciones a partir de las iniciativas
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C'asa de la beomioria

APRENDIZAJES QUE REPORTO LA METODOLOGIA

La metodologia nos permiti6 identificar los vacios en la construccién de
nuestros proyectos. En este proyecto, dos elementos son fundamentales.

Las alianzas: cerciorarse que los aliados correspondan a nuestros interés
tematicos mas alla del metodoldgico. La necesidad de unos acuerdos
previos sobre el rol de cada socio.

Las evaluaciones: definir desde el inicio del proyecto las herramientas de
evaluacion.



_MUSFEO
Casa deln Memoria

APRENDIZAJES ADQUIRIDOS EN EL PROCESO

* Reconocimiento de iniciativas y organizaciones con quien nos podemos
relacionar como socios estratégicos para nuevos proyectos
* Reconocimiento de nuevas temadticas ligadas a las nuestras sobre las
cuales podriamos profundizar
* Modelo de investigacion comunitario muy provechoso si se enfoca en
' nuestras tematicas
* Capacidad de incidencia que el MCM puede tener en los territorios por
| medio de la itinerancia
* Pensar mejor dialogo de saberes

SEGUN APRENDIZAJES, CUALES SERIAN
LAS PROYECCIONES A 2015?
Metodologia investigadores comunitarios a reproducir después de haber
identificado iniciativas especificas de resistencia y memoria que se puedan
visibilizar.



7 MUSEDO
"' Casy. de la Memoria

PROYECTO
~ ESCUELA DE COMUNICACION COMUNITARIA

LOGROS QUE SE ESPERAN DE LOS JOVENES

Los jovenes estén participando de movilizaciones sociales para reivindicar
la vida, la dignidad, los derechos humanos y el derecho a la ciudad,
participan activamente en los circulos de investigacion, en la fase de
I investigacién de campo y producciéon comunicativa, propuesta por el MCM,
y logran una buena implementacién de [as técnicas de la investigacion, asi
como la visibilizacién de experiencias, iniciativas, procesos de resistencia y
movilizaciones.
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MUERNRO

Casa dela Meimoria

SE ESPERA QUE los 30 jdvenes que
participan del proyecto... LOGROS ALCANZADOS
Adquieran conocimientos y competencias
sobre la comunicaciéon comunitaria y
nociones de memorias del territorio y de
Investigacion-accion-participacion

Se disefaran elementos para evaluarlo

La participacion en los circulos de

Participen activamente en los circulos investigacidn fue bastante alta.

de investigacion y comparten sus En la fase de acompafiamiento
conocimientos. personalizado la participacion es buena
Que implementen los conocimientos y Buena utilizacion de las técnicas de la
competencias adquiridos construyendo investigacion y de la construccion de la
propuestas investigadorasy propuesta de investigacién.
comunicativas acerca de las memorias Poco uso combinado de los dos temas:
del territorio.. memoria y territorio.

Se estan realizando las investigaciones y los
productos finales: hubo bastante
investigacién de campo pero poca
investigacion tedrica por parte de la mayoria.

Que realicen una investigacién sobre
memorias de territorio y produzcan un
trabajo comunicativo.
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Casa de la Memoria

SERIA POSITVO QUE los 30 jévenes
que participan del proyecto... LOGROS ALCANZADOS

Se ha logrado en tanto los
participantes escogieron investigar
sobre experiencias en desarrollo en la
ciudad. Algunos se centraron
especificamente en experiencias que
acontecen en sus propias
comunidades. Estan trabajando con
Mujeres de Negro, indigenas y
mujeres desplazadas

Visibilicen experiencias, iniciativas,
procesos de resistencia y
movilizaciones que reivindican la vida,
—la dignidad, los derechos humanos y el
derecho a la ciudad que ya tienen
" .desarrollo en la ciudad

Conformen comunidades de
aprendizaje en sus territorios y se
apropien de los medios y de la
comunicacién comunitaria

No hay elementos para medirlo

Tiene mayor interés por marchas que
reivindican sus derechos, como la
marcha por el agua en la Comuna 8

Se empoderen y participen de
movilizaciones sociales



MU SnHEO

Casa de lo Moinoria,
SERIA IDEAL QUE los 30 jévenes

Sigan siendo comunicadores comunitarios
en sus territorios, que cuestionen la
inequidad y desigualdad social de los -
territorios periféricos de Medellin desde
una labor investigativa y periodistica.

Se vuelvan constructores de territorio,
recuperen las memorias de sus
territorios, el patrimonio inmaterial de
sus comunidades, el conocimiento
sociocultural del territorio.

Visibilicen a sus comunidades y
fortalezcan sus propuestas, ideas,
memorias y resistencias no-violentas.

Generen espacios de participacidon y
movilizacién desde la investigacion
comunitaria y produzcan un conocimiento
descentralizado.

LOGROS ALCANZADOS

Es muy temprano para saber
cada uno de estos aspectos

g
S
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Casa de la Memoria

’ APRENDIZAJES ADQUIRIDOS EN EL PROCESO

{ay que integrar mejor el tema de las memorias, que en el discurso de los varios aliados no
era siempre valorado o visibilizado, no obstante algunos trabajos aplicados se hicieron sobre

emoria del conflicto armado.

| proyecto ha permitido integrar dos cosas muy importantes: la investigacion comunitaria y

s narrativas graficas. La investigacién y los contenidos sobre memorias de los territorios

eriféricos de Medellin no se hacen solo desde la institucionalidad, sino mas bien son el
Groducto de un didlogo de saberes que permite a jévenes empoderarse de esas técnicas para
~rear un conocimiento, desde, para y con las comunidades y visibilizar iniciativas de memoria

, resistencia no violenta.

.as narrativas graficas, ademds, son herramientas potentes parala difusidn del
conocimiento creado a varios publicos de la ciudad.

Que cada participante produzca su propio reportaje es muy potente porque permite una
verdadera apropiacién de los temas y también permite visibilizar iniciativas de las
smunidades que a veces el Museo no conoce por no estar en todos los territorios.

- *.amanera de trabajar que propone la Escuela es por ende muy potente, sin embargo falta
uar mas importancia a los temas discutidos



M IS TN

Casa de la Metworia

APRENDIZAJES ADQUIRIDOS CON LA METODOLOGIA
* Socios estratégicos:
Temas de interés en comtun y acuerdos acerca de la ejecucion del

proyecto

+ Disefio de los proyectos y los objetivos:
Menos ideales y mas pragmaticos

* Cambio en los proyecto:
Posibilidad de perder potencia y dificultades en la evaluacién

* Convocatorias:

Los proyectos que piden mucho compromiso — riesgo de desercion.
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— Casa de ln Memnoria PROYECTO
- MEMORIA EN DIALOGO

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

COMITE DIRECTIVO

—  Corporacion Plcacho con Futuro, Corporaciéon Convivamos, ACJ — YMCA,
Corpades, Hagalau'y Pulp Movies

' Se constituye en un escenario de didlogo, de participacién y construccién de
-~ estrategias pedagdgicas para fortalecer los procesos e iniciativas de memoria
histdrica. Identificara posibilidades para cualificar la incidencia politica de las

" iniciativas de memoria.

_ El comité directivo tiene presencia en 4 territorios y esta caracteristica se
" convierte en una oportunidad que facilita el acercamiento, reconocimiento e
mteracczon con muchos actores que promueven ejercicios de construccion de
' memoria en los barrios y comunas, én tanto reconocen en cada una de las
- organizaciones instancias legitimas, portadoras de confianzas y multiples

" trayectorias situadas en territorios.

-



MUEEO
Casa de la Momoria PROYECTO
MEMORIA EN DIALOGO

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

Desde su quehacer aportan a la construccién de memoria, que son portadoras
de experiencias, visiones y propuestas sobre lo que significa construir memoria
en los territorios y en el marco de un conflicto armado. En el ejercicio se

pueden entender como sujetos colectivos fundamentales en la definicién de las
practicas organizativas y comunitarias en tanto dinamizan procesos
organizativos con componentes pedagdgicos interesantes para entender las
implicaciones de la formacién ciudadana, politica y social. Son pequefios nicho: -
que participan de manera continuada, con alto potencial para incidir y
proponer en los espacios que construye el Museo con otros.



SE ESPERA QUE el Comité Directivo

~ Tenga capacidad de interlocucion
permanente, con posibilidades de
mantenerse activo en los procesos
de interaccion, didlogo y

_ construccidn colectiva que exige el
‘desarrollo del proyecto.

Realice un documental que recoja
la experiencia del proceso desde la
~vision de los participantes

- Escriba un texto reflexivo sobre
los aprendizajes metodoldgicos
-~del proceso

LOGROS ALCANZADOS

Se inicid la construccidon de una
propuesta pedagdgica de continuidad
a partir de las propuestas de todos los
actores participantes en los 4
territorios.

Se logré un primer acercamiento
entre 80 experiencias en los 4
territorios. '

Se inicid la ¢construccion de una
propuesta para realizar 4 muestras de
memoria: Ensambles de Memoria.
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Casa de lu Memoria

SERIA POSITIVO QUE el Comité
Directivo

Promueva escenarios permanentes de
encuentro, didlogo y construccion
colectiva de los actores que podrian
estar cercanos al proyecto.

Identifique escenarios para la
incidencia social, politica y cultural de
la memoria

LOGROS ALCANZADOS

Se realizara un foro taller el 12 de
diciembre para reflexionar sobre la

incidencia y una valoracion sobre las .

relaciones.



MUSEDQ
Casa de la Memovia

SER[A IDEAL QUE el Comité Directivo

Reconociera a través del proyecto Memorias en didlogo, diferentes
experiencias territoriales que construyen Memoria y promuevan la
construccién colectiva de escenarios de ciudad, que permitan trascender las
acciones micro locales a espacios de interlocucidn y transformacion de
ciudad.

Generar vinculos a escala local, departamental, nacional e internacional que
permitan entender la incidencia, como una estrategia de proyeccion,
posicionamiento, visibilidad y construccién de vinculos en diferentes escalas,
con capacidad de comunicar puablicamente las construcciones territoriales de
memoria.



M TS E O o
Casa de la Memoria .

. SEESPERA QUE grupos, colectivos
. organjzaciones de las comunas; 1,.6,.8:

Participen de manera continuada en
los 5 encuentros planteados por
Comuna; motivacion y voluntad para
construir colectivamente los procesos
de memoria que se proponen en el

Participacion activa en los
momentos propuestos por el
proyecto en cada territorio

proyecto

Participen con creaciones artisticas ~ NO se han logrado acercar tantas
que aportan a la construccién de experiencias artisticas, como se
memorias del conflicto y las habia previsto en la intencionalidad
resistencias del proyecto.

Participen de la publicacion
electrénica de un e-book como
estrategia de sistematizacion para
recoger la experiencia

Se esta elaborando una
sistematizacion y 5 realizaciones
audiovisuales.
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- Identifiquen estrategias para que

. sus organizaciones extiendan su
red de incidencia por medio el
trabajo colaborativo con otras
organizaciones

Estimulan a sus comunidades en la
", generacion de iniciativas y se
hagan participes del
reconocimiento a 4 de ellas,
propuestas por el proyecto

Se plantea una propuesta para
realizar encuentros de trabajo
colaborativo encaminados a
Ensamblar iniciativas de memoria .

Se realizaron 2 encuentros de
intercambio éntre organizaciones de
fa comunas 6y 13y entre
organizaciones de la comuna 1y 8.

Se cuenta con una propuesta para
realizar 4 eventos de promocion de
iniciativas de memoria.
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Amplien la comprension de su contexto y entiendan mejor la relacién
entre lo que pasa en sus territorios barriales y de comuna y contextos
mas amplios de conflicto a nivel regional, nacicnal y global.
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APRENDIZAJES ADQUIRIDOS EN EL PROCESO

~a construccion de memoria es un proceso complejo, vinculante, que implica a su
vez una conexion dindmica, consciente e intencionada de las memorias
comunitarias, del territorio, organizativa para lograr que la memoria historica del
conflicto armado sea una construccion territorial, que narra el contexto desde la
..sidn de sus habitantes. En este sentido las organizaciones tienen una experiencia
- en el acto de construir memoria.

Se forma para algo: comprender un contexto, conocer a los otros/as, se formar para
i idir, transformar, se forma para generar cualidades en las relaciones. Formar es un
acto politico, no técnico.

Se requieren multiples actores en el proceso, especificamente actores del sector
' académico.

© requiere generar un lenguaje: capacidades, discurso, comprension del mundo. Sin
palabra no se hace memoria y sin una palabra propia se es receptor pasivo de
memoria. Las comunidades necesitan: saber hacer, saber nombrar, saber
comprender, saber reflexionar.
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APRENDIZAJES ADQUIRIDOS CON LA METODOLOGIA

La metodologia debe ser flexible, si es flexible tiene la capacidad de dejarse
interpelar por los contextos, situaciones y dindmicas comunitarias.

La metodologia es una construccién permanente, trasciende las actividades, los
dispositivios y técnicas y se centra en la intencion de generen sentidos: discursos,
significados, reflexion, activacion de la palabra y de la participacion.

Es fundamental crear un escenario de creacion, reflexidn, evaluacién y construccion
metodoldgica en los proyectos: el comité pedagdgico.
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PROYECTO

NARRATIVAS DE MEMORIA

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

PUBLICO EN GENERAL

Las poblaciones se preocupan por
los temas de memoria del conflicto,
sobre los'que poco han manifestado
interés. Se proponen los lenguajes
del cine y la musica. La familiaridad
de ellos, facilita una participacion
activa en las actividades propuestas,
y de esta manera mas acercamiento,
que el Museo intenta posicionar en
la esfera de interés de las
poblaciones locales.

Contextos como el universitario,
permiten la interrelacion entre
sectores sociales tradicionalmente
distantes al conflicto y a su
comprension; con otros mas
acostumbrados a participar de estos
procesos. La participacién activa de
las comunidades universitarias
locales en las actividades del
proyecto, permitira acercar el tema
del conflicto y sus memorias, a
estratos mas altos
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Casa de la Memoria

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR -

SECTOR CULTURAL |

Si las formas estéticas y los productos
culturales que resultan atractivos para
este sector, sirven de vehiculo para
hacer circular relatos asociados con
temas de memoria del conflicto, abren
puertas para generar discusiones y
establecer relaciones con poblaciones,
discursos y preocupaciones que eran
inalcanzables para el Museo. La
participacién de éste ptiblico en las
actividades propuestas por el proyecto
permitira expandir el rango de poblacién
afectada por nuestros proyectos.

Se ha facilitado la comunicacién ]
entre organizaciones de victimas con
otros sectores de la poblacidn, -
mediante la diversificacién de -
lenguajes que les permitira hablar -
con mas publicos.

i

La participacion de las

organizaciones sociales y de victimas
en las actividades propuestas porel -
proyecto, permitira este intercambio, |
relacionado con la memoria, y la -
circulaciéon de herramientas
audiovisuales y musicales
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SE ESPERA QUE el publico en general LOGROS ALCANZADOS

o . Debilidad en la convocatoria inicial. Se
P-rticipe de lO.S v1de9—foros, alas hicieron varias adaptaciones a las acciones
mues-tras de VIdeo’cI!ps, alos en comunicaciones que terminaron en la
¢ nciertos p.edagogrcos yalos unificacidon de los planes de
conversatorios como resultadodela  comunicaciones de Narrativas de Memoria
( nvocstorla disefiada desde el y de Memorias en Didlogo. La
proyecto convocatoria mejord sustancialmente.

SERIA POSITIVO QUE el ptiblico en general

Poca participacién activa en las
conversaciones. Dada la dificultad
para hablar, se recurrié en momentos
a otros lenguajes como el dibujo y la
escritura, que permitieron una mayor
participacién y aporte a las sesiones
de foro.

w0 sea objeto de intervencidn, sino un
=ljeto que participa activamente.
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SERIA IDEAL QUE el publico en general

Desarrolle un interés por entender
su contexto yla memoria del
conflicto armado, sus violencias y
las resistencias que se le han
opuesto.

LOGROS ALCANZADQS

Se nota mayor apropiacion de los
espacios del Museo.

Acercarnos a otras iniciativas de
ciudad o mas amplias como el Festiva
de Cine de la Comuna 13, Octubre Azul
o la muestra Indivisible, permitieron el
acercamiento de otros publicos y a
otros territorios



Permitan realizar proyecciones,
muestras de videoclips y
conversatorios en sus instalaciones

Permitan el acercamiento de
publicos afines a los temas tratados
a partir de la musicay el cine, que
estdn dentro de sus comunidades
educativas.

Se han hecho proyecciones en
colegios en Medellin (Festival e cine
Comuna 13), Envigado y Ciudad
Bolivar, enla UdA, en el ITM, en
Bellas Artes, en Uniminuto y
aportes en este sentido a las
diferentes areas del MCM

Ha habido presencia en espacios
institucionales como la Catedra
Parala Paz en el ITM al cual
asistieron unas 200 personas para
ver “No hubo tiempo para la
tristeza”
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Permitan difundir informacién y
comunicar diferentes contenidos
referentes al proyecto en sus medios
de comunicacidn radial, escrita y
televisiva.

Compartan sus opiniones y
perspectivas frente a las
resistencias no violentas, o sobre
diferentes aspectos del conflicto
sociopolitico armado, y posibles
salidas

Se ha participado en varios espacios
medidticos universitarios:

Emisora U de M - Programa Con
Paz; UN Radio y emisora U de A;
Canal universitario de television-
programa en Radio U

Hay una serie de videos cortos con
testimonios de la gente asistente a los
videoforos en el Museo

https:/fwww.youtube.comn/watchiv= /\dMTl
p”“’qtc

y a muestras descentralizadas de
videoclips -
https://fwww.youtube.comfwatch?v=jRrTv.
R7hNk

que empieza ya a hacer [a asociacidon entr
mdsica, audiovisual y memoria
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Casa, de la Meinoria

./ LOGROS ALCANZADOS -

. ) o . . Se han hecho alianzas con cineclubes
L0S circuitos universitarios de musicay .
en la U de A, en Uniminuto, con el

- —udiovisuales se acerquen al proyecto )
, . q P y cineclub escolar “La Otra Cara” de
de Narrativas y propongan trabajo en . ; _
- od alrededor de la mdsica y el Ciudad Bolivar, y presentaciones en
' y Bellas Artes, ITM.

audiovisual
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SE ESPERA QUE el sector cultural -

Asista a las muestras audiovisuales y
musicales, conciertos, y
conversatorios programados

+" .| LOGROSALCANZADOS - i

Hay una serie de videos cortos con
testimonios de musicos que
empiezan ya a hacer la asociacion
entre musica y memoria local

https://www.youtube.com/watch?v
=XLSrjXntDfE

https://www.youtube.com/watch?v
=gEmYb7Hp4Ns
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SERIA Posmvo‘qu elf’sector P

~ cultural”

Incluya eventos descentralizados

- sobre el tema de la memoria,
programados por el Museo, en sus
actividades y proyectos.

Los nodos permitan la articulacion
del Museo y su proyecto de
- Narrativas en su trabajo en red

LOGROS ALCANZADOS

Se ha logrado articular algunas
acciones descentralizadas del
proyecto de Narrativas: concierto
pedagdgico que se realizé en asocio
con el Comité de Memoria de la
comuna 13 y en apoyo a las jornadas
de conmemoracion y repudio a los
12 afios de la Operacion Orion.

AUn no es tiempo de medirlo
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Casa e lo Memoria

SERIA IDEAL QUE el sector cultural’

Se apropie del tema de [a memoriay
empiece a incluirlo en su
programacion de manera autonoma
y sin necesidad de contar con el
concurso del Museo

AUn no es tiempo de evaluar

Que los nodos y redes territoriales se
apropien el proyecto y desarrollen
sus propios proyectos de memoria
musical y audiovisual de sus
territorios

AuUn no es tiempo de evaluar
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. sociales yden

Asistan a las muestras audiovisuales y
musicales, conciertos, y
conversatorios programados

Participen en didlogos con otros
sectores sociales en [as muestras
audiovisuales y en los eventos
musicales del proyecto Narrativas
de Memoria.

%% LOGROS ALCANZADOS

Se han generado espacios de
encuentro y articulacion con el
proyecto Memorias en Didlogo
como el de los recorridos que
cerraron en el Museo con un ritual
de construccién de un mandala
colectivo a cargo del colectivo Pulp
Movies; O como el ritual de
compartir musica de cada unos de
los territorios
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-~ SERIA POSITIVO QUETas 7"
organizaciones sociales y de victimas.

Incluyan eventos descentralizados
sobre el tema de la memoria,
programados por el Museo, en sus
propias actividades y proyectos

Tanto [a musica como los
audiovisuales visitaron los cuatro
territorios donde se esta trabajando
Memorias en Didlogo. Festival de
Cine de la Comuna 13, Cuadro a
Cuadro en Parque Biblioteca
Espafia; Proyecciones de Videoclips
en las lunadas de Convivamos en el
parque de Villa de Guadalupe,
Ciudad Frecuencia, en Castilla, y
todos propusieron programacion
en el Museo.
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Casa de la Memoria

Se interesen por las posibilidades
gue ofrecen los lenguajes musicales y
audiovisuales para generar opinién
alrededor de temas relacionados con
la memoria del conflicto, sus
violencias y las resistencias no
violentas

Utilicen contenidos difundidos por el
proyecto (como mdsica o produccion
audiovisual local, nacional o
internacional) en sus propios eventos
y actividades

.+ .LOGROS ALCANZADOS

Aln no se puede evaluar si se
quisiera hacerlo

Aun no se puede evaluar si se
quisiera hacerlo
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APRENDIZAJES ADQUIRIDOS EN EL PROCESO .

Se planearia una forma mas integrada de ejecucién de ambos proyectos:-
Memorias en Dialogo y Narrativas de Memoria; con una inclusién mas
consciente y concertada de los eventos de narrativas en los territorios y, -
con las organizaciones participantes en Memorias en Didlogo.  '-

* Se configurarian unas alianzas mas politicas, es decir, las formas de
acercamiento a los aliados deben estar mas mediadas por intereses
politicos que por otras consideraciones mas técnicas, como lamera -

. familiaridad con la escena musical o audiovisual local.

* Ligado al apoyo territorial de las organizaciones sociales aliadas de
Memorias en Dialogo, deberian concretarse alianzas con colectivas u
otras iniciativas en los territorios, afines a los lenguajes musical y
| audiovisual del proyecto de Narrativas.

- Incluir otras narrativas, como la literaria y las narrativas del cuerpo
(teatro, clown, danza, malabares y circo, etc.).
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_ Gasa dela Memoria PROYECTO VISIBILIZACION MCM
' LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

Jue reconozcan y compartan con otras
_organizaciones de la ciudad, sus luchas

Jde resistencia e iniciativas de memoria,
-de modo que contribuya a fortalecer las
-redes entre estos espacios y las demas
—Drganizaciones, partlcularmente con el

MCM asistiendo a las actividades que

" mon frecuencia se llevan a cabo en este

espacio.

Que sean mas auténomas enla
reclamacion de sus derechos, que
acttien de manera articulada desde
Sus procesos, experienciay
trayectoria en los temas de memoria,
y que participen y compartan las
agendas del MCM no solo con el fin
de visibilizar y socializarlo, sino
también que ellos tengan un lugar en
este espacio y asi sea este una
oportunidad para ser reconocidas y
ser tenidas en cuentas.
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SE ESPERA QUE los Centros de
Integracion Barrial y Salas Mi Barrio™ -
de los Parques Biblioteca - - -

Participen de las actividades que
desarrolla el MCM cotidianamente

Den apertura para:

-Realizar un conversatorio en una sala
mi barrio de un parque biblioteca.
-Proyectar un ciclo de video
documental en un Centro de
Integracion Barrial

-Realizar una exposiciéon en un centro
de Integracién Barrial

Se visibilizo y se socializo el Museo
en la biblioteca la Ladera y en la de
San Javier, desde alli se logro
generar unas alianzas para ampliar
la convocatoria a grupos u
organizaciones para que participen
de los eventos y exposiciones del
Museo.

No se logro conseguir este
propdsito pues el tiempo solo
permitié articular el procesos de
visibilizacion y socializacion y no se
pudo concretar las demas
actividades.
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lntegraaon Bama
~dellos’ Parques Bibli

- Articulen las memorias que se

* producen en sus territorios con el
Museo y generar la posibilidad de un
trabajo conjunto

Fortalezcan sus redes para hacer
mas vigorosa su participacion

LOGROS ALCANZADOS

Algunas personas de estos Centros
se articularon a procesos sentido
académico. Esto permitid a su vez
que se conservara este publico
como un grupo aliado para eventos
de participacion y foros
académicos.

Su articulacién en red debilita el
proceso cuando son pocas las que
participan en vez de ser todas en
una misma red, para eso hay que
convocarlas a todas en gran
medida.
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SERIA IDEAL QUE usuarios delos ..
Centros de Integracion Barrial y Salas
Mi Barrio de los Parques Blbhoteca

Se articulen al MCM no sdlo como
visitante de esos Centros o Salas,
sino que sea un visitante y un aliado.
para el Museo Casa de la Memoria en
l[a manera de visibilizarlo y
socializarlo.

Se logré generan una alianza
estratégica con la biblioteca la
Ladera y con la de San Javier
para articular publicos y
extender diferentes invitaciones
y eventos por parte del Museo
Casa de [a Memoria.
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Visiten el Museo periddicamente y
participen de las visitas guiadas a las
diferentes salas de las exposiciones
del Museo.

Conozcan y se socialicen con el
Museo Casa de la Memoria a través
de su articulacidon con el area social

% LOGROS ALCANZADOS

Visitaron el MCM, 25 organizaciones
de victimas y que trabajaban
mancomunadamente el tema de
memoria, se logrd que este
proyecto de visibilizacion y
socializacién fuera un puente entre
las organizaciones de Victimas,
Centros de Integracion Barrial y
Salas Mi Barrio de los Parques
Biblioteca

Se articularon 20 organizaciones, se
lograron identificar instituciones,
organizaciones y personas que
trabajan la memoria en la ciudad de
Medellin especificamente en las
comunas 8, 9, 10, 13. Se consolidaron
sus bases de datos
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SERIA POSITIVO QUE 70 Pl
orgamzaaones sociales y de'victimas
y personas con:iniciativas de memorla¢

y reconciliacion, instituciones u. ;"
organ:zaoones publicas y prlvadas de

~las Comunas 8; 9,10 Y 130 e

Socialicen sus experiencias a otras
organizaciones y se vinculen de
Mmanera constructiva a este espacio

Adema3s de las 25 organizacion de
Victimas, se aliaron al proceso 15
lideres de las JAC y 5 lideres de las
JAL, esto permitié que las
organizaciones se pensaran sobre
como estaban participando y de
qué manera estaban organizadas,
pues su participacion en los
diferentes espacios a los cuales
eran invitadas como entidad
muchas de ellas no asistfan.
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Contribuyan a elevar los niveles de
conciencia y que facilite cambios positivos
para la convivencia, [a pazy la
reconciliacién; una propuesta que logre
recoger los intereses, desde el punto de
vista de la memoria, de diversos
protagonistas del devenir histdrico de la
ciudad

Logren concitar esfuerzos
interrelacionados y complementarios y
generen corresponsabilidades; una
propuesta que promueva la
participacion democratica como un
derecho-deber, que involucra intereses
colectivos. Se trata de definir metas
comunes para el logro de objetivos
compartidos. "

FIE

DGROS ALCANZADOS

[

El MCM desde su quehacer empieza a ser
conocido por las organizaciones,
agremiaciones y colectivos, entre muchos
otros, como un lugar que recoge la
memoria de las victimas.

La participacion de las organizaciones ha
permitido quesean escuchadasy que el
MCM conozca lo que piensan y perciben,
acerca del tema de la memoria, ha
permitido que reconozcan este Museo
como un escenario para el didlogo, la
negociacion y el reconocimiento de las
diferencias con miras a un proyecto
democratico e incluyente de superacion
del conflicto armado y propiciador de la
convivencia pacifica.
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APRENDIZAJES ADQUIRIDOS ENAEL PROCESO

Establecer relaciones con asociaciones, organizaciones,
fundaciones, agremiaciones y colectivos, con miras a su
vinculacién a las diferentes acciones que adelanta el Museo
Casa de la Memoria.

Posicionar el MCM en la ciudad de Medellin, a través
programacion extendida y descentralizada en centros
barriales y comunales de la ciudad

e Visibilizar iniciativas y proyectos de memoria histdrica que

puedan articularse ' y/o vincularse a los procesos
desarrollados desde el Museo

[
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APRENDIZAJES ADQUIRIDOS CON LA METODOLOGIA
Permitié guiar el proceso indicando qué hacer y cémo actuar
cuando se quiere obtener algln tipo de analisis

Permitié observar un problema de una forma total, sistematica,
disciplinada.
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MUSEO.

Casa deln Memoria PROYECTO
AULA TALLER

LOGROS ESPERADOS POR ACTOR

DOCENTES

Que los docentes estén actuando como facilitador de conocimientos sobre el
contexto histdrico del conflicto armado y reconocimiento de sus consecuencias
en el aula de clase. Relacionandose con decisores de los procesos educativos
de la ciudad y docentes de instituciones educativas de primaria y basica
secundaria.

Haciendo un curso académico con docentes para acercarlos de forma dialogica
a conocimientos tedricos y practicos, que les permitan enriquecer el proceso

formativo que lideran. Disefiando estrategias pedagogicas necesarias para

generar en ellos mismos, en las instituciones educativas y en los alumnos el
compromiso y responsabilidad en la construccion de una convivencia
respetuosa de la diferencia y una resolucién dialogante de los conflictos y las
desigualdades, fundada en una apropiacién cotidiana de los derechos
humanos.
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SE ESPERA QUE los docentes LOGROS ALCANZADOS

Participen en los dos cursos propuestos

s . Han partici i
sobre: Contexto histérico del conflicto pd padolactlvamer:jte y
armado, sus consecuencias y proponen que €l proceso de

estrategias de trabajo en la escuela; formacién pueda continuar conuna .

. rd » _ r i3 m 1 “ h,l
Recursos didacticos para abordar el duracion mayor en el tiempo
tema de [a violencia y la memoria : o

Conozcan y dialoguen con expertos Hubo permanente didlogo conlos .-
que desde su experiencia practica y expertos vinculados al proceso, que
conceptual, aportan a un acercamiento ~ as que conocimientos tienen una -
dindmico y propositivo de los temas fuerte experiencia en el trabajo con -

tratados en los cursos | comunidades -
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SE ESPERA QUE los docentes

Aporten a disefios de futuros cursos o
-experiencias pedagdgicas que
contribuyan a mejorar la experiencia
“educativa y generacion de conciencia y
reflexion que se puede generar en los
~ estudiantes sobre el conflicto armado

LOGROS ALCANZADOS

Los docentes aportaron al disefio de
futuros cursos y contenidos
pedagdgicos para docentes en 2015,
mediante la participacion directa en
los cursos y la valoracion del curso
disenddo para tal efecto
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SERIA POSITIVO QUE los docentes

Incluyan en sus planes de trabajo
estudiantil los contenidos recibidos en
el proceso formativo de Escuelas con
Memoria.

Incluyan en sus planes de trabajo
estudiantil los contenidos recibidos en
el proceso formativo de Escuelas con
Memoria.

Se conviertan en multiplicadores de
esta experiencia en sus aulas de clase y
planteles educativos.

LOGROS ALCANZADOS

Los docentes reconocen que el
curriculo escolar esta sobre saturad
de proyectos, proponen que la
Catedra de Paz, la cual vincularia los
contenidos académicos ofrecidos en
este proyecto, sea un trabajo ’
transversal a la malla curricular.

Cuenten con las herramientas,
lenguajes y estrategias que permitan
potenciar su proceso formativo en
los temas trabajados

Necesitan mas tiempo y trabajo y
proponen que también trabajemos
con sus rectores. Solicitan mas apoyo
del MCM
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—  SERIA IDEAL QUE los docentes |

Los docentes puedan generar en

los estudiantes la sensibilidad y

.conciencia de su contexto histdrico

gue nos permita apuntar ala
—iconstruccic’m de una cultura de Paz
" desde la escuela.

[

LOGROS ALCANZADOS

No es tiempo de ver resultados en
ninguno de estos aspectos
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MUSEQO
Casa de la Memoria

LECTURAS TRANSVERSALES ALOS
PROYECTOS DE ACUERDO A LAS
PREGUNTAS REALIZADAS

Y
ALGUNAS RECOMENDACIONES

Estructura de la diapositiva que sigue:
a pregunta; la idea fuerza; en rojo la reflexion, nuevas preguntas y/o recomendaciones;
respuestas derivadas de cada proyecto. Estas respuestas no pretenden visibilizarse por

royecto.
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QUE SE INVENTARON EN EL CAMINO QUE INCIDIO POSITIVAMENTE EN
LOS RESULTADOS?

EXTENDER LAS RELACIONES PREVISTAS EN EL PROYECTO
Flexibilidad de los proyectos
Cuidar de construir sentidos a nuevas formas de intervencion en el territorio

Desarrollar acciones en Corregimientos de la ciudad

Cambiar salidas pedagdégicas por intercambio de experiencias, para conoce
otros procesos de memoria que se han gestado en territorios y permitir el
didlogo con los gestores de los mismos.

Acercamiento a proyectos territoriales como los festivales de la zona 2 o |a
conmemoracion de los 12 afios de la operacién Oridn, en la comuna 13.

Mayor articulacién de ambos proyectos (Narrativas y Memorias en didlogo)
sobre todo del componente audiovisual y comunicativo. Comité pedagdgicos

Semillero. Profundizar relacién con socio estratégico
Escuela de Comunicacién. Profundizar relacién con Socio Directo o Gestores
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:QUE HARIAN DIFERENTE PARA POTENCIAR RESULTDOS

TENER EN CUENTA OTROS PUBLICOS Y OTROS TERRITORIOS
Cuidar de construir sentidos a nuevas formas de intervencién en el territorio
Preocupacidn por la cobertura, por resultados diferentes? Construir la intencion

« Generar Museos en los Barrios, hacer memoria en las fronteras de los
territorios. Formar multiplicadores de la memoria desde el Museo. Generar un
espacio psicosocial y terapéutico (enfoque)

« Tener en cuenta a I.E. privadas, grupos juveniles, otros por fuera de las
instituciones educativas. Chicos que ya han pasado por ejercicios similares
para tener mayor lecturas de contexto mas amplias. Incidir en los procesos
educativos formales del municipio para mayor legitimidad y apoyo al proceso.

« Vincular pudblicos a fines a Narrativas de Memoria al proyecto de Memorias en
Didlogo . Incluir otras narrativas, como la literaria y las narrativas del cuerpo
(teatro, clown, danza, malabares y circo, etc.).

* Integrar los proyectos de Narrativas y Memorias en Dialogo

« (Crear una relacién mas estrecha con el socio estratégico.
« Generar una experiencia formativa sistematica, intensiva

"« Integrar mejor el tema de las memorias
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Casd de la B;El_ﬂ_()l"lil
:COMO SE ARTICULA EL PROYECTO CON LA VISION Y MISION DEL MUSEO? -

FORTALECIMIENTO DE RELACIONES Y REFLEXIONES SOBRE
TEMAS DE LA VISION Y MISION

L.a metodologia MA, sirve para saber si el proyecto estd mas ubicado en el hacer; para |
saber si las acciones que se realizan, tienen en cuenta las relaciones con otros; si el
proyecto es muy ideal, o si tiene un equilibrio entre estos tres aspectos

En la medida en que se establecen relaciones

Cuando despierta el interés de algunos sectores y personas. alrededor del tema de
la memoria y actualiza y consolida su participacion

Aporta desde la construccion de escenarios criticos en temas que nos atarnen

Cuando el proyecto se convierte en espacio de reparacidon simbdlica, pero tambié:;
de formacidn politica -

Cuando a pesar de tratar la memoria como un tema genérico, al momento de
aplicar conocimientos, lo hace sobre experiencias de victimizacion y/o resistenc
en el contexto del conflicto armado

i
Cuando las acciones que se desarrollan tienen que ver con “las apuestas polltlcas
para abordar la misién”
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Casa de la Memoria

:DE QUE SE PIERDE LA CIUDAD SI EL MCM NO HACE LOS PROYECTOS
QUE HOY DESARROLLA EN TERRITORIO?

Generar redes cercanas a los territorios y diferentes maneras de hacer memoria

Espacios de reflexién y generacién de una memoria participativa

Espacios de difusién e interés estratégico y politico que pueda cobrar la
memoria en la relacién entre comunidades y entorno.

Relatos que permiten contextualizar y re-dimensionar la percepcion que las
comunidades tienen de si mismas y de su lugar en el conflicto sociopolitico
armado en Colombia.

Generacion de procesos de formacion politica de los lideres comunitarios, con
lo cual el Museo dejaria de estar generando una incidencia politica y social
sobre los territorios. '

Potencia frente a los ejercicios de resistencia y transformacién social que
desde los jévenes se gesta, Y posibilidad de generar mecanismos pedagogicos
con ellos, como potencial para la construccién de ciudad

Posibilidad de integrar un saber (investigacién comunitaria sobre memoria) y
una técnica (narrativas graficas), integracién potente para la difusion del
conocimiento creado a varios publicos de la ciudad.



MEST O N
Casa de In Moemoria

QUE CAPACIDADES DEBERIA TENER EL MUSEO U OTROS ACTORES
ESTRATEGICOS, PARA MULTIPLICAR LOS PROYECTOS
A UNA ESCALA MAYOR?

Internas y externas, de forma y de fondo.

Importante construir y/o reconocer la necesidad de instalar la perspectiva politica en'ia
seleccion de socios y en la puesta en marcha de los proyectos, as{ como la

coherencia de cargos vs perfiles

Capacidad de articular no solo las victimas sino también los victimarios en un esparin
que debe contribuir a esclarecer hechos de la guerra t-

Contar con un equipo profesional mas amplio que permita el abarcar otros public

Incorporarse a redes con otros, que tenga una legitimidad tal que le permita un
poder de convocatoria importante en sus territorios y con capacidad de
interpelacion politica a su contexto y los actores involucrados

El Museo debe lograr que sus aliados tengan clara la importancia del tema de las
memorias y que no la integren de una manera Unicamente periférica.

Que los socios estratégicos cuenten con capacidades de ejecucién, administrativas,
comunicativas, de planeacion y evaluacién de los proyectos que ejecutan
conjuntamente con el MCM



_MUSEO

Uasa de la Memoria

RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA METODOLOGIA

rara el disefio de los proyectos:

Construir y concertar resultados por socio (estratégico y directo)

Identificar con perspectiva politica y con especial cuidado técnico, las alfanzas y
sociedades (actores estratégicos)

Disefiar las convocatorias intencionadas por actor. (Construir estrategias para
lograr mayor efectividad)

_Antes de iniciar la ejecucién:

e

Disefiar pruebas de linea base cero de algunos resultados esperados, para ser
aplicada antes de iniciar. .
Hacer uso de la ficha para registrar los tipos y caracteristicas de los relatos de
memoria que se estan produciendo :

Para el seguimiento y la evaluacion:

|

»
¢

Aplicar las mismas pruebas de linea base, para conocer aprendizajes a
adquiridos en el proceso (definir tiempos-fechas prudentes de aplicacion)
Disefiar o aplicar instrumento recomendado, (matriz de excel), para hacer
seguimiento a las actividades de los proyectos. .Generar habitos (fechas) para
hacer este ejercicio sistematicamente

Para la sistematizacion
--Construir sentidos a la misma. (Serfa interesante un taller sobre el tema).
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Casa de la Moemoria -

TEMAS EN LOS QUE SERIA IMPORTANTE PROFUNDIZAR

* Procesos o proyectos a desarrollar por fuera de Medellin. Seria deseable
conocer expectativas (con los que conocen ¢l MCM) y concertar resultados
esperados con algunos socios (estratégicos y/o directos) de algunas
regiones

* Proyectos con victimarios (Con victimas o solos...)

« Caracterizacién de las memorias, para que se conviertan en relatos
concretos y situados

* ldentificacidon de usos concretos de la memoria. Esclarecimiento de la
verdad, entre otros

* Movilizacion politica a gran escala (Menos tiempo y menos recursos)

* Movilizacion politica mas transformadora (Mas tiempo y mdas recursos-
estos dependen de las alianzas)

* Construir concertadamente y desde la experiencia de cada drea, la ruta de
intervencion en el territorio. Construir criterios basicos homogéneos de
actuacion para cada proyecto. Una tarea clara de lo que debe hacer Gestion
del Conocimiento.

| M
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“asa de lu Mermoria

MUCHAS GRACIAS!!!
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LINEAMIENTOS PARA LA GERENCIA POR PROYECTOS
PROPUESTA EN CONSIDERACION

CONTRATO No. 49934-264
MIRIAM TAMAYO CARDENAS

INTRODUCCION

En este documento se presentan lineamientos de accién conceptuales y metodologicos para llevar
a cabo los programas y proyectos que se van derivando de la accién del Museo Casa de la Memoria.

Por supuesto que el marco general para poner en practica este documento es el Marco Institucional
del Museo, documento que se ha venido construyendo de manera colectiva con el equipo v con el
apoyo del Comité Asesor. Por lo tanto, este documento no se referird de manera especifica a los
principios éticos, enfoques y dimensiones o lugares desde donde el Museo se proyecta para dar
cumplimiento a su visién y misidn. Cada uno de estos elementos estd descrito en dicho marco, el
cual ha de servir como referencia para éste,

Es importante traer a colacion el sentido del Museo que tiene como reto reconocer y reconstruir la
memoria del conflicto armado vy violencias relacionadas en la ciudad, el departamento y el pafs,
para lo cual propone que tas MEMORIAS se pongan en didlogo, vy a través de éste las victimas
puedan develar no sélo los hechos sino aquello que los origina, mediante un trabajo colaborativo
con otros en la ciudad. Este ejercicio, exige un proceso de construccion horizontal, mediado por
didlogos de saberes, que permitan identificar los hechos memorables gue hacen que quienes
narran se relacionen de manera méas comprometida con lo narrado, pues es alli donde se involucran
los sentimientos y afectos que se convierten en motor para la reflexién y la transformacion.

Corresponde a los lineamientos para una gere‘ncia por proyectos, trazar un camino que permita
construir, a partir de los sentidos {Visidn, Mision, Objetivos y Lineas Estratégicas del Museo), los
resultados que se espera alcanzar en un tiempo determinado. A partir de ellos, identificar el tipo de
relaciones e interacciones que han de establecerse en el proceso con los socios directos y
estratégicos y con la ciudad en general.

Conviene a este ejercicio, identificar los roles de cada uno de los actores y su gobernabilidad en la
tarea de aportar al cumplimiento de la vision y en cémo, desde su lugar, pueden materializar
acciones concretas desde la mision para que las aspiraciones se conviertan en una realidad.

~



l. LA RUTA, o el camino para explorar los desafios del Museo

El Museo ha reflexionado, seguramente no lo suficiente, por ser esta una experiencia inédita, sobre
como llevar a cabo su misién, como el camino m&s proximo para ir convirtiendo en realidad su
aspiracién maxima, que es la de construir un horizonte de paz y reconciliacion, expresada en la
vision.

En este proceso de reflexion ha venido identificando los sujetos con los que debe trabajar, los
territorios donde debe situar su accidn y los enfogues con los que debe abordar cualquier ejercicio
que se plantee y, de este modo, ir alcanzando su gran desafio...transformar las légicas de la guerra
hacia otras que permitan visibilizar y dignificar a las victimas, acercando de manera mds
responsable 2 la sociedad en general.

En un ejercicio reciente, que orienta la accion de cara a estos tres elementos, -sujetos, territorios Vi
enfoques-, el equipo del Museo ha identificado las lineas estratégicas que le darén FOCO a la accidn
de la institucién, esas lineas son:

* Produccidn, circulacion y activacion de las memorias situadas
¢ Movilizacion social y politica de fos actores comprometidos que construyen y'median en la
superacion del conflicto y violencias relacionadas

¢ Gestidn de conocimiento colectivo, ¢ de la memoria, que deviene en patrimonio

Estas lineas han de constituirse en el referente obligado para disefiar los programas y proyectos v, a
traves de ellas, definir los desafios o alcances de la tarea del Museo en un periodo determinado, es
decir, son las que nos permitiran construir los indicadores o resultados esperados, que definan [a
magnitud de la accion en territorio, para comprender y transformar...., mediante los ejercicios de
memoria.

La magnitud de esta accién exige preguntarse qué vamos a trabajar, para lograr qué, -temas y
resultados concretos-; con quiénes vamos a trabajar -los sujetos con sus diferentes roles-; dénde
vamos a trabajar -diferentes territorios o0 comunas-; cdmo, en cuénto tiempo y con Qué recursos.

Il. DESARROLLANDO LA RUTA, una aproximacion a las tareas que debe emprender el MCM

El Museo Casa de la Memoria como establecimiento publico, ha de llevar a cabo tareas histdricas de
caracter politico, social y cultural, que le imponen retos de gran responsabilidad, entre ellos, el
deber de memoria, preservacion y circulacidn de la misma y la movilizacién de la sociedad toda,
acciones que responden a su aspiracion maxima de construir caminos de reconciliacién de cara a
una paz estable y duradera.
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El Deber de Memoria y su marco juridico.
Corresponde a la linea estratégica, Produccion, circulacion y activacién de las memorios situadas

Ley No. 975 de julio 25 de 2005 de Justicia y Paz, en su articulo 8° sobre el DERECHO A LA
REPARACION, sefiala entre otros aspectos, que el derecho a la “reparacién simbdlica” se entiende
como toda prestacion realizada a favor de las victimas o de la comunidad en general que tienda a
asegurar, entre otras, la preservacion de la memoria historica..., definicién que ratifica el articulo
141 de laley 1448 de 2011.

La misma ley en su articulo 56, hace referencia al Deber de Memorig, articulo que reza asi: El
conocimiento de la historia de las causas, desarrollos y consecuencias de la accién de los grupos
armados al margen de la ley deberd ser mantenido mediante procedimientos adecuados, en
cumplimiento del deber a la preservacion de la memoria histérica que corresponde al Estado.

Por su parte, la Ley No. 1408 de 2010, en su articulo 14 reconoce el derecho a la memoria, por la
cual se rinde homenaje a las victimas del delito de desaparicién forzada, regula la creacion de
lugares de la memoria y adopta varias medidas de conmemoracion®, En esta ley se nombra a la
memoria como un derecho tan importante como el de la verdad y el de la vida.

De otro lado, el articulo 143 de la ley 1448 de 2011 sefiala que “...el Deber de Memoria del Estado
se traduce en propiciar [as garantias y condiciones necesarias para que la sociedad, a través de sus
diferentes expresiones tales como victimas, academia, centros de pensamiento, organizaciones
sociales, organizaciones de victimas y de dereches humanos, asi como los organismos del Estado
que cuenten con competencia, autonomia y recursos, puedan avanzar en ejercicios de
reconstruccién de memoria como aporte a la realizacion del derecho a la verdad del que son

titulares las victimas v la sociedad en su conjunta™.

En este ejercicio de produccién de memoria han de constituirse como asuntos relevantes, para
lograr medidas de satisfaccion adecuadas respecto de la reparacion de las victimas, su participacion
activa durante todo el proceso, y la potencia simbdlica que se le imprima a los resultados que de 8l
se deriven.

La Reparacion Simbdlica

Sera Museografia en el proceso de recircular las memorias, quien considere el alcance de tal
significacion pues, lo que se acuerde realizar en este sentido, hard parte del patrimonio cultural de
las victimas vy de [a ciudad en general.

Trabajar por ejemplo con los victimarios, no sélo con las victimas, ha sido un propdsito del Museo y
el arte podrd ser el medio para que los responsables de hechos victimizantes, hagan saber su
verdad. Una serd en los estrados judiciales, (no corresponde al Museo), otra puede ser la

! Ley No. 975 de 3005 por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacién de miembros de Grupos Armados Organizados al
Margen de la Ley, que contribuyan de manera efectiva a la consecucidn de la Paz Nacional y se dictan otras disposiclones para Acuerdos
Humanitarios. Congreso de la Republica. Articulos 8y 56.

? Ley No. 1408 de 2010 por la cual se rinde Homenaje a las Victimas del Delito de Desaparicién Forzada y se dictan medidas para su
localizacién e Identificacién. Congreso de 1a Repuablica de Colombia, 20 de agosto de 2010. Articulo 14,

3| £Y 1448 DE 2011, "Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado
interno y se dictan otras disposiciones”. Articulos 143 y 145,



aceptacion de hechos y perdén publico, guiza, mediante una representacion simbdlica que permita
dignificar a las victimas, particularmente porque visibilizan de manera concreta, dafios producidos a
victimas también concretas.

En este orden de ideas, el arte ha de cumplir un rol sanador con las victimas, de un lado, el de
reparar y dignificar su dolor; y de otro, resignificar los émbitos o contextos de convivencia anterior a
la victimizacidn, como lo hiciera el [aboratorio y posterior exposicién de Des Apariciones. Si ambos
aspectos se construyen de manera colectiva con las victimas, (saber de ellas -colectivos de victimas-
como se pueden sentir reparadas de mejor manera), podran, después de soportar dolores
inenarrables, constituirse en una fuerza potente para construir caminos de reconciliacidn.

Es lo que se podria hacer con el proyecto de Maletas de nuestra historia, Historia de organizaciones
de victimas del conflicto armado en Antioquia con las organizaciones de victimas, que ademis de
caracterizar a estos grupos y reconocerlos desde su experiencia, puedan participar activamente con
el Museo en acciones concretas de reparacion simbdlica a hechos victimizantes que hayan sufrido.
Son las victimas las que desde su voz podrian dar pistas de cémo el Museo puede seguir jugando
este rol que las representa en su dolor.

Un efercicio concreto del Deber de Memoria

El ejercicio del Basta ya! Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad, liderado por el Centro Nacional
de Memoria Historica, -CNMH-, ha abierto un camino importante para ir esclareciendo las légicas
de una guerra en todo el territorio colombiano, que se evidencia como proyecto deliberado por
instancias legales e ilegales, como deliberada ha sido la manera fragmentada y deshilvanada la
historia que hasta hoy se ha contado al pafs.

Un ejercicio de igual magnitud, con algunas variantes que requerird la complejidad y [o sui generis
del conflicto en Antioquia y Medellin, seré un gran reto para el Museo y los actores que se vinculen
al ejercicio, no para construir un Unico relato pero, si para tejer las partes de muchas piezas que aun
estan sueltas y que permitiran reescribir las historias de la ciudad, el departamento y el pais,
atravesado por toda clase de conflictos, armados y no armados, que se han tramitado y aln se
tramitan de manera poco civilizada.

Las conmermoraciones, o hitos de ciudad
Corresponde a la linea estratégica, Produccidn, circulacion y activacién de fas memorias situadas

En el marco de la produccidon de las memorias, el MCM tiene una funcién fundamental para
complementar la reparacion simbdlica a fas victimas que tiene que ver con las conmemoraciones a
que hace referencia los articulos 13 y 14 de la ley 1408 de 2010. Las conmemoraciones al Detenido
Desaparecido y el dia Internacional de los Desaparecidos. Sefiala la ley en este articulo, entre otros
aspectos, que...

Los establecimientos educativos publicos y privados y las autoridades nacionales, departamentales y
municipales rendirdn homenaje a estas victimas...con la realizacién de foros, conferencias, talleres y
fornadas de reflexién referentes al derecho a la memoria, a la verdad, a la vida y af respeto por fos
derechos humanos.
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Seran también otros hitos de ciudad los que de manera permanente el MCM trabajara en funcién
de contribuir a la reparacién de las victimas. Fechas como la Semana de [a Memoria, Ssemana por
los Derechos Humanos, entre otras fechas. Conviene a este ejercicio que desarrolla el Museo
mantener el interés por una participacion activa de las victimas que haran que estos ejercicios
respondan con pertinencia a sus necesidades, sin olvidar cémo estos ejercicios se cruzan con
diferentes grupos sociales.

La preservacién de ia memoria histdrica
Corresponde a la linea estratégica, Gestién de conocimiento colectivo, © de la memoria que deviene
en patrimonio

Si bien el Centro de Memoria Histérica, segun la ley 1448 de 2011, le corresponde, mediante el
Programa de Derechos Humanos y Memoria Histdrica, cumplir con funciones de acopio,
preservacion y custodia de los materiales que recoja o de manera voluntaria sean entregados por
personas naturales o juridicas sobre violaciones de los Derechos Humanos, otras instancias como el
Museo podran cumplir esta labor, de hecho la contempla en su agenda, y que irfa mucho mas alla
de preservar y custodiar. Tendra que ver con la vitalidad y movilidad que se le otorgue al Centro de
Recursos para la Activacién de la Memoria -CRAM-. Este espacio en el Museo, adquiere una funcién
importante toda vez que su rol estara orientado a una organizacién meticulosa de la informacion
que se recoja, de modo gue garantice la NO banalizacién de dicha informacion pues, con ella se
podra reescribir [a historia del Departamento y la Ciudad. Serd una plataforma para activar los
procesos pedagdgicos orientados a fortalecer el proceso de comprension del conflicto armado y
viclencias relacionadas, seré el ejercicio de circulacién a través del cual se permita a la ciudadania
contar con otras versiones de lo que ha sido ef conflicto en este territorio y poder mirarlo de cara al
futuro con mayores elementos de juicio.

El CRAM consolidara el esfuerzo por reconstruir la memoria colectiva que tendra comeo fin no sélo
construir un archivo con informacion relevante, sino y sobre todo, rescatar del patrimonio cultural
aquello que los colectivos de victimas resignifican, y que lo representan ante otros, como una
identidad colectiva vulnerada. Lo que hace la Sala Central con la obra de Ausencigs, entre otras
representaciones de esta naturaleza. Tambi¢én lo que con esfuerzo han compilado muchas
instituciones y que algunas de ellas han donado al Museo sul propio patrimonio. Es una
responsabilidad enorme de esta instancia dar los usos a la memoria, tantos como sea posible.

No sélo o que el CRAM reciba, ordene y circule de manera pedagdgica serd el patrimonto relevante
del Museo, también lo serdn sus exposiciones, es decir, en este Centro y en el Museo, ha de
reconocerse el patrimonio material y particularmente el patrimonio inmaterial gue dard cuenta de
las vulneraciones al mismo, lo que ayudaré a reconstruir identidades en el territorio, entre otros
aspectos.

Participacién de la sociedad civil y la empresa privada
Corresponde a la linea estratégica, La movilizacidn social y politica de los actores comprometidos
que construyen y median en la superacidn del conflicto y violencias relocionadas



El Articulo 33 de la ley 1448 de 2011, propende por la participacién de la sociedad civil y la empresa
privada, entendiendo que la materializacién de los derechos de las victimas, especialmente a la
reparacion, deben involucrar al Estado, la sociedad civil y el sector privado. Para el efecto, el Museo
Casa de la Memoria ha venido construyendo espacios de participacidn activa como el de la Mesa
[nterinstitucional: Voces de Paz, que busca aunar esfuerzos para lograr con mayor eficiencia la
implementacién de politicas de orden nacional, departamental y local en aras de construir caminos
de reconciliacién en Antioquia y Medellin en el marco de un proceso de reconciliacién nacional.

Han de ser también acciones de movilizacion ciudadana todas las agendas académicas y culturales
que se deriven de los proyectos que desarrolle el Museo, tanto expositivos como aquellos que se
llevan a cabo en territorio, como los que hacen mencién los articulos 13 y 14 de la ley 1408 de
2010, arriba sefialada, es decir, un proceso de pedagogia continuo que instale en la sociedad la
necesidad del cambio.

Serdn necesarias las alianzas publico - privadas, nacionales e internacionales, que se lleven a cabo
para materializar estas movilizaciones pues, la sociedad en su conjunto debe acercarse z este
ejercicio politico de entendimiento sobre las afectaciones a la cultura, producto de las l6gicas
guerreristas que se han naturalizado en el pais, con caracteristicas muy particulares y complejas en
Antioquia y Medellin. .

Serd la pedagogfa 'y la comunicacidn, las estrategias que deben ir al centro de este proceso pues, es
uno de convencimiento y de persuasion dirigido a todas las capas sociales, que permita incidir en la
transformacion. Cualquier esfuerzo que se haga, debe ir orientado a encontrar las organizaciones
con mayor legitimidad y las herramientas con mayor potencia para lograr semejante reto.

. ALGUNAS CONSIDERACIONES METODOLOGICAS, un acercamiento a |a operatividad de)
ejercicio

Reflexionar sobre los resultados esperados pasando para cada uno de los temas, exige un orden,
quiza una mezcla de metodologias, en todo caso, una decisién que permita identificar con claridad
cada proceso, cada actor, cada rol. Aquf se propone un camine para llevar a cabo temas gruesos
que han de concretarse en programas y/o proyectos, en el que se propone identificar los sujetos,
los territorios v, los contextos y coyunturas, referentes éstos Gitimos para disefiar los programas vy
proyectos.

Los sujetos
Hay dos tipos de sujetos o actores con los que trabagjord el Museo a saber:

* las comunidades de interés, -Socios Directos-, quienes ayudaran a movilizar la visién del Museo.
El Museo acordard con ellos los cambios deseados que quieren se produzcan en sus
organizaciones, instituciones o territorios. Eventualmente algunos Socios Directos son a la vez
Socios Estratégicos.
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e Las organizaciones de apoyo, publicas y/o privadas, -Socios Estratégicos-, que acompafan y
ayudan a potenciar la accion del Museo. Generalmente son organizaciones que trabajan por el
mismo objetivo y apoyan con conocimiento y/o recursos.

Comunidades de interés -SOCIOS DIRECTQS-

Socio Directo es el aquel en el que pretendemos, de manera concertada, producir una variacién en
su quehacer, respecto del conflicto, lo cual incidird de manera directa en el cumplimiento de la
Visian del MCM.

Cada ejercicio que emprende el Museo, se ve abocado a la tarea de preguntarse como construir los
cambios, que desde el ejercicio de memoria se pueden hacer en la ciudad y en la sociedad, como,
para cumplir este reto se puede hacer participe a los de a pie, a los empresarios, a las victimas,
organizadas y no organizadas, a los jovenes, a la academia, a los maestros de colegios pablicos y
privados, a la familia, a la iglesia, al gobierno, a los organismos de justicia, a los actores ilegales que
ahora son reinsertados o desmovilizados, a todos en una sola voz por la verdad, para producir
dichas variaciones.

Por tanto, en este camino gque empieza a trazar el Museo, se constituye como un punto de partida
vital, la identificacién de “comunidades de interés”, que han de convertirse en nuestros SQCIOS
DIRECTOS, quienes contribuirdn a la transformacion, es decir, a proyectar y potenciar el trabajo que
se propone la Visién... El Museo Casa de la Memoria serd un lugar abierto y en permanente didlogo
con la ciudad, a través del cual se contribuya de manera significativa - desde escenarios educativos,
culturales, investigativos, de divulgacion, movilizacion, reflexion y debate; y desde dimensiones
simbdlicas, morales y subjetivas - a la no repeticion, y al respeto y valoracion de la vida, como
principios fundamentales que ayuden a configurar un horizonte de paz y reconciliacién, mediante la
participacion activa en los procesos de cambio que se propongan desde el Museo o desde otros
lugares que se acuerden, a través de programas y/o proyectos particulares.

Socios Directos pueden ser grupos de docentes de colegios y universidades plblicas y privadas;
nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos -estudiantes de diferentes estratos-; grupos de
victimas, organizadas y no organizadas; grupos de empresarios, entre otros actores. Este sera un
ejercicio gradual que tomara mucho tiempo.

Los importante en este proceso es poder identificar claramente los alcances esperados en los socios
y en el territorio y de esos alcances, determinar cuales son aspiraciones reales (dmbito de control u
operacional del Museo), cudles cambios serfan positivos producir en los socios (dmbito de
incidencia politica directa e indirecta —relaciones e interacciones) y cuales serian cambios ideales
(dmbito de interés — cambios culturales, es decir, impactos).




Algunos de estos Socios Directos pueden al a vez ser Socios Estratégicos como se explica en el item
siguiente.

Las organizaciones de apoyo -SOCIOS ESTRATEGICOS-

Socio Estratégico es el aquel que por su experiencia y conocimiento en el tema, -comparte objetivos
con el MCM-, o por su capacidad financiera, o ambas, pueden contribuir al cumplimiento de la
Misién del Museo Casa de la Miemoria.

En el desarrollo del ejercicio de reconocer y construir la memoria del conflicto armado y violencias
relacionadas, el Museo debe realizar unas tareas internas, proyectadas hacia afuera que como
organizacion, deben garantizar el cumplimiento de la Vision. Para lograrlo, es importante que
cuente con las organizaciones, empresas, entidades publicas o privadas, entre otros actores, que
comparten o tiene interés en el cumplimiento de sus propdsitos, como de hecho lo hace ahora.

Existen algunas organizaciones, por ejemplo con las que se trabaja hoy en el Museo desde Ia
Direcciones de Cultura y Pedagogia que, siendo socios estratégicos, por su legitimidad en el
territorio y conocimiento en el tema, podrfan hacerse socios directos en algunos aspectos que
quisieran cambiar para mejorar su accion en territorio, por ejemplo, en aspectos de caracter
administrativo, organizacional, comunicacional, entre otros. Esto requiere el disefio de acciones
concretas en el marco de los proyectos en los que trabajan para que ese cambio se produzca. Es un
proceso gradual de fortalecimiento de las organizaciones, o bien, se pueden disefiar proyectos
especificos para estos temas, es decir, hacer escuela previa con cierto tipo de organizaciones para
gue adquieran mas solvencia a la hora de participar en procesos con el Museo.

Por ejemplo, ha de ser importante saber, qué tiempo trabaja un actor-organizacién en territorio,
como se puede identificar su incidencia o influencia; cudndo un grupo de aliados debe agruparse
con otros grupos de aliados; cuando deben separarse; cudndo las diferentes organizaciones de
socios que participan activamente, pueden constituirse en un aliado efectivo que trabaja por un
objetivo comun que contribuye de manera mas decidida a la movilizacidn social, desde los ejercicios
que propone y en los que participa el Museo Casa de la Memoria.

Con estos socios se pueden emprender proceseos de investigacion colaborativa en el territorio sobre
los asuntos relevantes, tal como se desarrollan los proyectos que hoy se llevan a cabo. Son Socios
gue en este terreno tienen legitimidad. Aunque no en todos los casos, son organizaciones de
victimas que, desde sus prdcticas cotidianas, pueden potenciar la Misién del Museo en clave de
reconocer y reconstruir la memoria de lo que nos ha pasado. A su vez, las redes a [as que
pertenecen vy el trabajo en y con ellas, -circuitos politicos-, pueden multiplicar los efectos de la
visibilizacién de la memoria, como conocimiento y como ejercicio de hacer consciencia de esa
historia, aun escribiéndose, que ha afectado y sigue afectando, tan profundamente a la cultura.

Hablar de los Socios Estratégicos, le plantea al Museo establecer relaciones con pares para disefiar
conjuntamente con ellos un modelo de trabajo colaborativo con una perspectiva politica en la que
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se reconozcan sus intereses actuales, acciones y proyectos en los que trabajan, sus recursos,
valores y compromisos que los actores expresan frente a situaciones reales, su influencia,
autoridad, capacidad y poder en el territorio, sus oponentes o aliados tanto actuales como posibles.
Este analisis, exhorta a la reflexion social y a una indagacion que refleje el conocimiento de
contextos particulares, sobre todo dei conflicto. Se trata de encontrar la posibilidad de construir
conjuntamente los desafios del Museo, segin los intereses de cada uno, mediante un uso
cooperativo de los recursos, posiciones y valores con que cuentan todas [as partes. Es un ejercicio
que requiere poner las reglas de juego sobre la mesa desde el inicio para conocer claramente los
roles de cada actor que participe en un proceso particular con el MCM.

Proponer con estos socios un trabajo de movilizacidn para la accién colectiva, requiere definir
claramente en que consiste el juego social y politico en el territorio, las consecuencias que este
podria acarrear, el tipo de responsabilidades que se derivan del ejercicio, entre otros aspectos, muy
especialmente si se trata de la memoria del conflicto armado en la ciudad y el departamento.

El trabajo horizontal ha de ser el criterio politico mas importante. Este trabajo, demanda el uso de
herramientas claras para la identificacién y diferenciacién de roles de cada actor u organizacion, de
sus limites y condiciones, de expectativas e incidencias con la propia investigacion o accion en
territorio. No es interés del Museo producir ningin cambio en este tipo de socios. Generalmente
son los que estan siendo parte de la Mesa Interinstitucional: Voces de Paz, un espacio de
articulacién para potenciar acciones en territorio. O los que hacen parte del Comité Asesor que
ayudan a construir rutas para direccionar la tarea del MCM. Generalmente aportan conocimiento
desde su experiencia, aportan recursos y tiempo, particularmente cuando solidariamente
acompafian al Museo en el desarrollo de sus labores.

Para alcanzar un trabajo sistemdtico y ordenando, el Museo se debe dar a la tarea de identificar y
organizar unas bases de datos, no solo que permitan la manera de contactarnos (teléfonos,
direcciones, ubicacién, etc), sino que suministre informacién cualificada de lo que sony les interesa
a los posibles aliados que se identifiguen. De sus circuitos politicos con los que tejen relaciones y de
sus ambitos de interés dentro del contexto gue se mueven.

Por ejemplo, vy haciendo referencia a otro tipo de ejercicio de memoria, emprender el Basta Ya!
Medellin. Memorias de Guerra y Dignidad, serd una apuesta liderada por el Museo Casa de la
Memoria, que requiere tener claridad sobre con quiénes inicia el trabajo, quiénes serdn los
primeros convocados para construir |a metodologfa, con quiénes el trabajo de campo, quiénes
interpretaran la informacién, quiénes escribiran los relatos y asi sucesivamente, durante todo el
proceso. Ha de ser un trabajo eminentemente concertado.

Serd deseable construir el mapa con los actores que ya actuan con el MCM y complementarlo con
otros actores que seguramente seran vitales para las tareas que siguen.



ESTRUCTURA DEL MAPA DE POSIBLES SOCIOS

Los territorios

Medellin se convierte en la segunda ciudad del pais con el mayor ndmero de victimas del conflicto
armado, y la primera en Antioquia, con todas las formas de victimizacién como desaparicién
forzada, homicidios, masacres, desplazamientos forzosos, secuestros, genocidios, entre otros. Se
estima, segun el Plan de Trabajo de la Mesa Municipal de Participacién de Victimas de Medeliin,
que @ marzo de 2014 la ciudad tiene alrededor de 430.000 victimas, las mas de ellas, de
desplazamiento forzado.

Son ellas el primer grupo poblacional al que se dirigiré la accién del Museo?

Con ellas seguramente se dard continuidad al trabajo que muchas instituciones han realizade desde
tiempo atras, que tiene que ver con la produccién, circulacién y activacién de las memorias
situadas. Las victimas seran convocadas a participar de las actividades del Museo pero, sobre todo a
ser participes activas en |a construccion de tales actividades.

Es necesario que las victimas pasen del silencio a la palabra y que el resto de la sociedad no sélo se
apreste a escucharlas como correlatoras de la elaboracion del duelo y de sus memorias, sino que se
convierta en agente transformador de los dafios que han atravesado la cultura. Desde esta
perspectiva, la ciudadania en general no solo serd un actor pasivo que escucha v se sorprende de
los horrores, sino que se pregunta por su rol en la construccién de una nueva sociedad.
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Alcanzar un trabajo permanente y sistemdtico con tantos grupos poblacionales que estan
localizados en sitios especificos de la ciudad y el departamento, exige la determinacion de posibles
alcances, los mismos que estarén determinadas no solo por la capacidad operativa y financiera de
la institucién, sino por el tipo de estrategias que alcance a desarrollar para potenciar y multiplicar el
trabajo con otros.

Cada accién que desarrolle el Museo de manera directa o a través de otros en un territorio
especifico, ha de ser situada, es decir, determinada por un contexto particular que se reconoce a si
mismo, por practicas y representaciones diferentes a las de otros territorios, entendiendo como
territorio, una construccion social, resultado del ejercicio de las relaciones de poder que construyen
la ciudad v su cultura.

Las acciones de las que se ocupa el Museo Casa de [a Memoria estan referidas a reconocer,
entender y transformar el conflicto armado y las viclencias relacionadas que han afectado de
manera directa a grupos poblacionales asentados en esos territorios, que han afectado su cultura
de manera particular y general.

Esos territorios seran para el caso de Medellin, las 6 zonas en las que se encuentran ubicadas las 16
comunas, y estas a su vez, distribuidas en un nimerc importante de barrios. Corresponde al Museo
definir criterios para ir acercandose de manera gradue! a la ciudad entera como es su aspiracion,
reconociendo, como ya se sefiald, que cada territorio tiene sus caracteristicas particulares, de
orden politico, social, econdmico, y cultural, entre otros aspectos.

Poblar la ciudad de relatos, como por gjemplo lo pretende el ejercicio de memoria del Basta Ya!
Medellin, que ayuden a identificar la estructura del conflicto local, exige que cada zona, cada
comuna, cada barrio, pueda contar su historia, las historias individuales que tejen las memorias
colectivas, para que se pueda entender este conflicto que aln estd presente, sobre todo para
identificar los factores que hacen gue éste se instale y permee la cultura, tal como la ha venido
haciendo.

Es la memoria histérica, pero no la memoria pasada. Ella, la memoria histdrica, hablara del conflicto
de hace unos afios, reactualizado al dia de hoy. Mediante esas historias se entenderan mejor los
vasos comunicantes con el conflicto regional y nacional. Se constituirdn en el reto que contribuya a
entender lo que nos pasa y como, a partir de ese conocimlento 0 esa nueva conciencia, se
reconocen logicas particulares de cada territorio que construyen en paralelo acciones concretas de
reconciliacién y de transformacién.

Los contextos y las coyunturas

Reconocer el conflicto en tanto memoria que actualiza el pasado, exige mirar el contexto de cada
momento pues, cada momento histdrico, produce hechos diferentes, como diferentes las lecturas

que han de hacerse sobre lo ocurrido.




Hoy las victimas se encuentran en un contexto politico muy diferente al contexto de hace 20 afios
atrds, no solo por la coyuntura que hoy surge después de instalada las mesas de negociacion en el
Habana entre Gobierno y FARC para dar término al conflicto armado, también por el momento en
el que corren las leyes que han sido aprobadas para respender a sus necesidades y las necesidades
del pais para ir evolucionando favorablemente en asuntos que se derivan del conflicto. Por su parte,
los procesos de participacién de grupos de la sociedad, hoy son mds fuertes y son procesos de
transformacién politica que ya hacen parte del contexto de una sociedad un poco mas madura.
Estos aspectos por ejemplo, requieren no solo la promocion y apoyo a estos espacios, sino [a
construccion de un pensamiento colectivo gue movilice opiniones en Medellin y Antioquia, que hoy
busca mayores adeptos o socios, per ejemplo, a través de la Mesa Interinstitucional: Voces de Paz.
Muchos espacios como este se han configurado para un mayor entendimiento de lo que debemos
hacer como sociedad para incidir en las transformaciones que requiere la cultura.

Las victimas han construido un camino largo que las ha hecho mas fuertes, porque su voz estd mas
presente que lo que estuvo hace algunos afios. Eso les ha permitido organizarse mejor en la
busqueda de la garantia de sus derechos, y se han convertidoc en muchos espacios, como
interlocutoras vélidas, es decir, su lugar politico en esta nueva coyuntura es otra muy distinta a la
de décadas atrds, por esta y muchas otras razones, -toda una historia de exclusiones, inequidades y
violencia, un contexto que poco cambia-, conviene fortalecer el descentramiento del debate,
tratando de tomar el pulso a la ciudadania y con ella construir roles claros de las victimas y la
sociedad afectada indirectamente por esta guerra. Escuchar la polifonia de voces de las diferentes
regiones de Antioquia, v de las diferentes zonas de Medellin, acompanadas de las organizaciones
que llevan afios trabajando por transformar las ldgicas de la guerra, con seguridad ayudard a nutrir
y sopesar mejor los diferentes instrumentos de legitimacion y de refrendacion de los acuerdos, si a
ellos finalmente se llega.

Un claro ejemplo fue el Foro de Victimas que se llevé a cabo en el Museo Casa de la Memoria, el 31
de julio y primero 1 de agosto del 2014, producto del esfuerzo por articular acciones de la Mesa
Interinstitucional: Voces de Paz, que recogid muchas otras agendas que se venian desarrollando en
territorio para incidir el proceso de negociaciones que hoy el Gobierno desarrolla en la Habana.

Se constituye en una coyuntura importante de advertir, el proceso electoral que se avecina de
nuevos gobernantes territoriales (en ciudades y departamentos), y muy particularmente en
Medellin, donde en las elecciones para Presidente, el uribismo se impuso con sus votos, es decir,
con su visién de la guerra y el conflicto, lo cual indudablemente, incidiré en los grandes esfuerzos
que muchas organizaciones de la ciudad hacen para enfrentar estos procesos. Este serda un
escenario que requiere anglisis previos, con el fin de identificar acciones posibles que incidan en
dichos resultados.

Paralelamente a esta coyuntura electoral, habrd que seguir con cuidado los anélisis de contexto que
pocas transformaciones tienen en este pafs como Jos altos indices de impunidad, la pobreza, la
exclusion, [a inequidad, la falta de oportunidades, como fuentes primigenias del conflicto perenne
de este pals.
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Documento final
LINEAMIENTOS PARA LA GERENCIA POR PROYECTOS

CONTRATO No. 4600056425
MIRIAM TAMAYO CARDENAS

INTRODUCCION

Es de interés del Museo Casa de la Memoria introducir en su esquema de organizacion, una
Gerencia por Proyectos, que le permita no solo evaluar éstos, desde una metodologia en
particular, como la propuesta en este documento, sino y sobre todo, para recoger aprendizajes
afuera y adentro de la institucién que le permitan ir afinando su tarea en el tiempo, para lo cual
es necesario aplicar conocimientos, metodologias, técnicas y herramientas para la definicion,
planificacion y realizacién de un conjunto ordenado de actividades, que permitan que la Visién
como ideal méximo, de la institucion sea alcanzable y que su Misién, apoye el logro de este
ideal. Dicho de otro modo, se entiende una Gerencia por Proyectos como una aproximacion
sistematica y estructurada de todas las acciones que lleva a cabo la institucion, donde la unidad
de anélisis generalmente son los proyectos orientados a los resultados.

Este documento se propone ofrecer unos lineamientos de lo que deberia ser la Direccion de
Proyectos en el que se define con mas detalle en su primer aparte, la ruta o disefio Intencional
que no es otra cosa que el marco de actuacion del Museo en el que se explicita la Visidn,
Misién, Lineas estratégicas, la importancia de los Actores o Gestores, Sociedades o Alianzas, las
sefiales de progreso o avances, el mapa de estrategias, las practicas de la organizacion
necesarias para la buena ejecucién de los proyectos. En el sequndo aparte se hace mencion al
seguimiento que debe hacerse a los alcances y desempefio, asi como la necesidad de disefiar
un plan de evaluacidn, por Ultimo se hace alusién a la financiacion de los proyectos, para
terminar con una propuesta organizacional que amerita ain mucha discusion para afinar la
estructura que quedara para 2015,

Este documento no propone de ningin modo ser una camisa de fuerza para la Direccion de
Proyectos, por el contrario se presenta como una opcion metodolégica que puede combinarse
con muchas otras metodologias. Pretende si, ser un aporte flexible para la discusion y
enriguecimiento de los procesos de planeacion del Museo Casa de la Memoria.
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QUE ES UNA GERENCIA POR PROYECTOS

Es la Unidad que se encarga de administrar los proyectos de la institucion, definiendo con
claridad aspectos para su formulacién, seguimiento y evaluacién y desde all, vigilar su
coherencia en relacién con la Visidn y la Mision,

Es la que define, con la Direccion y ef equipo de trabajo, criterios para orientar la accién del
Museo, de cara a hacer realidad sus aspiraciones, que responden a las necesidades de grupos
poblacionales con los que el Museo estd4 comprometido a desarrollar acciones especificas y que
debe identificar de manera particular para concertar con ellos las transformaciones a las que
aspiran unos y otros. (Grupos de victimas, de jbvenes, grupos de resistencia no violenta,
docentes, victimarios, entre otros). Del mismo modo tiene claro que el trabajo lo hace con otros
que igualmente debe identificar como sus pares, esos son los socios con los que buscara
alianzas para desarrollar las acciones en territorio. (Ongs, empresarios, docentes,
organizaciones de victimas, entre otros).

La gerencia de proyectos del mismo modo demanda la construccidn de unas lineas gruesas de
actuacion que permiten identificar los grandes intereses de la institucion. Estas lineas permitiran
a su vez, un control de la accién del Museo en un nivel superior a los proyectos, Estos Cltimos
deben responder a cada linea, una manera expedita de focalizar la accién.

El control debe ser posible en tanto se identifican unos grandes indicadores o aspiraciones por
linea que han de ser evaluadas en tanto el conjunto de proyectos que pertenecen a cada linea
se van desarrollando. Dan cuenta de un ejercicio eficaz 0 no de los proyectos que estan en un
nivel inferior.

El ejercicio de poder identificar grandes procesos involucrado en la construccidn, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de cada linea estratégica, demanda a la institucién unas practicas
organizacionales expresadas en competencias que deben reunir los lideres Y sus equipos de
apoyo, para participar de la gerencia de los proyectos. Estas précticas deben enmarcarse dentro
del contexto de la organizacién, que apenas inicia una labor gue en su género, es inédita en la
ciudad y el pais y, tales practicas, deben reconocerse como Gnicas en cuanto a cultura, valores,
relaciones, formas de trabajo en equipo y madurez corporativa.

NIVEL DE LOS PROYECTOS

Los proyectos son los cursos de accién de una institucion a través de los cuales su visidn y
mision van evolucionando favorablemente, hasta hacerse realidad. Apoya este proceso por
etapas o momentos estipulados para e! alcance de logros esperados.

Los proyectos tienen las siquientes caracteristicas:

-
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« Son un proceso Unico constituido por subprocesos o componentes y actividades
coordinadas con el propdsito de lograr unos resultados (alcances deseados) y, a través
de ellos, generar unos productos que pueden ser de utifidad para otros procesos.

. Son de naturaleza temporal, es decir, tienen un fin, caracterizandose por tener fechas de
comienzo y terminacion determinadas.

. Precisan una cantidad de recursos determinada y una estructura organizacional con
roles y responsabilidades predefinidos, para realizar los productos antes mencionados
de acuerdo a ciertos requisitos {coherencia, plazos, costos) y para generar los resultados
que se esperan y construyen desde el inicio de su formulacion.
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Los proyectos, para el caso del MCM, se derivan de cada linea estratégica definida.
Particularmente de las lineas de Produccion, circulacion y activacion de las memorias situadas;
Movilizacion e incidencia politica'y Gestidn del Conocimiento. Generalmente estan inscritos a
una direccion o area particular de la organizacién. Aunque sucede en algunas organizaciones,
no es conveniente que algunos proyectos se gjecuten, sin tener como responsable a un area en
particular, pues las responsabilidades se diluyen, y la rendicién de cuentas se complejiza, sobre
todo cuando los procesos salen mal.

En este momento el MCM estd repensando su estructura organizacional, particularmente
porgue estd en proceso de constituirse como establecimiento publico, que le otorga unas
caracteristicas particulares para su funcionamiento y porque su experiencia inicial, ya evaluada,
le permitira replantear resultados, procesos y proyectos.

METODOLOGIA PROPUESTA PARA FORMULAR LOS PROYECTOS DEL MUSEQ CASA DE LA
MEMORIA

Teniendo como referentes la Visién y Mision, antes sefialadas, asi como las lineas estratégicas®
para el ejercicio de formular los proyectos del Museo Casa de la Memoria, se debe disefiar la
intencionalidad de cada uno de ellos, para lo cual se sugiere la Metodologia de Mapeo de
Alcances.

Mapeo de Alcances

El Mapeo de Alcances® hace énfasis en resultados concretos que se espera lograr de cada
proyecto. Esos afcances tienen que ver fundamentalmente con poder identificar las
transformaciones en cambios de comportamiento o actitudes, relaciones e interacciones de las
personas o grupos'y as actividades y/o acciones que se llevan a cabo con las organizaciones
con las que se trabaja directamente el Museo en el desarrollo de los proyectos. Para este caso
estas organizaciones o colectivos se llamarén en adelante actores o gestores, que son aquellos
de quienes se esperan actitudes y comportamientos diferentes, previamente concertados con el

Museo que sera la instancia que acompafie el proceso. (En la metodologfa se denominan socios
directos).

1 Museo Casa de la Memoaria (2014). Marco Conceptual,

2 Earl Sarah; Carden, Fred; Smutylo, Terry. (2002). Mapeo de alcances: Incorporando aprendizaje y
reflexion en programas de desarrollo. Traduccion de la obra publicada par el Centro Internacional
de Investigaciones para el Desarrollo (Canadd), 2001. Cartago: LUR, 2002,
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Las transformaciones a las que se hace alusién, tienen por objeto de-construir, desde las
aspiraciones del Museo, las logicas de la guerra y proponer practicas pacificas y civilizadas de
relacionamiento que inciden en el bienestar de la ciudadania, mediante ejercicios de
reconocimiento y construccién de memorias del conflicto armado, no armado, violencias
relacionadas y procesos de resistencia no violenta.

El desarrollo de estos ejercicios, brinda a los actores o gestores, nuevas herramientas, técnicas y
recursos para aportar a esos procesos de transformacion. Los actores o gestores son las
personas, los grupos y las organizaciones con quienes cada proyecto mantiene una interaccion
directa y con quienes prevé oportunidades de ejercer influencia, mediante el desarrollo de los
mismaos.

Para la puesta en marcha de los proyectos que se llevaran a cabo por linea, el Museo sabe y es
su politica, trabajar de la mano de sus pares, es decir, trabaja con la conviccion gque serd mas
efectivo trabajar asocidndose con otros. Esos otros son las sociedades © alianzas’. En la
metodologia estos socios se denominan socios estratégicos.

Vale destacar que, al recurrir al Mapeo de Alcances, un proyecto no pretende haber alcanzado
los impactos en aquello que queremos transformar, sino mas bien poner el acento en aquello
que ha permitido contribuir a que los alcances definidos se logren. Estos mejoran a su vez, la
posibilidad de obtener impactos en el area de incidencia, pero no se trata necesariamente de
una relacion de causa-efecto.

En tanto que las transformaciones se refieren primordialmente a la relacion que mantienen las
personas entre ellas y con respecto a su entorno, el Mapeo de Alcances pone énfasis en las
personas.

La originalidad de la metodologia reside en el hecho de que se aparta de la evaluacion del
impacto del proyecto sobre cambios de situaciones a escala mayor; por gjemplo, la erradicacion
de la pobreza o la atenuacion de un conflicto, y se centra mas bien en el tipo de relaciones,
actividades y/o las acciones de las personas, los grupos y las organizaciones con los que un
programa de desarrollo trabaja estrechamente, es decir, se relaciona con lo que es posible, no
con lo que es ideal, aunque lo tiene en la mira.

El Mapeo de Alcances proporciona una base de trabajo mediante la cual, los proyectos pueden
planificar y evaluar las capacidades que, en Ultimo término, estan ayudando a generar
tranisformaciones en las personas, los grupos y las organizaciones gue seran responsables de
contribuir al mejoramiento de las relaciones y a mejorar los niveles de convivencia.

% Actores o gestores y sociedades o alianzas, son términas construidos colectivamente por el equipo de Directores del MCM, hamologando los
términos usados por la metodologia: socios directos y socios estratégicos, respectivamente.



MAPEO DE ALCANCES:
Enfoque alternativo a la Planeacion, el Monitoreo v la Evaluacién

.  AMBITO DE
J INFLUENCIA DIRECTA
" EINDIRECTA

AMBITO DE
CONTROL (1)

AMBITO DE INTERES

‘ Insumo |5| Actividades H Praducto ]} Efectos intermedios .__.._,_Nm_

Fuente: Crtiz, M, Natalfa, (2008). Taller de Capacitacién en Mapea de Alcances,

AMBITO DE CONTROL: Corresponde a la esfera operacional sobre la que el MCM y sus
sociedades o alianzas, desarrollan el proyecto, sobre esta esfera ambos actores tienen un
control directo, es decir, a través de ella es que se realizan las actividades que se ejecutan con
los recursos asignados al proyecto. (Participen continuadamente en los espacios de formacion —
talleres, cursos, recorridos, diplomados, y en las producciones especficas —investigaciones,
exposiciones, videos, trabajos documentales, entre otros), realizados con los actores o gestores,

Hagan uso adecuado de equipos o materiales que se les brinda para desarrollar las actividades.

AMBITO DE INFLUENCIA DIRECTA E INDIRECTA: Se refiere a las relaciones e interacciones que
se espera generar con el proyecto. Es lo que el MCM con sus sociedades o alianzas hace con
los actores o gestores que implican nuevas relaciones. La reafizacion de talleres, cursos, redes,
alianzas, multiplicacion de procesos, aplicacion de nuevas practicas, entre otro tipo de
relaciones. Este ambito no es de control, es de incidencia de quienes proponen el proyecto.

AMBITO DE INTERES: Hace referencia a los cambios en las condiciones socio-culturales. Est4
por fuera del control del MCM y sus socios, en tanto hacen parte de una red de actores



interconectados, de factores exégenos y de relaciones gue no son construccion directa del
MCM, ni de sus sociedades o alianzas, no obstante si entre ambos identifican esos cambios de
actitud o transformaciones que interesan, podrian construirse algunos instrumentos que
puedan ser aplicados en dos o tres afios méas adelante.

EN EL DESARROLLO DE LA ACCION DEL MCM ES TAN IMPORTANTE
EL CAMBIO ESPERADO COMO EL CAMINO

En el desarrolio de esta manera de abordar los proyectos, adquieren especial relevancia las
SOCIEDADES O ALIANZAS con los que el Museo interactda en el AMBITO DE INFLUENCIA,
entendido como el ambito de incidencia politica del Museo.

UBICACION DE LOS ACTORES EN CADA AMBITO O ESFERA DE TRABAJO

Beneficiario 1

S A Beneficiario 2

Actor o Gestor 1

Actor o Gestor 2

Equipo gue Implementa BEPEf'C'ar'G 3

el proyecto:
MCM y Sociedades o
Alianzas

AMBITO DE INCIDENCIA

Actor o Gestor 3

AMBITO DE INTERES

AMBITO DE CONTROL

Actor o Gestor 4 Beneficiario 4

Beneficiario 5
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MOMENTOS DEL MAPEO DE ALCANCES

A. Diseno intencional de la accion de cada proyecto —

Las primeras intenciones son las aspiraciones del Museo, expresadas en la Vision, Misidn Y
Lineas Estrategicas que han sido construidas de manera colectiva con el equipo actual del
Musec Casa de la Memoria.

1. Vision

El Museo Casa de la Memoria sera un lugar abierto y en permanente didlogo con la ciudad, a
través dei cual se contribuya de manera significativa - desde escenarios educativos, culturales,
investigativos, de divulgacion, movilizacion, reflexion y debate; y desde dimensiones simbdlicas,
morales y subjetivas - a la no repeticién, y al respeto y valoracidn de fa vida, como principios
fundamentales que ayuden a configurar un horizonte de paz y reconciliacion.

2. Mision

Contribuir desde el ejercicio de la memoria, en escenarios de didlogos abiertos y plurates,
criticos y reflexivos, a la comprension y superacion del conflicto armado y las diversas violencias
de Medellin, Antioquia y el pafs; a hacer de la construccién de relatos sobre el conflicto armado
y las .respuestas de resistencia, espacios de reparacion simbdlica que contribuyan al
restablecimiento de la dignidad de la poblacion afectada, de su existencia y re-existencia, y a
elevar el nivel de conciencia de toda la poblacién sobre la necesidad de restituir las dinamicas
de convivencia en los territorios, a fin de contribuir a la transformacién social, cultural y politica -
de la sociedad, hacia una que tramite pacfficamente sus conflictos, respete y valore la vida,

3. Lineas Estratégicas B

a. Produccidn, Circulacién y Activacion de Memorias Situadas

El Museo Casa de la Memoria estimula la produccién y circulacién de las memorias situadas,
permitiendo reflexiones sobre las ldgicas del conflicto armado, las violencias relacionadas y las
resistencias. Para lograrlo;
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Crea constructos de memorias individuales y colectivas, documenta y preserva las memorias de
las victimas vy los excombatientes, buscando salidas coleciivas a la guerra y promoviendo una
sociedad basada en la resolucién pacifica de sus conflictos.

Circula las memorias a través de diferentes mediosas, para sensibilizar, acercar, movilizar a las
victimas, los excombatientes, la sociedad civil, sus organizaciones y las instituciones,
potenciando la interaccion y reflexién sobre el conflicto armado y sus violencias.

b. Movilizacién social e incidencia politica

El Museo Casa de la Memoria, involucra y motiva el desencadenamiento colectivo de acciones
de visualizacién, re significacion, denuncia, resistencia y solidaridad. Para ello:

Acciona herramientas pedagdgicas, sociales, culturales desde el gjercicio de la memoria, con
universitarios, dirigentes, medios de comunicacion y organizaciones sociales, empresarios,
comerdciantes y la sociedad civil, a través de los cuales se generan actores constructores de paz
comprometidos, que asumen, aportan y median en la superacion del conflicto y las violencias
relacionadas.

¢. Gestion del Conocimiento

El Museo Casa de la Memoria construye y circula nuevo conocimiento sobre las experiencias y
aprendizajes producidos por sus areas, gestores directos, actores involucrados y potenciales,
buscando la comprensién del conflicto como medio para la no repeticion. Para elio:

Analiza, sistematiza, conserva, difunde y produce conocimiento sobre la memoria que deviene
en patrimonio; con lo cual contribuye a la memoria historica, aporta a la memoria juridicay a

la comision de la verdad, para la legitimidad de los relatos y la transformacion social.

Disefia medios, herramientas y metodologias que posibilitan la creacién de conocimientos con
los actores y aliados.

Establece procesos de seguimiento, evaluacion, sistematizacion y analisis de su conocimiento
institucional.

4. Disefio de los alcances deseados

Los alcances deseados se convierten como en una especie de objetivo general. Describen los
resultados esperados por cada linea estratégica en términos de las acciones, relaciones,



actitudes e interacciones que se espera en cada una de ellas. Deben ser retadores pero posibles
de ser alcanzados.

5. Los proyectos por linea

En este momento del proceso y teniendo como referente los resuitados de las lineas, se
construyen los proyectos por cada una de ellas. El desarrollo de los proyectos garantizard los
resultados a los que se aspira, para avanzar favorablemente sobre las aspiraciones de la vision y
mision del Museo,

Cada proyecto en si mismo tiene su propio resultado. El conjunto de resultados de los
proyectos de una linea, contribuye al resultado general esperado en la linea.

Seria deseable que cada proyecto en su formulacion, ademas de seguir las indicaciones de la
metodologia -se describen a continuacién-, de un lado, procure mantener una estructura que
contenga variables de interés al Museo, para proveerlo de lecturas mas integrales y
comparativas. Por ejemplo, podria ser interesante que todos los proyectos tengan un
componente experiencial, uno de formacion, uno de circulacién y otro de activacidn; o, crear
tipos de proyectos, y que cada tipo de proyecto, dependiendo de su complejidad, tenga més o
menos variables de este tipo; y de otro lado, construya criterios de tiempo o duracién para cada
uno de estos procesos; podria ser conveniente para luego hacerlos comparables en sus
resultados. A procesos de formacion con el mismo tiempo asignado y diferente metodologia,
desde Gestion del Conocimiento, se le podrian hacer lecturas interesantes.

Ademas de esta estructura, los proyectos deben construir los resultados esperados como
sefiales de progreso o, mejor, los avances, (como los ha denominado el equipo del MCM), de
modo que permitan su seguimiento periddico.

Un resultado esperado global por proyecto y los avances, asi;
Avances o sefiales de progreso:

 Una sefial de progreso que se refiere a una situacién ideal pero posible: Ocurre en el &mbito
donde se producen las transformaciones, en una esfera mas amplia, que esta por fuera del
control de quien propone el proyecto, denominada dmbito de interés. Por ejemplo, cuando
se perciben cambios en la cultura.

¢ Una sefial de progreso que identifica lo que serfa positivo que sucederia: Sucede en el
ambito de incidencia politica, generalmente en este 4mbito ocurren nuevas practicas, se
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construyen nuevas relaciones, se tejen redes de cooperacién, los procesos de participacion
se consolidan.

o Una sefial de progreso que se ocupa de lo que se espera en desarrollo de las actividades
definidas por el proyecto: Acontece en el espacio méas intimo del proyecto, ambito de
control, donde se desarrollan las actividades primeras del proyecto, por lo tanto, se espera
que las personas a las que van dirigidas las acciones, participen activa y continuadamente
en el proceso, formulen propuestas que les permita avanzar en las aspiraciones del
proyecto, hagan las reflexiones sobre conceptos que trabajan, pongan al servicio del
proceso, todos sus conocimientos, reconozcan experiencias cercanas, entre otros aspectos

Este ciclo en el desarrollo del proyecto puede ejecutarse de manera simultanea, es decir, 1o al
tiempo pueden suceder actividades, -lo que se espera-; construirse nuevas relaciones, -lo que
serfa positivo- y generar impactos, -lo que serfa ideal-, aunque esto ditimo no es lo normal, en
tanto son asunto de mas largo plazo. Hay acciones concretas fundamentalmente en los dos
primeros &mbitos. En el dmbito de lo ideal es para hacer algunos monitoreos muy espaciados
en el tiempo. '

La que se quiere lograr en cada ambito, debe ser identificado por actor o gestory por sociedad
o alianza identificada para el desarrolio del proyecto. Ello permite mayor control en el sistema
de seguimiento y evaluacién de los proyectos, es decir, qué se quiere lograr de los jovenes, o
de los padres de familia, o de los docentes, o de los empresarios, entre otros. De este modo,
serfa mas facil identificar no solo la transformacién a que se aspira, sino que contribuye al
disefio de los proyectos, porque exige especificidad en la accion, facilita las convocatorias,
ayuda a evaluar mejor los alcances y a ser mas eficiente en la aplicacion de los recursos.

6. ldentificacion de los actores o gestoresy las sociedades o alianzas

Después de tener claramente identificados los resultados, se identifican las sociedades o
alianzas (son organizaciones de victimas, Ong, entre otros que tiene intereses comunes al
Museo y una legitimidad importante en el territorio. Con ellos, después de hacer todo el
encuadre necesario, se pueden identificar los actores o gestores, que, como ya se ha sefialado,
son los actores con los que se va a trabajar directamente para producir las transformaciones
esperadas. Seria deseable que una vez identificados, se pueda con ellos concertar el tipo de
transformacién a la que se aspira con el desarrollo del proyecto. Esto dara mayores
posibilidades de lograr lo que se espera en cada momento del proceso.

Se propone al Museo identificar una franja de actores que por su lugar en el contexto del
conflicto, puedan producir la mayar potencia sobre los resultados esperados, en el conjunto de
las actividades del Museo, de cara a las transformaciones que requiere la ciudad: entre ellos, los
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jévenes de instituciones educativas puablicas y privadas -colegios y universidades-, entre los 14 y
25 ahos;, y las victimas, de diferentes estratos sociales, o grupos de jovenes des-
institucionalizados que pertenezcan a otra clase de organizaciones y que sean reconocidos por
sus actuaciones en territorio. Estos a manera de ejemplo. Muy seguramente de cada franja
poblacional se podran identificar actores-re editores que potencian faciimente los procesos que
se lleven a cabo.

7. Mapa de estrategias

Para que los proyectos se ejecuten sin mayores problemas, o por lo menos para prever sus
dificultades para lograr una efectiva ejecucion, es importante disefiar esirategias que se pongan
al servicio de los proyectos. El objeto de un mapa de estrategias por tanto, consiste en
identificar un conjunto estructurado de acciones coherentes, con cada alcance deseado.

Existen seis (6) tipos de estrategias, cada una de ellas representa un tipo de relacidn distinta
entre el proyecto y el actor o gestor que se pretende influenciar. Para la mayorfa de los
alcances deseados por actor de un proyecto en particular, requiere un conjunto variado de
estrategias, ello le otorga mayores posibilidades de éxito; una o dos de las estrategias seran
mas relevantes para el desarrollo del proyecto, las demas, jugaran un rol fundamentalmente de
apoyo.

Las seis (6) estrategias de que se habla se clasifican asi:
Dos estrategias fundamentales

. Dirigida hacia los actores o gestores directamente
. Orientada hacia el entorno de los actores o gestores

Las otras tres, son tipos de estrategias en las que se dividen las dos anteriores:

a. Las Causales
b. Las de Persuasion y
C. Las de apoyo

£/ control y la responsabilidad de las consecuencias de aplicar una estrategia en particular
residen primordialmente en el proyecto, cuando se recurre a las estrategias [-a y II-a. En el caso
de las estrategias I-b, I-, II-b y I-¢, el programa esta ayudando a la transformacion, pero la
responsabilidad o voluntad de cambio, pertenece al actor o gestor, es decir, a los socios
directos. Cuanto més se aparta el programa de las actividades causales, menos control tiene,

Esto tiene importantes repercusiones a la hora de evaluar las contribuciones para el logro de los
alcances.



Podria verse en un cuadro asi:

Estrategias

Tipos de Estrategias
Ejemplos en contenido del tipo de la estrategia

Causales |

De persuasion

De apoyo

Este tipo de estrategias fortalecen al actor o gestor de manera directa

Dirigido hacia los
uactores o gestores
directamente

Causar un efecto

Generar una nueva forma

La participacion es mas

semilleros de investigacién

directo de pensar nuevas frecuente y sostenida

Producir un destrezas Consolida [a autonomia

alcance

Financiar proyectos de | Organizar talleres sobre | Contratar un redactor

investigacién diferentes narrativas de | profesional para que trabaje con
memoria los investigadores en difundir los

aprendizajes
Redactar un informe Ofrecer cursos para | Contratar una persona de apoyo

que ayude a los actores o
gestores a disefiar proyectos y

buscar nuevas fuentes de
financiacion  para  desarrollar
proyectos similares a los del
Museo

Coordinar la  formacion | Ofrecer asistencia técnica de

sohre métodos | manera continua en la

participativos transferencia de conocimientos
sobre el conflicto, al curriculo de
la escuela

Ofrecer talleres para la

comprensién del conflicto

armado v violencias

relacionadas

Este tipo de estrategias mejoran el ambiente en

que el actor o gestor se desenvuelve, lo afecta indirectamente

Dirigido hacia el
entorno de los actores
o gestores

activacidon de las
memeorias

incluyan grupos de victimas
de otros municipios

Cambiar el Difundir la Crear una red de

entorno fisico o informacién/mensajes aun | aprendizaje / accion

politico publico extenso

Proveer materiales | Organizar conferencias Establecer un programa oficial
para la expresién vy | regionales en la que se | de investigadores comunitarios

con personal altamente formado
en el tema para jovenes

Incluir el trabaje con

mujeres y jévenes
como condicidn para
otorgar una
subvencién

Desarrollar un sitio de
Internet con herramientas y
métodos

Facilitar el desarrollo de

una red electrénica

sobre politicas de investigacion
sobre el conflicto armado y las
resistencias y su relacién con la
reconciliacion

Publicar una serie de
“documentos tematicos”

El trazado de estrategias utilizando este mapa, contribuira a:
« Aclarar el enfoque (combinacién de estrategias) que utiliza cada proyecto para lograr el

alcance deseado.




+ Indicar la influencia relativa que se supone el proyecto ejercera sobre el actor o gestor al que
va que va destinado.

* Ayudar a localizar las lagunas estratégicas del enfoque o determinar si el proyecto abarca mas
de lc que puede.

* Proponer el tipo de método de evaluacion mas oportuno para el seguimiento y la evaluacion
del proyecto.

Si varios proyectos usan las mismas estrategias se debe hacer un cruce para articular mejor su
aplicacion, cuando ello sea posible y hacer mas efectivo el uso de los recursos.

Lo acertado de las estrategias depende en buena medida, del tipo de cambios que el proyecto
pretende generar en su socio directo.

Una vez que el grupo ha completado un mapa de estrategias, puede revisarlo y analizar el
enfoque global, lo cual puede ayudar a establecer si se estd trabajando lo suficiente en
determinadas areas, la influencia relativa que se puede esperar (en vista de las estrategias
utilizadas) y si se estan esparciendo suficiente para lograr un verdadero efecio.

8. Practicas de la organizacion

El objeto de este paso reside en determinar las précticas de la organizacion que debe tener
garantizadas el proyecto para su buena ejecucion. Vistas en su conjunto, estas practicas de la
organizacion describen una organizacion que funciona bien, que es sustentable vy que tiene el
potencial de intervenir e introducir cambios a lo largo del tiempo.

Algunas de las précticas se refieren a asuntos de caracter administrativo y otras que tiene que
ver en como el proyecto mantiene un nivel de administracion (lideres de proyecto actuando
adecuadamente), informacion en tiempo reala y oportuna (informes y similares) y de relaciones
con sus actores y/'o s0cios. (reglas de juego ejerciéndose de manera concertada.

El hecho de recopilar y de examinar datos sobre préacticas de la organizacién y de esta con
quienes se relaciona es un ejercicio util en dos sentidos. En primer lugar, ofrece la oportunidad
de evaluar periodicamente sobre lo que estd y cémo estan ocurriendo asuntos en el seno de la
organizacion, y sobre lo que ocurre con los actores externos, en relacién con los proyectos.

a. Reflexionar sobre procesos organizacionales
-~

£s importante determinar cuéles son aquellos procesos y procedimientos de caracter
administrativo y financiero que afectan directamente a los proyectos y cémo estos deben ser no
solo revisados, socializados, entendidos y aprendidos por los lideres de los proyectos, sino que
deben tener correspondencia entre las areas, tanto misicnales como con las areas de apoyo.

=

14



Nadie debe suponer que el otro sabe y conoce el proceso o el procedimiento. Estos son los
aprendizajes que debe hacer la organizacién de manera consciente y rigurosa, para lo cual
debe crear los espacios y tiempo de ensefianza aprendizaje que permita dentro de una nueva
cultura organizacional, estandarizar cada proceso y cada procedimiento, en lo posible con
agendas visibles para toda la organizacién con fechas y productos a entregar de laso y lado.

Procesos que deben contar con algin grado de estandarizacion:

» Proceso de planeacion: Generacion de los proyectos y elaboracion de presupuestos con sus
tiempos de seguimiento y evaluacion

s Proceso de contratacion: Necesidades de los proyectos con sus respectivos costos vs. las
fechas de presupuestacion con la Alcaldia.

e Proceso comunicacional: Cada proyecto debe tener claridad de este componente, como
respuesta a unas politicas globales de la organizacion para desarrollar en detalle los
procesos comunicacionales en territorio.

e Proceso de sistematizacion: Todos los proyectos debe tener claridad en lo que significa
sistematizar procesos de la naturaleza de los que desarrolla el MCM. Debe haber una
manera similar para hacerlo en todos y poder hacer anélisis comparativos o por los menos
integrales.

e Otros procesos que la organizacién considere pertinentes. Por ejemplo los que se deriven
de cada una de las areas, como politicas que sirven al desarrollo de sus proyectos.

Si estos procesos con los procedimientos que corresponden a cada uno, se logran estandarizar,
el 4rea de Tecnologia podria trasladar dichos procesos a una plataforma que permita una
articulacion de todos ellos con resultados agregados y de mayor control, asi como un uso mas
efectivo del tiempo para el desarrollo de cada proceso. ta Direccién General que también
deberia generar rutinas de caracter organizacional, podria hacer lecturas mas ejecutivas de los
resultados de cada proyecto, proceso, procedimiento, lo cual le ayudaria a producir politicas
maés integrales y articuladas a los resultados esperados.

b. Reflexionar sobre proceso con las alianzas o con los gestores

En primer lugar, el Museo se debe asegurar de los perfiles y capacidades por su puesto internas
pero, también sobre las capacidades de sus aliados, particularmente en aquello gue tiene que
ver con garantizar tiempos adecuados de ejecucidn que estan tan determinados por los
manejos administrativos y financieros. Muy seguramente €sos aliados, tanto como el Museo,
requeriran de un fortalecimiento en este sentido que hay que hacerlo consciente y considerarlo
dentro del proceso, no dejarlo como un aprendizaje intuitivo. Ello requiere destinar recursos
fisicos y financieros para que ese fortalecimiento sea real.



Pueden revisarse los mismos procesos arriba enunciados.

De otro lado el proyecto debe prever el tiempo y el espacio requerido para reflexionar scbre
otras Practicas Organizacionales que tiene que ver con: '

Experimentar para permanecer innovadores: Reflexionar sobre las formas en que se podria
mejorar la situacion para que el proyecto pueda operar con mayor eficacia. En esencia, esto se
refiere a mantener la relevancia del proyecto, asi como su capacidad para mantenerse
actualizado en sus respectivas areas tematicas y territorios. En segundo lugar, a menudo se
obtienen resultados inesperados en relacidn con las practicas de la organizacion, y se tiene que
aprovechar la oportunidad para documentarlas. Un ejemplo de esto seria la actividad de
mantener el contacto con los gestores, para obtener informacién sobre contribuciones que el
proyecto ha realizado. No se pueden desconocer los alcances inesperados, éstos pueden
resultar importantes para la subsistencia del proyecto y, ademés, pueden contribuir a crear
nuevos horizontes para el proyecto ¢ para la linea al que este pertenece.

Evaluar y re-configurar productos, servicios, sistemas y procedimientos: Ef repaso contindo de
los procesos que se derivan del proyecto y los servicios que pretende brindar, por ejemplo los
del CRAM, son fundamentales, si se quiere asegurar que el proyecto siga siendo pertinente.
Una vez gque un producto o un servicio han sido introducidos, el proyecto debe asegurar su
seguimiento y aportar las modificaciones oportunas para asegurar que sigue cumpliendo con
las necesidades y exigencias a medida que vayan surgiendo.

Comprobar la participacion activa de los actores o gestores y los aprendizajes, para obtener un
valor agregado del proceso: El personal del proyecto debe obtener la retroalimentacién de los
gestores que ha atendido en el pasado y de los que atiende actualmente. Puede hallar que un
proyecto anterior, en el que se utilizaron los mismos sistemas, métodos o productos, ya no
resulta efectivo o ha dado lugar a otros problemas. Esto se puede resolver desde el modelo o
ruta de intervencion que se construya desde la experiencia de los proyectos que ya se han
ejecutado.

Estos pueden ser unos ejemplos, se podrian identificar otros procesos que merezcan revision
permanente y volverlos practicas saludables a la ejecucion efectiva de los proyectos.

B. Seguimiento de Alcances y Desempefios

Los lideres de proyectos pueden desarrollar un mapeo de seguimiento de los progresos de los
actores o gestores, hacia el logro de los alcances, las estrategias del proyecto y las practicas
organizacionales utilizadas. Se deben determinar las prioridades a nivel de seguimiento. Con
base en esas prioridades, se disefian unas hojas de control que recopilan datos para sequir
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cada uno de los elementos disefiados. (Alcances, estrategias y practicas de la organizacién. Es
recomendable, como lo sugiere la metodologia, la utilizacion de un diario de alcances (Ver
metodologia) para recopilar datos sobre la manera en que los actores o gestores logran
conseguir las sefiales de progreso. Se sugiere, asimismo, utilizar un diario de estrategias con ef
fin de recopilar datos sobre las actividades del proyecto orientadas al actor o gestor. Por dltimo,
conviene tener un diario de desempefio para la recopilacion de datos sobre las préacticas de la
organizacion, tanto internas como externas a las que recurre el proyecto para mantenerse
eficiente como contribucion de la eficiencia de la organizacion, para mantenerse relevante,
innovador, sustentable y conectado con su entorno.

El Mapeo de Aicances ayuda al proyecto a disefiar estos instrumentos para la recopilacion de
datos, pero su valor y utilidad dependeran de su integracién en los procesos de gestion y de
rendicién de cuentas en el drea de la gestion, asi como del nivel de compromiso que adquieran
los miembros del programa en lo que se refiere a recopilar datos de manera regular. £l Mapeo
de Alcances no estd en condiciones de interpretar los datos recopilados para el proyecto; el
equipo encargado de éste debe determinar lo que supone la informacidn con respecto al
desempefio del proyecto, y a los aspectos que hay que cambiar, a la luz de la composicion del
equipo, de las prioridades organizacionales, de los contextos politicos, econdmicos o sociales y
de los recursos disponibles.

Con el uso regular de estas herramientas de autoevaluacion, el equipo podra reflexionar sobre
su desemperic y mejorarlo a lo largo de la implementacion del programa. Asi, el personal
dispondra de los medios necesarios para preguntarse con regularidad: “;Como podemos
mejorar en lo que hacemos para aumentar el aporte a nivel de alcances?” Algunos de los
beneficios de mantener reuniones periddicas de seguimiento surgiran de los productos de
dichas reuniones (informacion recopilada que puede utilizarse para cumplir con los requisitos
de rendicion de cuentas, para alimentar las evaluaciones).

Siempre se debe tener en consideracion que el proyecto no es mas que una de las muchas
influencias que se ejerceran sobre los actores 0 gestares, n ose le puede atribuir un resultado
gue no compete al proyecto. Combinando los datos sobre alcances externos con los que se
refieren al desempefio interno, el programa estara en condiciones de relatar con ejemplos
practicos, la manera en que ha conseguido extraer un aprendizaje y mejorar su trabajo, de tal
manera que propicie niveles de transformacion lo mas profundos posibles en sus actores o
gestores. Igualmente, puede documentar la forma en que los éstos han optado por seguir los
caminos deseados.



C. Elaborar un plan de evaluacién

La evaluacion de los proyectos debe ser coherente con saber cdmo avanzaron los resultados en
cada uno de los ambitos definidos por éste; Se ESPERA que...; seria POSITIVO que...; seria IDEAL
que...

En su formulacidon es conveniente que cada resultado pueda contar con un indicador o alcance
de cada iogro, ello permitira que tanto de ese logro se alcanzo, con el fin de determinar cuéles
son sus factores de éxito, en caso de haber sido positivo el avance; o sus factores de
impedimento que no permitieron el logro de lo propuesto para ser considerado en otras
oportunidades. Cada logro, no importa cdémo haya sido, debe generar procesos de aprendizaje,
poner en tela de juicio aquello que siempre se dio por sentado, planificar y motivar actividades
futuras, o reforzar la capacidad analitica de los interesados. Saber juzgar la situacion es e
elemento mas sencillo de la evaiuacion; lo mas dificil reside en la politica que hay que seguir
para aplicar recomendaciones o conclusiones. Ha de sr otra de las practicas organizacionales
por implementar. '

Es conveniente que la evaluacion no se quede en aspectos particulares de cada proyecto. Se
deben construir elementos que permitan hacer andlisis mas globales, por ejemplo, desde
capitulos anteriores se sefialaba la necesidad de construir unos indicadores por Linea
Estratégica. Este nivel de analisis puede ser muy rico para la toma de decisiones respecto de los
cursos de accion (proyectos) o respecto de politicas particulares que sea necesario construir en
el camino.

Generalmente los momentos de seguimiento se pactan durante el proceso de ejecucion de los

proyectos; la evaluacion por el contrario y de manera habitual se hace al terminar un periodo .¢

de ejecucion de los proyectos.

Conviene entonces a esta metodologia propuesta definirle, no solo un calendaric que se debe
aplicar de manera sistematica y cotidiana y que debe afectar las agendas de todos los
involucrados, sino el disefio de instrumentos para cada elemento de la metodologia propuesto.

No obstante este documento estar referido a la metodologia de Mapeo de Alcances, no es
problematico combinar algunos de estos pasos con otras metodologias, por ejemplo el Marco
Ldgico u otras que se alineen a ciertos propdsitos.

D. La financiacién de los proyectos

Sin pretender entrar en detalle, se recomienda que este acapite sea concertado con el equipo
de administrativa, financiera y proyectos, conjuntamente con la Direccion General pues,
requiere la mayor claridad y coherencia frente a los requerimientos de la Alcaldia, para lo cual



ha debido ser necesario trabajar en las practicas organizacionales referidas a comprender los
procesos de planeacion y contratacion, con el fin de estandarizar los mismos, para lograr mayor
control por parte de los lideres de proyectos y de quienes lideran estos procesos. Seria
deseable que el nivel de incertidumbre se reduzca a cero, con la certeza de que son procesos
flexibles que para su manegjo mas eficaz, demandan de un amplio conocimiento y concertacion.

E. Propuesta para un funcionamiento acorde a los nuevos resultados obtenidos desde los
ejercicios de Direccionamiento Estratégico.

Actualmente el MCM cuenta con 8 direcciones ¢ areas misionales (Pedagogia, Investigacion y
Contenidos, Comunicaciones, Cultura, Social, Museografia, Centro de Recursos para la
Activacion de la Memoria y Tecnologia) y cinco de apoyo (Administrativa, Financiera, Gestion y
Alianzas, Operaciones y Proyectos).

Si bien este esquema de trabajo obedece a esta primera aproximacion a los roles del Museo y
pretendieron todos desde fugar experimentar cada uno con sus proyectos y procesos, las
acciones desarrolladas en el marco del Direccionamiento Estratégico, empiezan a arrojar nuevas
luces o pistas para reorganizar las areas, quiza por lineas o por otro tipo de esquema.

En principio se recomienda una estructura mas liviana, reorganizada para el caso que se
propone, por cada una de las lineas estratégicas, es decir, Produccién, circulacion y activacion
de las memorias situadas; Movilizacidn social e incidencia politica y Gestion del Conocimiento.
Cada uno con los proyectos que se asignen en los sigutentes ejercicios.

Se sugieren dos areas misionales de apoyo relevante que con la Direccién General, constituyen
una triada que orienta la accidn de las lineas y por supuesto, los cursos de accién que de alli se
deriven, esas ofras areas de apoyo misional son Pedagogia y Comunicaciones, como aspectos
transversales a las lineas y los proyectos. Seran unas areas alimentadoras de todo el sentido que
debe caracterizar al Museo y deben no solo proponer los enfoques generales y particulares,
sino dotar de herramientas o instrumentos idéneos a los proyectos para su mejor actuacion en
territorio. Ello permitird preservar la coherencia de toda la accidén del Museo, respecto de la
visién y Misién. Ayudaran, junto con Gestién del Conocimiento, a construir las politicas que
marcaran las rutas o marcos de actuacién del Museo.

En el grafico de la nueva estructura propuesta, muy inacabado aun, se proponen gjemplos de
proyectos posibles por linea. Es una propuesta gue amerita amplia discusién, que aporte a su
elaboracion mas definitiva.
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